Otazky poskytovatelov k dokumentom preukazujicim opravnenost’ vydavku

Zmluva o poskytovani socialnej sluzby (uzatvorena medzi klientom — poskytovatel'om socialnych sluzieb)
1. Ako ma zniet’ zmluva/Dodatok pre tcely NP POS ?

Z0 Zmluvy musi byt zrejmé kolko hodin si klient objedndva na den a Vv ktoré dni a zaroven aj sadzby
poskytovatel'a za poskytovanie opatrovatel'skej sluzby. Ak existujica zmluva tieto informécie neobsahuje, je
potrebné uzavriet’ dodatok.

Priklady rozneho znenia zmluyv:

e ... poskytovanie opatrovatelskej sluzby.: 5 hodin denne kazdy pracovny den

e ... poskytovanie opatrovatelskej sluzby: kazdy pracovny denn ato nasledovne: 5 hodin denne
v pondelok a 3 hodiny utorok az piatok

e ... poskytovanie opatrovatelskej sluzby: 3 krdt do tyzdna a to nasledovne: 4 hodiny denne v pondelky

a v stredy a 2 hodiny denne v piatok

... poskytovanie opatrovatel’skej sluzby: 3 hodiny denne kazdy kalenddrny den vratane sviatkov

... poskytovanie opatrovatelskej sluzby: pocas vikendov a sviatkov

... poskytovanie opatrovatel’skej sluzby: 5 x do tyzdna, kazdy pracovny den 1 hodina - dondska stravy

do domacnosti (donaska obeda)

Ak ma poskytovatel’ jednu pausalnu sadzbu na hodinu, nie je potrebné rozdelit’ OS na tkony, je postacujuca
jedna suma na hodinu.

Ak ma poskytovatel’ viaceré sadzby na hodinu podl'a ukonov — pre ucely NP POS je postacujice rozdelenie
ukonov na zékladné kategoérie — Ukony sebaobsluhy, tikony starostlivosti o domacnost, zakladné socialne
aktivity

Ak mé poskytovatel’ viaceré sadzby len na ukony (bez stanovenia ¢asu na tikon)

- ak st sadzby len na jednotlivé tkony, tak v tomto pripade, kde je oceneny len ukon, bez
uvedenia Casovej veliCiny, tak uvedeny tikon je potrebné vyjadrit’ aj v Casovej veli¢ine (plati rovnako
ako vyssie - je postacujiice rozdelenie ikonov na zakladné kategorie — Ukony sebaobsluhy, ukony
starostlivosti o domécnost’, zdkladné socialne aktivity)

o sebaobsluha—2 eura... aleje potrebné vyjadrit iikon nasledovne sebaobsluha/na 1 hodinu/2

eurd
o starostlivost o domacnost - 3 eurd .... domdcnost /na 1 hodinu / 3 eura
o donaska stravy (obed) — 1 euro ....... obed/¢asova velicina/l euro

alebo ak poskytovatel’ ma nastavené rozsirené delenie na ukony/resp. skupiny tikonov (napr. hygiena,
kuapel, ..., vSetky musia byt uvedené v ¢asovej jednotke/.

2. AKko sa mame vysporiadat’ so situaciou kedy v Zmluve ma klient uvedené, Ze je mu poskytované
7,5 hodiny. Ale z vlastnej vole zmenil poZadovany pocet poskytovanych hodin - ¢o sa deje vel’mi
¢asto. Zakazdym musime robit’ novy dodatok v ZM a upravovat’ to v IS SOS?

3. Co v pripade, Ze klient ma v zmluve viac hodin, (na ktoré ma narok podl’a stupiia odkazanosti)
ale momentalne ma pocet hodin zniZeny a vyuziva ho iba v pripade, ked’ ide k lekarovi na dlhsi
cas?

4. Ak ma klient uzatvorent zmluvu na 5 h/d, ale realne odobera iba 2 h/d je nutne urobit’ dodatok
k zmluve nakoPko via¢Sinou nechavame pocet hodin vyssi, ale realne opatrovatel’ka chodi menej
hodin a teda aj klient plati iba za 2 h/d. ¢iZe v P03 ma 5 h/d ale v novom formular bude uvedene
len 2 h/d ci je to moZne mat rozdielne v IS SoS systéme?



Vyssie uvedené otazky smeruju k otazke, ¢i maju byt’ vypracovavané dodatky k Zmluve o poskytovani
socialnej sluzby ak klient odobera nizsi/resp. vyssi ako je pocet hodin ako je zazmluvneny a ¢i moze
byt rozdiel medzi zmluvnymi a poskytnutymi hodina v IS SoS.

Ak je pocet hodin zazmluvneny v ,Zmluve 0 poskytovani socidlnej sluzby™ na den v stlade
s Rozhodnutim, t. z. pocet poskytovanych hodin denne v Zmluve neprekracuje pocet hodin z
Rozhodnutia 0 odkazanosti na socialnu sluzbu klienta, tak Zmluva je uzatvorena v stlade so zdkonom
¢. 448/2008 Z.z.

Ak je pocet realne poskytnutych hodin opatrovatel'skej sluzby v konkrétnom mesiaci niz$i ako je
rozsah upraveny zmluvou 0 poskytovani socidlnej sluzby (na zdklade mesacného vykazu) a to
z roznych pricin na strane klienta alebo poskytovatel'a, nie je potrebné uzatvarat’ dodatok k zmluve
0 poskytovani socialnej sluzby, ani upravovat udaj o rozsahu v IS SoS.

V pripade, Ze ide 0 stav, ktory pretrvava dlhodobo, t.j. zmluva je uzatvorend napr. na 8 hodin denne,
avsak realne nikdy klient takyto pocet hodin neodoberie, je rozsah upraveny zmluvou vhodné upravit’
dodatkom podl'a redlneho stavu, nakol’ko v pripade dlhodobého necerpania financného prispevku
uveden¢ho v Dohode medzi uradom prace a poskytovatel'om OS, ktory bol prideleny na urcity pocet
hodin vyplyvajacich z uz uzatvorenych zmliv, méze dojst’ K presunu tychto finan¢nych prostriedkov
inému zapojenému poskytovatel'ovi OS ( v pripade uz vyc€erpanej alokacie na NP POS).

V suvislosti s overovanim opravnenosti jednotkového nékladu, overovanim podmienky ¢. 3
skuto¢ného poskytovania sluzby je potrebné overit, ze klientovi nebolo poskytnuté viac hodin ako je
zazmluvneny pocet hodin, t. z. nebol prekro¢eny narok vyplyvajici zo Zmluvy. V pripade, ak bol
vypracovany dodatok k Zmluve (dodatok na nizsi/dodatok na vyssi pocet hodin) upravujici pocet
hodin v danom mesiaci, tak uvedeny dodatok bude potrebné predlozit’ ku konkrétnej mesaénej Ziadosti
o prispevok vzhl'adom na potrebu vypocitania naroku na dany mesiac.

Pokial ide o ziskanie prispevku v ramci NP POS, mo6ze byt skutocny pocet poskytnutych hodin nizsi
ako je zazmluvneny, nakol'ko klient zaplatenim tohto nizsieho poctu potvrdzuje ich odobranie. To
znamena, ze skuto¢né poskytnutie hodin vS§ak musi byt maximalne do vysky poctu zazmluvnenych
hodin v Zmluve/Dodatku a zaroven Rozhodnutia o odkazanosti.

Priklady — pre nastavenie poctu hodin v Zmluve a skuto¢ného poskytovania hodin:

Meno a Stupein  odkazanosti | Zmluva uzatvorena na | Poskytnuté hodiny klientovi
priezvisko | z Rozhodnutia a
klienta rozsah  odkazanosti | Napriklad:
hod/den
stupeii IV. 7,5 hodiny 4 hodiny kazdy pracovny dei
Jan 6 — 8 hodin kazdy pracovny dei uvedené je v stlade so zmluvou
Hruska na den (skutoéné poskytnutie moédze byt nizSie ako
(kalendarny) (maximalne moéze byt | zazmluvnené (nie je potrebny dodatok k Zmluve),
zmluva uzatvorena na avSak maximalne 7,5 hodiny kazdy pracovny den,
8 hodin na den | aby bol pocet poskytnutych hodin v sulade
(kalendarny) anie na | suzatvorenou Zmluvou)
viac 9 hodin kazdy pracovny dei — nie je v sulade so
zmluvou ani rozhodnutim (je prekroceny rozsah
stanovenej odkazanosti pre stupen [V.)
Jozef stupen V. 6 hodin denne, 5 hodin denne kazdy utorok a stvrtok — je v stllade
Kovac 8-12 hodin kazdy utorok a $tvrtok | so zmluvou
na den vV mesiaci 5 hodin denne — v stredu a piatok — nie je v sulade
(kalendarny) S0 zmluvou
7 — hodin denne — nie je v sulade so zmluvou, v
pripade pozadovaného zvySeného poctu hodin zo
strany Klienta nad ramec uzatvorenej zmluvy je
potrebné uzatvorit’ dodatok k zmluve




Pokial’ ide 0 IS SoS, tak v IS SoS je mozné mat’ rozdielne (nizsie) poéty V jednotlivych formularoch
P09, nakol’ko vo formulari P03 v Casti ,,Zmluvné udaje prijimatela* - ,, Rozsah poskytovania sluzby “
je uvedeny pocet hodin vyplyvajici zo Zmluvy, resp. Dodatku k zmluve (prepocet na den). Vo
formulari P09 je vypiiany ku klientovi poget hodin, ktory mu v danom mesiaci bol poskytnuty,
pricom klientovi je mozné poskytovat aj nizsi pocet hodin ako je zazmluvneny, ako uz bolo zmienené
vyssie.

5. Ak nasa OS nie je rozdelena na tikony, miame pau$alnu sumu 1,80€ do ktorého stipca budeme
uvadzat’ pocet hodin, ked’Ze my to neviem rozdelit’ na tikony.

Nie je potrebné rozdelit OS na tkony, je postaujuca jedna suma na hodinu. V tomto pripade v
dokumente ,,Evidencia poctu poskytnutych hodin OS*, v harku — ,, Vypocet iihrady klienta* budu len
dva stlpce ku kazdému klientovi — stlpec - pocet poskytnutych hodin spolu a stlpec pre tato jednu
sadzbu.

Sumariza¢ny harok poskytovatela Vykaz 0 pocte poskytnutych hodin
(Priloha k mesa¢nej Ziadosti o prispevok, (formular P09 v IS SoS))

6. Akym sp6sobom predkladame sumarizacny harok - poStou, elektronicky, ...?

7. Sumariza¢ny harok sa priklada ku Ziadosti na Krajsky trad prace?

8. Ked vyplnime ten formular P09 v IS SoS, bude moZné si ho napr. vo forme .xls alebo .pdf
stiahnut’ z tohto systému?

Sposob predkladania sumarizacného harku poskytovatela ako prilohy mesacnej ziadosti o prispevok
je upraveny v ¢lanku II1. Dohody 0 poskytnuti financéného prispevku na opatrovatel’skii sluzbu, ktora
bude uzatvorend medzi poskytovatelom a prislusSnym tradom prace v sidle kraja po zaslani
Oznamenia o schvéleni Zziadosti o zapojenie sa do NP POS uradom prace poskytovatelovi.
Sumarizac¢ny harok poskytovatel’a (vystup z IS SoS) je prilohou mesacnej ziadosti o prispevok, ktora
je na turad prace predkladand prostrednictvom tladiva, ktoré je zverejnené na ustrednom portéli
verejnej spravy Slovensko.sk. Mesa¢na Ziadost’ o prispevok spolu s prilohami musi byt podana
zZ elektronickej schranky poskytovatela socialnej sluzby, aktivovanej prostrednictvom portalu
Slovensko.sk v sulade s Dohodou 0 poskytovani finanéného prispevku na opatrovatel’ku sluzbu.
Formular P09 (ako vystup vyplnenia tohto formulara — Sumariza¢ny harok (poskytovatel’), ktory je
prilohou k mesa¢nej Ziadosti 0 prispevok) sa da stiahnut’ vo forméate PDF. Je mozné si ho uloZit
alebo vytlacit’ v podobe, ako bolo znazornené v prezentacii k NP POS. Subor XLS nie je mozné z neho
vytvorit’.

9. Vami spominany Vykaz P-09 v IS SOS este nevidim, kedy bude dostupny?
Aktualne prebieha jeho vyvoj atestovanie. Bude dostupny ¢o najskor, ako to bude mozné.
Pripravujeme aj video-navod k vypliianiu tohto vykazu.

10. Pre€o nemo6Zu mat’ pristup aj ti zamestnanci ktori maju poducet v P09, oni pracuju s vykazom?

S vykazom P09 je mozné pracovat’ z hlavného uctu aj z vytvorenych podictov. Iba v hlavnom ucte
funguje funkcionalita Kontrola evidencie, ktora je v ramci evidencie prijimatelov P03 — export
prijimatelov do Excelu. Nad’alej vSak mo6zu zamestnanci s poductom kontrolovat a upravovat
evidenciu P03, len ju nemdZzu stiahnut’ vo formate excel, moze to vykonat len vlastnik hlavného uctu.



11. MéZeme Ziadat’ o niZiu Ciastku ako je celkovy vystup z IS SOS? (Cast’ opatrovateliek - pocet
hodin by sme mali zazmluvnené cez mesto)

NP POS neukladda podmienku zapojenia do projektu vSetkych klientov/resp. vSetky zmluvy
0 poskytovani socialnej sluzby uzatvorené medzi poskytovatelom a klientami. V pripade, Zze
poskytovatel’ nechce zapojit’ vSetkych klientov do financovania prostrednictvom NP POS, tak za
tychto klientov na trad prace nepredklada ,,Zmluvy 0 poskytovani socidlnej sluzby* ani ,,Rozhodnutia
0 odkazanosti‘ tychto klientov.

Pri vytvarani Vykazu 0 poskytnutych hodinach v IS SOS informacny systém stiahne do mesa¢ného
vykazu vSetkych klientov, ktori st evidovani vo formulari P03, pricom ku klientom, na ktorych zmluvy
poskytovatel’ neziadal prispevok v ziadosti o zapojenie sa do NP POS (alebo v mesacnej ziadosti
o platbu), uvedie v predmetnom vykaze 0:00 poskytnutych hodin, t. z. poskytovatel’ nemusi Zziadat’
prispevok na vsetky poskytnuté hodiny vsetkym klientom, ale pocet poskytnutych hodin uvedeny vo
\ykazelv Sumarizacnom harku poskytovatela, v Evidencii poctu poskytnutych hodin OS a v Ziadosti
0 prispevok musia byt’ totozné.

V pripade, ze dodatocne bude poskytovatel’ chciet’ zapojit’ aj tychto ostatnych klientov alebo novych
klientov, ktorych nezapojil do NP POS, tak ich moze zapojit’, avSak Dodatok 0 navySeni finan¢ného
prispevku k ,, Dohode 0 poskytnuti financného prispevku na opatrovatel'sku sluzbu“ bude mozné zo
strany uradu prace uzatvorit’ S poskytovatel'om len v pripade dostupnej alokacie na NP POS.

Jednotkovy naklad, opravnenost’ vydavkov — hodin OS

12. Zmluvy s klientom budid musiet’ obsahovat’ ¢asovy udaj na kazdy druh poskytovaného ukonu
socialnej sluzby ? napr. obliekanie a obuvanie 10 min, starostlivost’ 0 16Zko 30min atd’., alebo
tieto ¢asové udaje bude potrebné uvadzat’ len v pracovnom vykaze/zazname opatrovatel’ky tak
aby spolu ¢inili za jeden deit dohodnuty ¢as podl’a zmluvy s klientom (napr. 8 hodin denne)? Ak
som spravne pochopil, (pokial’ to uZ nemame v zmluve), budeme teda musiet’ kvoli tymto
¢asovym tdajom jednotlivych ikonov robit’ dodatky k zmluve s klientom od 01.01.2024 ? Ide o
to Ze niektori klienti skon¢ili u nas uz sluzbu (imrtie, umiestenie do zariadenia atd’.).

Pre ucely NP POS je postacujuce rozdelenie ukonov vyjadrené Vv Casovej jednotke na zdkladné
kategorie — Ukony sebaobsluhy, ukony starostlivosti o domacnost’, zékladné socidlne aktivity (vid’
otazka ¢. 1). Zakladnou finan¢nou jednotkou v narodnom projekte je prispevok na hodinu
opatrovatel’skej sluzby. V zmysle uvedeného je mozné Ziadat’ financné prostriedky, t.z. bude potrebné
ukony/skupiny tkonov vyjadrit’ v ¢asovej veli¢ine, t.z. zo Zmluvy o poskytovani sluzby musi byt
zrejmy pocet poskytovanych hodin na deni a v ktorych ditoch sa bude poskytovat’. V pripade klientov,
ktorym bola poskytnuta opatrovatel'ska sluzba v ¢ase od 1.1.2014 ale poskytovanie sa uz skoncilo,
napr. z dovodu timrtia klienta, alebo jeho umiestnenia do zariadenia a k Zmluvam nie je mozné
vypracovat’ dodatky, tak na poskytnuti opatrovatel'sku sluzbu z tychto zmluv nie je mozné Vv rdmci
NP POS Ziadat’ prispevok. Poskytnuta Opatrovatel'skd sluzba pre tychto klientov bude preplatena
individualnou formou, proces akou je v stadiu riesenia.

13. Mé6Zu sa menit’ uvizky klientov z polovi¢ného (3,75 hod) na plny (7,5 hod) a naopak?

Otazka je nespravne formulovani, zmluva s klientom sa neuzatvara na uvizky vyplyvajice
Z pracovného Casu opatrovatel’ky, ale na rozsah/pocet hodin vyplyvajuci z Rozhodnutia, pripadne
nizsi pocet hodin, ak sa tak poskytovatel’ s klientom dohodol.



14. Otazka: MézZe sa menit’ pocet hodin dohodnuty v Zmluve medzi klientom a poskytovatePom
podl’a potreby na vysSi alebo niZzsi?

Klientovi z Rozhodnutia 0 odkéazanosti na socialnu sluzbu vyplyva narok na ur¢ity pocet hodin denne
podl'a stupna odkdzanosti. To znamena, ze ak ma byt Zmluva o poskytovani socidlnej sluzby uzavreta
s klientom v sulade s Rozhodnutim o odkazanosti, ktoré mu bolo vydané, je mozné s klientom
zazmluvnit’ pocet poskytovanych hodin denne aj na nizsi pocet hodin denne avsak maximalne do poctu
hodin stanoveného v Rozhodnuti o odk4zanosti.

Skuto¢ny pocet poskytnutych hodin klientovi moze byt aj nizsi ako je zazmluvneny. Pocet hodin
denne, ktory je skutocne poskytnuty, musi byt vSak stanoveny maximdlne do poctu hodin
zazmluvnenych na den v Zmluve a zaroven do poctu hodin stanovenych v Rozhodnuti. Z narodného
projektu je mozné preplatit’ len skutoéne poskytnuté hodiny opatrovatel'skej sluzby, ktoré spiiiaju
vsetky podmienky opravnenosti.

15. Je pocet opatrovateliek v danom projekte stanoveny stilym poctom opatrovateliek v danom
mesiaci?

Nie, nie je. NP POS je zamerany na klienta ahodiny poskytované klientovi a nie na pocty
opatrovateliek. Opravnenost’ prispevku sa preukazuje zdokladovanim opravnenosti klienta a to
predloZzenim jeho Zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby a skutocné poskytnutie sluzby sa preukazuje
zdokladovanim poctu hodin, ktoré boli poskytnuté klientovi a to formou predpisanych formularov,
ktoré tvoria prilohu mesa¢nej Ziadosti 0 prispevok (Evidencia poétu poskytnutych hodin OS
a Sumariza¢ny harok poskytovatel'a (vystup z IS SoS).

16. Ako sa budu hodiny dokladovat’ v pripade, Ze opatrovatel’ka je mobilna a cez den sa strieda pri
viacerych klientoch?

17. Ako postupovat’ vo vykazoch, ked’ v naSom meste poskytujeme DOS systémom - k jednému
klientovi poc¢as mesiaca chodia viaceré opatrovatel’ky?
Mame tzv. rotaény systém opatrovateliek - striedaji sa v urcitych ¢asovych cykloch u klientov
v zavislosti od narocnosti potrieb klientov. (napr. pocas jedného mesiaca poskytne
opatrovatel’sku sluZbu aj 7 opatrovateliek u jedného klienta)

V ramci NP POS je stanoveny jednotkovy néklad — prispevok na hodinu opatrovatel'skej sluzby, ktort
poskytovatel’ poskytol klientovi. Nie je to prispevok na odpracovanu hodinu opatrovatel’ky, cize
prispevok sa neviaze na konkrétnu osobu opatrovatel’ky.

Podmienka opravnenosti jednotkového ndkladu (prispevku) €. 3 stanovuje, Ze skuto¢né dodanie
sluzby poskytovatel' preukazuje predlozenim ,,Podkladov poskytovatela socidlnej sluzby na zdiklade
ktorych je poskytovatelom socialnych sluzieb vypocitana vyska uhrady klienta za skutocne poskytnuté hodiny
opatrovatelskej sluzby v sledovanom obdobi. Z uvedenych podkladov musi byt zrejmy pocet poskytnutych
hodin v sledovanom 0bdobi a zdroverii suma vypocitanej uhrady klienta.

V ramci NP POS, poskytovatel’ vyssSie uvedené ,,Podklady... “ predklada na predpisanom formulari,
ktory tvori prilohu mesaénej ,,Ziadosti 0 prispevok*, ide o formular ,,Evidencia poctu poskytnutych
hodin OS*“. V ramci uvedenej evidencie, poskytovatel’ vypiiia podet hodin poskytnutych klientovi
v dany den spolu za vsetky opatrovatel’ky, ktoré boli u klienta v dany den a nie pocet hodin jedne;j
opatrovatel’ky.



Priklad:

Ak sa opatrovatel’ky presuvali napriklad nasledovne:

Ak u klienta (Jan Hruska) bola dna 1.8.2024 (Stvrtok) rano jedna opatrovatel’ka napr. p. Belanova a to
2 hodiny a na obed bola u neho druha opatrovatel’ka p. Drietiova 1 hodinu, tak v ramci predkladane;j
prilohy k mesac¢nej Ziadosti o prispevok ,,Evidencie poctu poskytnutych hodin® sa ku klientovi vyplni
pocet hodin spolu, ktory mu v ten den bol poskytnuty, t. z. 3 hodiny.

Opatrovatel’ka (p. Belanova) sa nasledne presunula od p. Hrusku k d’alSiemu klientovi napr. p. Jozefovi
Kovacovi, u ktorého bola 5 hodin a u ktorého v dany defi uz nebola ina opatrovatel’ka. K p. Kovacovi
sa do Evidencie poctu poskytnutych hodin* uvedie 5 hodin.

Do dokumentu ,,Evidencia poctu poskytnutych hodin OS“ sa vykazuji len hodiny poskytnuté
klientovi a nie odpracované hodiny opatrovatel’ky, t. z. presun pani Belanovej od pana Hrusku
k panovi Kovacovi sa nevykazuje. Jednotkovy naklad pokryva proporcionalne aj presun opatrovateliek
(bliz8ie vid’ odpoved’ na otazku nizsie 31 - 39, a) Ako bol vypocitany prispevok na opatrovatel'sku
sluzbu, t.z. ktoré vydavky zamestnavatel’a boli do vypoctu vysky JN zahrnuté?

1.8.2024 2.8.2024
Stvrtok Piatok
Meno a | "Rodné cislo Stupen Pocet Pocet
Priezvisko odkazanosti z | poskytnutych poskytnutych
prijimatela soc. Rozhodnutia hodin OS spolu | hodin OS spolu
sluzby (klienta)
Jan Hruska 123456/7890 v 3:00
Jozef Kovac 654321/0789 i 5:00

18. V ramci opatrovatel’skej sluzby poskytujeme ikon donasky obeda. S klientom mame uzatvorent
riadnu zmluvu a je zadany v IS SoS a bude uvedeny aj v Sumarizaénom harku, lebo sluzba mu
bola poskytovana (klientovi poskytujeme iba tento jeden tikon OS). Ukon don$Ky obeda je v
ramci tohto projektu vS§ak neopravneny. Prosim o informaciu ako mame postupovat’?

Ukon donasky obeda nie je neopravneny. Je to jeden z ukonov, ktoré ma poskytovatel’ socidlnej sluzby
poskytovat’ v ramci opatrovatel'skej sluzby, nakolko ide o jeden z tkonov Prilohy ¢. 4 zakona
0 socialnych sluzbach, casti II Ukony starostlivosti o svoju domdcnost, pism. ¢) dondska jedla do
domu. Aby bolo mozné si v ramci NP POS narokovat’ preplatenie tohto tikonu, je potrebné tento ukon
vyjadrit’ aj v ¢asovej veli€ine napr. donaska obeda/ casovy udaj / ...€ anielen cenu za tkon.
Podotykame, zZe opatrovatelska sluzba sa poskytuje osobam odkazanym na pomoc inej fyzickej osoby
pri ukonoch sebaobsluhy a teda sucastou poskytovanej sluzby by mali byt prioritne ukony
sebaobsluhy, nielen jeden ukon starostlivosti o domdcnost — donaska jedla, ktory mozno poskytovat
aj v ramci socialnej sluzby — jedalen.

Ziadost’ o poskytnutie prispevku — prilohy preukazujiice opravnenost’

19. Kontrolu uhrad si budete vyZiadavat’, alebo vam ich budeme automaticky predkladat’?

20. Co v pripade ak prijimatel’ OS nezaplati v€as tihradu za poskytovanu opatrovatel'ski sluzbu?

21. A ak platia prevodom ako vyrieSit’ a dat’ do platby pocet hodin? A ¢o v pripade ak prijimatel
OS neuvedie pocet hodin? Je potrebny vypis s banky ako doklad?

Nie, dokumenty o thrade (prijmové pokladni¢né bloky/vypisy z bankového étu) nie je potrebné
predkladat’ spolu s mesacnou Ziadostou o platbu na trad prace. To znamena, Ze v ¢ase predloZenia



22,

23.

24

25

26.

mesaénej Ziadosti 0 prispevok nemusi byt’ zo strany klienta este vykonana thrada /resp. klient nemusi
zaplatit’ thradu vcas za dany mesiac.

Na vyplatenie prispevku zo strany uradu prace a zaroven v suvislosti s overovanim preukazania
skutoéne poskytnutého poctu hodin zo strany poskytovatel’a je postacujiice, aby poskytovatel’ socialnej
sluzby vyplnil prilohy mesaénej ,,Ziadosti 0 prispevok “ a predlozil ich spolu so Ziadost'ou na prislusny
urad prace. lde o prilohu ,,Evidencia poctu poskytnutych hodin OS* a prilohu ,,Sumarizacny hdarok
(poskytovatel) — Mesacny vwkaz“ (vystup z IS SoS).

Ak thrada klienta za poskytnuté hodiny opatrovatel'skej sluzby je vykonana formou bezhotovostnej
platby, nie je potrebné uviest do platby pocet hodin, nakol'ko uvedené je zabezpecené formou
vyplnenia prilohy k Ziadosti o prispevok a to ,,Evidencie poctu poskytnutych hodin OS*, kde evidencia
bude obsahovat’ aj sumu, ktort mé klient uhradit’. Uvedené bolo nastavené najméa z dévodu, ze nie
kazdy poskytovatel’ vystavuje faktiru s idajom o pocte poskytnutych hodin.

Uvedené dokumenty preukazujuce thradu klienta buda predmetom kontroly aZ pri vykone finanénej
kontroly na mieste, pricom suma, ktoru klient uhradil za poskytnuté hodiny v danom mesiaci, musi
byt’ totozna so sumou, ktoru poskytovatel’ uviedol v ramci predloZzenej prilohy k mesacnej ziadosti
v dokumente ,,Evidencia poctu poskytnutych hodin OS*/v harku — ,,Vypocet uhrady klienta*.

Prijmovy doklad obsahuje uidaje: ¢islo faktiry ktora sa hradi a sumu. Takyto doklad neuvadza
pocet hodin. Pocet hodin je uvedeny na faktire. Bude postacovat’ ak prijmovy doklad nebude
obsahovat’ pocet hodin ale len faktira ?

Nie nebude postacovat’ idaj o poéte hodin iba na faktire, musi byt uvedeny aj na prijmovom
pokladni¢nom bloku, nakol'’ko uvedené je sucastou podmienok opravnenosti jednotkového nakladu.
Uvedeny spdsob bo nastaveny z dovodu, ze nie vSetci poskytovatelia OS vystavuju faktury.
Poskytovatelia boli na tito skuto¢nost’ upozorneni v ramci info seminaru.

Prosim, sta&i, ak poSleme ako prilohu k mesaénej Ziadosti o prispevok Rozhodnutie klienta bez
Posudku?

Ano, je to postacujiice. Uvedeny posudok, a ¢ Rozhodnutie o odkézanosti bolo vydané na ziklade
posudku, méze byt jednym z predmetov finan¢nej kontroly na mieste.

. Podla VZN a uzatvorenej zmluvy klienti platia za sluzbu do 15. diia nasledujticeho p skonceni

mesiaca, v ktorom bola poskytnuta sluzba. Ziadost o platbu sa podava do 10. diia. Co v takychto
pripadoch?

. Ak som dobre zaregistrovala, beznu Ziadost mame predkladat’ do 10. diia nasledujuceho

mesiaca. My mame uhrady nastavené tak, Ze platby mozZu byt’ do 20. diia nasledujuceho mesiaca,
¢iZe v ¢ase podania Ziadosti nebudeme mat’ vel’a platieb zaplatenych. Ako to budete posudzovat’?
Ako sa bude preukazovat’ pocet hodin, treba podpis prijimatela?

V ¢ase prelozenia mesacnej ,,Ziadosti 0 prispevok* s prilohami na prislusny trad prace v sidle kraja
nie je podmienkou, aby za poskytnutu opatrovatel'sku sluzbu boli uz vykonané thrady zo strany
klienta.

Zaroven nie je potrebné predlozit’ podpis klienta ako potvrdenie poctu odobratych hodin. Ako
potvrdenie odobratého poctu hodin slizia doklady o tihrade, ktoré vSak nie je potrebné predkladat’ na
tirad prace spolu s mesaénou ,,Ziadostou o prispevok (predkladanie dokladov o {ihrade zo strany
klienta nie je podmienkou na ziskanie prispevku). Doklady o thrade/resp. kontrola dokladov o tihrade
bude predmetom kontroly az pri vykone finan¢nej kontroly na mieste.

Na vyplatenie prispevku zo strany tradu prace, V stvislosti s overovanim preukazania skutocne
poskytnutého poc¢tu hodin je postacujuce, aby poskytovatel’ socialnej sluzby vyplnil prilohy mesa¢nej
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., Ziadosti 0 prispevok* apredlozil ich spolu so Ziadostou na prislusny trad prace. Ide o prilohu
wEvidencia poctu poskytnutych hodin OS* a prilohu ,,Sumarizacny harok (poskytovatel) — Mesacny
vykaz*“ (vystup z IS SoS)

V dokumente ,,Evidencia poctu poskytnutych hodin OS* vyplni poskytovatel’ prvy harok ,,Evidencia
hodin‘“ kde uvedie ku kazdému klientovi skuto¢ny pocet jemu poskytnutych hodin spolu v dany den.
Po ukonc¢enom mesiaci poskytovatel’ vyplni v tom istom dokumente ,,Evidencie poctu poskytnutych
hodin OS* druhy harok, a to harok ,,Vypocet uhrady klienta*, kde uvedie prostrednictvom tabul’ky
sposob vypoctu uhrady klienta a aj sumu tejto thrady.

Po ukonéenom mesiaci poskytovatel’ v IS SoS vo formulari P09 vytvori mesaény vykaz, kde uvedie
pocet poskytnutych hodin spolu za mesiac ku kazdému klientovi. Vystupom vyplnenia formulara P09
je dokument ,,Sumarizacny hdarok (poskytovatel) — Mesacny vykaz.

Pocet hodin uvedeny v Evidencii poctu poskytnutych hodin OS, Vv Sumarizacnom harku poskytovatel'a
—vykaze z IS SOS a v mesacnej Ziadosti o prispevok musi byt’ totozny.

27. Bude sa JN 7,93 EUR do budicna valorizovat’ o inflaciu?

Nakol'’ko ide o kratSie obdobie realizacie projektu a po ukonceni ddjde k reforme financovania sluzby,
z uvedeného dovodu sa bude postupne utlmovat’ financovanie z tohto narodného projektu ato aj
spdsobom, Ze jednotkovy néklad nebude valorizovany.

28. Plati aj prednostné potvrdenie pre obcana, ktory potrebuje poskytovanie po prepusteni z
nemocnice?

Ak ide o poskytovanie opatrovatel'skej sluzby Klientovi z dovodu bezodkladnosti, takyto klient je
opravneny na zapojenie sa do projektu NP POS. Na preukazanie opravnenosti takéhoto klienta bude
prilohou mesacéne;j ,,Ziadosti za mesiac* (za ten mesiac v ktorom mu bola prvy krat poskytovana
opatrovatel'ska sluzba), len ,,Zmluva o poskytovani socidalnej sluzby™, ,,Rozhodnutie o odkdzanosti na
socidlnu sluzbu “ sa v tomto pripade nepredklada. Bezprostredne po bezodkladnom zacati poskytovania
socialnej sluzby bez rozhodnutia o odkdzanosti na jej poskytovanie, je vSak prijimatel’ socialnej sluzby
(klient) povinny poziadat’ o postdenie odkazanosti na socialnu sluzbu.

Poskytovatel’ socidlnej sluzby je zaroven povinny vyplnit' v IS SoS, vo formuléri P03, v ¢asti ,,Dovod
potreby sluzby* — bezodkladnost, aby sa tato informécia zobrazila v Casti IS SoS urcenej pre trady
prace, t.z. aby zamestnanec uradu prace v IS SoS videl, Ze ide o poskytovanie opatrovatel'skej sluzby
na zaklade bezodkladnosti a nevyzadoval od poskytovatel'a predlozenie aj ,, Rozhodnutia 0 odkdzanosti
na socialnu sluzbu® ako dokumentu preukazujiiceho opravnenost’ klienta. Nasledne po vydani
rozhodnutia o odkézanosti na socidlnu sluzbu (o ktoré je prijimatel socidlnej sluzby povinny
bezprostredne prislusnu obec poziadat’, je potrebné udaje o klientovi v evidencii P03 aktualizovat’ a
predlozit’ tradu prace kopiu tohto rozhodnutia a képiu dodatku ku zmluve o poskytovani socialnej
sluzby spolu s mesacnou Ziadostou o prispevok.

29. Moze sa teda aj v priebehu roka menit’ rozsah poskytovanej OS (pocet hodin)klientov, alebo
prijimat’ novych klientov?

30. Co v pripade, ak prijimatel’ opatrovatel’skej sluzby zomrie alebo odide do zariadenia po¢as
daného mesiaca ziuc¢tovania, méZeme do projektu zaradit’ iného prijimatel’a OS?

Ano, poéty hodin na den uvedené v ,,Zmluve o poskytovani socidlnej sluzby“ je mozne v priebehu roka
menit’ avSak v sulade s ,,Rozhodnutim o odkdzanosti““, nakol’ko klient ma z Rozhodnutia o odkazanosti
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31.
32.

33.
34.

35.
36.

37.

38.

39.

na socialnu sluzbu néarok na urcity pocet hodin denne podl'a stupiia odkazanosti. To znamena, Ze ak
ma byt Zmluva o poskytovani socidlnej sluzby uzavreta s klientom v stlade s Rozhodnutim o
odkazanosti, ktoré mu bolo vydang, je mozne S klientom zazmluvnit’ pocet poskytovanych hodin denne
maximalne do poctu hodin stanoveného v Rozhodnuti o odkdzanosti.

Skuto¢ny pocet poskytnutych hodin klientovi moze byt aj iny ako je zazmluvneny, t.z. aj nizsi. Pocet
skuto¢ne poskytnutych hodin ma byt vS§ak maximalne do po¢tu hodin zazmluvnenych na den a zaroven
do poctu hodin stanovenych v Rozhodnuti.

Tak, ako bolo vyssie uvedené, v NP POS je umoznené menit’ pocet hodin na denn v Zmluve, avsak
v sulade s Rozhodnutim (maximalne do vysky stanovenej v Rozhodnuti).

V ramci NP POS je zaroven umoznené aj uzatvaranie Zmlav s novymi klientami aj poCas mesiaca
ziétovania napr. v pripadoch, ked’ klient zomrel, poskytovanie sluzby bolo ukoncené, alebo bol
umiestneny do zariadenia. Opravnenost’ nového klienta bude preukazana predlozenim ,,Zmluvy o
poskytovani socialnej sluzby* a pravoplatnym ,,Rozhodnutim o odkdazanosti na socialnu sluzbu*.

V pripade navySovania zazmluvnenych hodin s klientom, alebo v pripade novych klientov (a nielen
nahrada klienta za klienta napr. v pripade Umrtia, resp. umiestnenia v zaradeni, ...) moze dojst
k skorSiemu vycerpaniu fin. prispevku zazmluvneného v ,,Dohode 0 poskytnuti financného prispevku
na opatrovatelsku sluzbu* uzatvorenej medzi tradom prace a poskytovatelom socidlnej sluzby.
Dodatok 0 navySeni finanéného prispevku k vyssie uvedenej dohode bude mozné uzatvorit' len
Vv pripade dostupnej alokacie na NP POS.

Co v pripade, ked’ ma zamestnankyiia dovolenku?

Co prosim s presunmi opatrovateliek? Jedna ma napriklad 3 klientov, ¢iZe pol hodina sa vidy
im ratala na presun. Kto to bude platit’? Mesta a obce?

AKo je to s preplacanim P, dovoleniek, PN?

Ako bude rieSené preplatenie ¢asu na presun medzi jednotlivymi klientmi. Zrejme na naSe
naklady. Rozumieme tomu tak, Ze ta suma 7,93 pokryje len mzdu opatrovatel’ky, moZno nejaké
odvody za zamestnavatel’a.

Co v pripade stravného pre opatrovatel’ky? Co v pripade dovoleniek, navitevy lekara, PN?

JN 7,93 EUR sa vztahuje len na opatrovatel’ky alebo aj manaZzment suvisiaci s manaZovanim
0S8? Co stravné pre ne?

Dobry dei, ako budt rieSené v ramci projektu dovolenky, prace neschopnost’, navsteva lekara
apod. ?

Ak tomu dobre rozumiem, tak ak sme doposial’ davali opatrovatel’om stravné listky za
odpracované dni, tak teraz to uz nebude platit’? t.z. Ziadne narok na stravné listky?

Z. prispevku sa moze cerpat’ na mzdy opatrovatelieck a aj na prispevok na stravné
opatrovateliek?

VysSie uvedené otazky smeruju k dvom otazkam:
(vid’ otazky a odpovede: a) a b)

a) Ako bol vypocitany prispevok_na opatrovatel’ski sluzbu, t.z. ktoré vydavky zamestnavatel’a
boli do vypo¢tu vysky JN zahrnuté?

Vyska prispevku na hodinu opatrovatel'skej sluzby (jednotkovy nédklad) bola vypocitana z tidajov
vlozenych do IS SoS — kde boli do Gvahy brané osobné vydavky na zamestnanca (mzdy a odvody)
vSetkych poskytovatel'ov socidlnych sluzieb (verejnych aj neverejnych) na opatrovatel’sku sluzbu a tato
suma bola podelena poctom poskytnutych hodin opatrovatel'skej sluzby klientom. Tieto mzdy
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zohladnovali vydavky poskytovatela socidlnej sluzby na lekarov, PN, dovolenky — t. z. na vSetky
zakonné naroky zamestnanca. Tak ako mzdy pokryvali vSetky vysSie uvedené skutoénosti, tak
pokryvali aj presuny opatrovateliek, t.z. tieto presuny su zahrnuté v sume finanéného prispevku na
hodinu opatrovatel’'skej sluzby, t.z. presuny opatrovateliek st zahrnuté do vysky finan¢ného prispevku.
Ziskanie prispevku pre poskytovatela je zaloZzené na preukazovani dodrzania troch podmienok
opravnenosti a to opravnenosti poskytovatel'a a opravnenosti klienta a ¢o sa tyka opravnenosti hodin,
tak na preukazovani poctu skuto¢ne odobratych hodin zo strany klienta, pricom tento pocet odobratych
hodin klient potvrdzuje zaplatenim vypocitanej thrady za dany pocet hodin.

To znamena, na ziskanie prispevku, nakol’ko je orientovany na klienta, nie je v tomto projekte potrebné
sledovat’ opatrovatel’ky, t. z. ich odpracované hodiny, pracovné vykazy, dochadzku ani ich pracovné
zmluvy.

b) Na ¢o je mozné pouZit’ finan¢né prostriedky ziskané z prispevku na opatrovatel’ski sluzbu?
(Na mzdy opatrovateliek? Mzdy manazmentu? Na stravné pre opatrovatel’ky)?

Finan¢né prostriedky ziskané formou prispevku na poskytnuta opatrovatel'sku sluzbu je mozné pouzit
na vSetky vydavky suvisiace s poskytovanim opatrovatel'skej sluzby, nakol’ko NP POS nestanovuje
konkrétne vydavky, na ktoré moze poskytovatel’ socialnej sluzby predmetny prispevok pouzit. To
znamena, ze poskytovatel' ich moéze pouzit' napr. na mzdy, odvody, odmeny a stravné pre
opatrovatel’ky, ale aj na plat manazmentu, ktory zabezpecuje administraciu socialnej sluzby. Spravidla
vSetky vydavky st opravnené na financovanie z prispevku, ktora st potrebné na poskytovanie
opatrovatel’skej sluzby.

40. Budu akceptované opatrované hodiny aj pocas sobot, nediel’, sviatkov?
41. Sme neverejny poskytovatel’. Opatrujeme aj cez vikend. Bude prispevok aj na sviatky a vikend
dostupny pre klienta?

V ramci NP POS nie je stanovené/ani obmedzené v ktorych dnoch je mozné poskytovat
opatrovatel'ski sluzbu. Avsak tato skuto¢nost’ musi byt zrejma zo ,,Zmluvy o poskytovani socidalnej
sluzby “, t. . kol’ko hodin denne bude klientovi opatrovatel'ska sluzba poskytovana, pricom pocet hodin
na dent v Zmluve musi byt’ maximélne do poctu hodin stanovené¢ho v Rozhodnuti a v ktorych ditoch sa
bude sluzba poskytovat’ (napr. Vv kalendarnych dnoch bez sviatkov / vratane sviatkov), len
Vv pracovnych dnioch, alebo napr. len v konkrétnych diioch napr. utorky astvrtky, ... Uvedené
skuto¢nosti musia byt' zo zmluvy zrejmé, aby bolo mozné vypocitat’ narok na pocet hodin v danom
mesiaci a zaroven aj z dovodu overovania, Ze tento pocet hodin vyplyvajici zo Zmluvy na dany
kalendarny mesiac nebol prekroceny.

42. JN 7,93 EUR je v prepocte na pocet prac. hodin 120 hodin ¢o s ostatnymi hodinami do
pracovného fondu napr. 170 hodin, kto to zaplati?
43. Chcem sa opytat’, ako budu preplacané vydaje v tomto projekte, bude obec nieco doplacat’?

Nakol’ko pri vypocte prispevku boli brané do uvahy aj mzdy a odvody opatrovateliek, t. z. bral sa do
uvahy cely fond pracovného Casu. Tieto mzdy a odvody boli podelené poctom poskytnutych hodin
klientom, takze mzdy aj odvody st premietnuté do vysky jednotkového nakladu. Vyssie uvedeny
rozdiel v hodinach poukazuje na rozdiel medzi hodinami, ktoré opatrovatel’ka odpracuje/resp. st
uvedené v pracovnej zmluve a hodinami, ktoré boli nou poskytnuté klientom. Skuto¢nost’, ze kol'ko
finan¢nych prostriedkov poskytovatel’ ziska prostrednictvom prispevku na opatrovatel'sk sluzbu, je
zéavislé od toho, na aky avizok je opatrovatel’ka prijata a zaroven kol'’ko hodin sluzby skuto¢ne klientom
poskytuje, t. z. ak je opatrovatelka prijata na 8 hodinovy pracovny cas, tak objem finan¢nych
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44

45.

46

47

prostriedkov, ktoré mdze poskytovatel’ ziskat’, zavisi od toho, kol'ko hodin opatrovatel'skej sluzby
opatrovatel’ka realne klientom poskytuje (8, 6 ¢i napr. len 4 a zvySné hodiny su presuny).

Vyska narokovatelného prispevku teda zavisi v rozhodujticej miere aj od efektivity zabezpecovania
vykonu poskytovania opatrovatel'skej sluzby, ¢ize od skutoénosti, ako st opatrovatel’ky socidlnej
sluzby manazované/vytazené zo strany poskytovatela. Poskytnuty prispevok mozno pouzit' na
vydavky spojené s poskytovanim opatrovatel'skej sluzby, tj. nemusi byt pouzity len na mzdy
opatrovateliek.

.V pripade, Ze klient bol hospitalizovany, vykdZeme tieto hodiny v Ziadosti ako s narokom na
prispevok vo vysSke 7,93 aj pocas hodin hospitalizacie ? Su tieto hodiny opravnené ?
Co v pripade hospitalizacie klienta, ked’ je klient v nemocnici ? Ako evidovat’ tieto hodiny?

Ak suvedenym klientom, ktory bol hospitalizovany je podpisana platna ,,Zmluva o poskytovani
socialnej sluzby“, tak uvedeny klient je opravneny na financovanie prostrednictvom NP POS.
Prispevok na opatrovatel'ska sluzbu je vSak mozné ziskat’ len za hodiny opatrovatel'skej sluzby, ktoré
poskytovatel’ poskytol klientovi v danom mesiaci. To znamena, Ze ak ide 0 kratkodobt hospitalizaciu
klienta a v.danom mesiaci, za ktory si poskytovatel' ziada prispevok, mu boli poskytnuté hodiny
opatrovatel'skej sluzby (napr. v nizSom ako zmluvnom rozsahu z dévodu hospitalizacie), tak tieto
skuto¢ne poskytnuté hodiny poskytovatel’ uvedie Vv prilohe Ziadosti o prispevok vo formulari P09 ako
aj vo formulari ,,Evidencia poctu poskytnutych hodin®. Zaroven v tejto Evidencii k zazmluvnenym
dilom (pocas ktorych bol hospitalizovany) uvedie hodnotu 0:00 hodin. (vid” aj priklad vo formulari
Evidencie). Ak hospitalizacia klienta trvala pocas celého mesiaca, to znamena ze mu vobec nebola
poskytovand opatrovatel'ska sluzba, tak vykdze vo vSetkych zazmluvnenych diioch 0:00 hodin
v Evidencii aj vo formulari P09 v IS SoS aj ked’ Zmluva o poskytovani socialnej sluzby je stale platna
aucinna, t.z. za tohto klienta poskytovatel’ v danom mesiaci prispevok neziska (alebo len ¢iastoény,
za skuto¢ne poskytnuty pocet hodin).

Nie je mozné vykazat' anérokovat si prispevok za tie hodiny, za ktoré nebolo zabezpecené
poskytovanie opatrovatel'skej sluzby.

. K ZoP budeme predkladat’ zmluvu, rozhodnutie a bude sta¢it’ aktualny dodatok alebo vietky?

Poskytovatel' k prvej mesacnej Ziadosti o platbu na preukéazanie opravnenosti klienta predklada
Zmluvu o poskytovani socialnej sluzby a v pripade, Ze uz v tomto obdobi bolo vypracovanych viac
dodatkov, tak prilozi dodatok, ktory upravuje pocet hodin uvedenych v Zmluve atento dodatok je
platny/G¢inny uz na dany mesiac, za ktory ziada prispevok. Nie je potrebné predkladat’ vSetky dodatky.
Predkladanie dodatkov, najméa dodatku upravujiceho pocet hodin v Zmluve v danom mesiaci, za ktory
si poskytovatel’ Ziada prispevok, je potrebné z dovodu zadavania poc¢tu hodin do IS SoS ato hodin
uvedenych v Zmluve/resp. v Dodatku, nakolko IS SoS pocita narok klienta na pocet hodin
v konkrétnom mesiaci, ktory vyplyva zo Zmluvy/Dodatku.

. MoZeme zahrnit’ do projektu klientov, pri ktorych nam vznikaju pohl’adavky, lebo ich prijem
nepostacuje na uhradu poskytnutych hodin OS? (je tam len ¢iasto¢na ihrada zo strany klienta,
mesto si pohPadavky uplatiiuje neskor v dedi¢skom konani)?

Do NP POS je mozné zahrnut’ aj klientov, pri ktorych vznikaju pohl'adavky, lebo ich prijem nepostacuje
na thradu poskytnutych hodin, teda aj takyto klient je opravneny. V stulade so stanovenou podmienkou
opravnenosti jednotkového nékladu ¢. 3, podl'a ktorej poskytovatel' preukazuje pocet poskytnutych
hodin opatrovatel'skej sluzby prostrednictvom predlozenia ,,Podkladov poskytovatela socialnej sluzby
na zaklade ktorych je poskytovatelom socidlnych sluzieb vypocitana vyska uhrady klienta za skutocne
poskytnuté hodiny opatrovatelskej sluzby v sledovanom obdobi. Z uvedenych podkladov musi byt
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zrejmy pocet poskytnutych hodin v sledovanom obdobi a zdroven suma vypocitanej uhrady klienta (SO
zohladnenim ochrany prijmu v sulade s §73 zdakona o socialnych sluzbach).*

Podl'a podmienky opravnenosti v pripade, ze klientovi nevznika povinnost’ platit uhradu za
opatrovatel'skti sluzbu, pripadne klient neuhradil/neuhradil v lehote splatnosti, aj v tomto pripade je
potrebné poskytovatel'om sluzby preukazat’ poskytnutie narokovanych hodin opatrovatel’'skej sluzby.
Preukazovanie poctu poskytnutych hodin je nastavené formou vyplnenia dokumentu ,,Evidencia
0 pocte poskytnutych hodin OS*, kde poskytovatel’ uvedenie pocet poskytnutych hodin a sumu thrady
klienta.

V pripade klientov, ktorym nevznikéa povinnost’ platit’, tak suma thrady, ktora ma byt’ zo strany klienta
zaplatena nebude v Evidencii v harku Evidencia poctu hodin vyplnena a v tomto pripade nebude ani
harok - Vypocet sumy klienta v Evidencii obsahovat’ tento vypocet a Vv pripade klienta, ktory plati
Ciastocnu uhradu, bude uvedend v 1. harku suma ¢iasto¢nej tthrady a v 2. harku vypocet tejto ¢iastocne;j
uhrady.

Ako potvrdenie odobratia po¢tu hodin zo strany klienta v uvedenych pripadoch. ked’ neplati/resp. plati
¢iasto¢nu uhradu za opatrovatel'sku sluzbu budi finan¢nou kontrolu na mieste overované nie doklady
0 uhrade, ale d’alSie doklady, ktorymi je mozné preukazat’ pocet poskytnutych hodin opatrovatel'skej
sluzby.

48. Obraciame sa na Vas s otazkou ohl’adom Narodného projektu Podpora opatrovatel’skej sluzby,
kde sa chceme opytat’ ohP’adom uhrady za opatrovatel’ski sluzbu.
Uhrada za opatrovatel’skii sluZbu je u nas realizovana nasledovne:
Prijimatelia socidlnej sluzby platia dhradu za prisluSny mesiac v ktorom sa vykoniva
opatrovatel’ska sluzba (za mesiac marec platia v marci) tzn., Ze za mesiac marec platia ahradu
za 20 pracovnych dni, z ktorej je odratany pocet dni z februara, kedy opatrovatelka
neposkytovala opatrovanému opatrovatel’ski sluzbu z dévodu ¢erpania dovolenky, navstevy u
lekara, PN, OCR. Z uvedeného vyplyva, Ze vypo&itana suma tihrady za jednotlivé mesiace
nebude totoZné so sumami, ktoré by mali byt vykazané za skutoCne poskytnuté hodiny
opatrovatel’skej sluzby.
Ako by sme mali postupovat’ v pripade schvalenia Ziadosti o zapojenia sa do projektu, ked’Ze
sumy za opatrovatel’ski sluzbu uvedené na vypisoch sa nebudid zhodovat’ s poskytnutymi
hodinami za opatrovatel’sku sluzbu.

Uvedené nastavenie thrad zo strany klientov (platba v mesiaci za mesiac poskytovania sluzby), bude
Vv pripade zapojenia sa do NP POS potrebné upravit, Vv pripade ak poskytovatel nebude vediet' aj
prostrednictvom finan¢nych informacii preukdzat’ redlne poskytnuty pocet hodin za dany mesiac.
Ziskanie prispevku na opatrovatel'skl sluzbu_je zaloZené na dodrzani troch podmienok opravnenosti.
Podmienkou &. 3 je preukazanie poétu poskytnutych hodin prostrednictvom priloh k mesaénej Ziadosti
o prispevok a tymi st ,,Evidencia poctu poskytnutych hodin* a Sumariza¢ny harok poskytovatela.
Stcastou podmienky €. 3 je zaroven aj skutocnost’, ze:

~Pocet poskytnutych hodin opatrovatelskej sluzby klientovi, ktory je uvedeny v Podkladoch
poskytovatela socidlnej sluzby a na zaklade ktorych je poskytovatelom socialnej sluzby vypocitana
vyska uhrady klienta a pocet poskytnutych hodin opatrovatelskej sluzby uvedeny v Sumarizacnom
harku, na ktory si ziada poskytovatel’ socidlnej sluzby prispevok, musi byt totozny a za tento pocet
poskytnutych hodin bolo zo strany klienta poskytovatelovi aj uhradené. Zaroven pocet poskytnutych
hodin klientovi musi byt'v sulade s uzatvorenou Zmluvou o poskytovani socidalnej sluzby a Rozhodnutim
o odkdzanosti na socialnu sluzbu.*

Uhrada klienta za poskytnuté hodiny OS, ktord je vykonand:
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. formou hotovostnej platby - prijmovy pokladnicny doklad bude obsahovat nielen udaj tykajiici
sa sumy uhrady, ale aj pocet hodin za ktoré bola vykonana uhrada.

. formou bezhotovostnej uhrady (kde z vypisu z uctu nie je zrejmy pocet hodin, ale len suma
uhrady), tak z uvedeného dovodu evidencia poctu poskytnutych hodin klientovi bude obsahovat’ aj sumu
ktoru ma klient uhradit, to plati najmd v pripade, Ze nebola vystavena faktura s udajom pocet
poskytnutych hodin.

Uvedené skuto¢nosti budi predmetom finan¢nej kontroly na mieste, kde bude overované, ¢i za pocet
hodin opatrovatelskej sluzby poskytnutych klientovi, na ktoré si poskytovatel socidlnej sluzby Ziada prispevok
bolo klientom aj uhradené, t. z. overenie suladu uidajov uvedenych v Podkladoch poskytovatel'a socidlnej sluzby
na zaklade ktorych je poskytovatelom socidlnej sluzby vypocitana vyska uhrady klienta za skutocne poskytnuté
hodiny OS v sledovanom obdobi a s udajmi na uctovnych dokladoch preukazujiicimi vhradu.

Doklady o thrade st potvrdenim klienta o odobrani po¢tu hodin za ktoré si poskytovatel' Zziada
prispevok a nahradzaji napriklad podpis klienta.

49. Bude mozné ziadat’ spitni refundaciu financ¢ného prispevku od 1.1.2024?

Ano, vydavky st opravnené od 1.1.2024.
Po splneni vSetkych troch podmienok opravnenosti:

e opravnenosti poskytovatel'a (predlozeni kopiu poverenia podl'a ¢lanku 4 Rozhodnutia Komisie €.
2012/21/EU aképie zéapisnice z verejného zasadnutia obecného, mestského alebo miestneho
zastupitel'stva relevantné, ak je ziadatel' zapisany do registra socialnych sluzieb menej ako 12
mesiacov ku dnu predloZenia ziadosti o zapojenie sa so projektu),

e opravnenosti klienta (predlozeni Zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby a Rozhodnutia
0 odkazanosti na socialnu sluzbu) a

e preukazania skuto¢ného poskytnutia hodin OS budi na ziklade mesacnej Ziadosti 0 prispevok
s prilohami (Evidencia poctu poskytnutych hodin a Sumarizacny harok poskytovatel’a predlozenej
poskytovatel'om na urad préce tieto vydavky preplatené.

50. Opatrovatel’ku mame na obci od r. 1999, doposial’ sme neboli v Ziadnom projekte a teda
financujeme ju z obecnych penazi, ak by s nami bola uzatvorenia dohoda, bolo by mozné si
poziadat’ spétne refundaciu od 01.01.2024?

Ano, vid odpoved na predchadzajiicu uvedenu otazku ,,Bude mozné Ziadat spitnii refunddciu
financného prispevku od 1.1.2024? “

Ziadost’ (nasledné Ziadosti/kaZzdy mesiac) o poskytnutie prispevku v ramci NP POS

51. MoZeme predkladat’ Ziadosti o platbu aj kazdé 3-6 mesiacov naraz alebo je to stanovené, Ze sa
musi predlozit’ vZdy po mesiaci? d’akujem
Ziadost' o platbu sa predklada kazdy mesiac, s vynimkou pri podavani prvej Ziadosti o platbu po
uzatvoreni ,,Dohody 0 poskytnuti financného prispevku na opatrovatel’sku sluzbu*

52. Co sii objektivne dovody pre nepredloZenie do 10 diia kal. mesiaca pre predloZenie Ziadosti?
Za objektivne dovody sa povaZzuje napr. nepritomnost’ zamestnanca, ktory predklada doklady
k projektu.

53. Prva Ziadost’ o platbu sa ma podat’ najneskér do nasledujiuceho mesiaca v ktorom sa podpisala

zmluva. Ak budeme Ziadat’ o refundéciu od 1.1. 2024 bude potrebné aby bola zmluva podpisana
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napr. v priebehu marca do konca aprila poslat’ vSetky tri Ziadosti (januar, februar, marec) alebo
len januar?

Po podpise ,,Dohody 0 poskytnuti financného prispevku na opatrovatel'ski sluzbu‘ bude mozné zaslat’
ziadosti o platbu za mesiac januar, februar a marec, ak dohoda bude podpisana v aprili.

Statna pomoc

54. MoZe nas pocas zapojenia do projektu podporovat’ aj mesto?

Ano, pokial’ st splnené podmienky schémy pomoci ¢lanku L) KUMULACIA POMOCIL.

Pomoc je mozné poskytovat aj v pripade ak prijimatel dostdva podporu od inych subjektov-
poskytovatel'ov z inych zdrojov napr. miestnych, regionalnych, celoStatnych narodnych zdrojov alebo
zdrojov EU.

Podmienkou vsak je, ze pomoc by nemala byt’ poskytnuta na ten isty opravneny vydavok, ktory uz je
prefinancovany z iného zdroja. Nesmie prist’ k prekryvaniu sa vydavku.

Priklad: Poskytovatel’ ma (mzdovy) ndklad 1.000 EUR na opatrovatelku, ktory dokdze pokryt z podpory
od mesta vo vyske 500 EUR. Sucasne ziska pomoc/prispevok v ramci projektu vo vyske 750 EUR.
Pomocou/prispevkom v ramci projektu moéze  dofinancovat  (mzdovy) ndklad  a zostatok
Z pomoci/prispevku vo vyske 250 EUR pouzije na mimoriadnu odmenu alebo pokryje iné vzniknuté
naklady suvisiace s vvkonom SVHZ — opatrovatel'skej sluzby.

55. Ak pri vySke prispevku 7,93 dosiahneme zisk (opatrovatel’ky maji minimalnu mzdu a tato vySka
prekracuje minimalnu hodinovii mzdu), musime zvysit’ plat opatrovatePkam? A ¢o s obdobim
od 1.1. do zvySenia platu?

V pripade, kedy poskytnutd pomoc/prispevok predstavuje vznik zisku, pripadne kladny hospodarsky
vysledok je velky predpoklad, ze moze na konci projektu za trojro¢né obdobie predstavovat’ nadmernu
nahradu, ktoru je prijimatel’ povinny vratit’.

Vzhl'adom na to, mdze prijimatel’ upravit' mzdu, pripadne vyplatit odmenu zamestnankyni, alebo ak je

relevantné pokryt’ aj také nové naklady suvisiace s poskytovanim SVHZ opatrovatel'skej sluzby, ktoré
vedu k skvalitnenia poskytovania tejto sluzby.

56. Ak by nas pocas projektu podporovalo aj mesto, ide o duplicitné financovanie?

Nie nejde o duplicitné financovanie. Duplicita financovania by nastala v pripade ak prijimatel’ pouzije
prispevok na tie isté naklady, ktoré uz pokryl/zafinancoval z podpory od mesta/obce.

Pozri tieZ odpoved’ na otazku ¢.54.

57. Ak budeme mat’ opatrovatel’ku zamestnana od 01.04.2024 na 7,5 hodiny denne, akd mzdu jej
mame dat’, aby nam to bolo preplatené. Doteraz sme mali opatrovate’ky na minimalnu mzdu a
preplacali nam 750 € Ako to bude teraz?

Schéma pomoci nestanovuje vySku mzdovych nakladov. Podl'a prislusnej schémy pomoci st opravnené
vSetky naklady, ktoré vznikli poskytovatel'ovi socidlnej sluzby pri plneni zadvizkov SVHZ, tzn. pri
poskytovani opatrovatel'skej sluzby. To je aj mzdovy néklad opatrovatel’ky.
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58. Ako to bude s nadmernou nahradou? Bude sa sledovat’?

Ano. Musi sa sledovat. Ide o zékladni podmienku pre financovanie avychadza z Clanku O)
TRANSPARENTNOST A MONITOROVANIE a povinnej PRILOHY II a PRILOHY III schémy pomoci.

PRfLOP{A 111 je rovnaky formuldar pre vypocet a kontrolu nadmernej nahrady ako bol v roku 2018 v
schéme SP SVHZ — 1/2018 (pri vyzve DOP 2018/4.2.1/01 POS 1) a roku 2021 v schéme SP SVHZ — 2/2021
(pri vyzve DOP 2021/8.1.1./01 POS 11).

59. Ked’ nemame SVHZ sta¢i PHSR?

Podmienkou pre poskytnutie pomoci je platné Poverenie k poskytovaniu sluzieb vSeobecného
hospodarskeho zaujmu vydaného Ministerstvom prace, socialnych veci a rodiny.

Vzor dokumentu - Poverenia tvori PRILOHU IV schémy pomoci.

60. Mesto poskytuje FP pre NPSS podPla §75 zakona ¢ 448/2008 Z. z. v od 1.1.2024. V pripade, Ze sa
tento NPSS zapoji do tohto NP-OSL od 1.1.2024, mdZe mat’ oba zdroje financovania ? To
znamena aj zo $t. rozpoétu (UPSVR) z NP-OSL aj z rozpoétu mesta?

Pozri odpoved’ na otazku ¢. 54 a 56.

61. MoZe mesto poskytovat’ financné prostriedky pre neverejného poskytovatel’a socidlnej sluzby
opatrovanie v domacnosti podla § 76 a § 77 zakona 448/2008, ktory je taktieZ prijimatel’om
Vasho projektu? Ako skontrolujete Vy alebo my, Ze neprichadza k duplicite financovania?

Poskytovatel’ nebude osobitne kontrolovat’ duplicitu financovania. Nakol'’ko z i¢tovného hl'adiska nie je
mozné jeden naklad v celom rozsahu — vydavok pokryt’ dvoma prijmami st¢asne, v pripade ak podpora
z mesta bude pouzita na prefinancovanie mzdy v celom rozsahu, pomoc/prispevok z projektu uz nebude
mozné pouzit na mzdu, a moze predstavovat’ nadmernu nahradu.

Pozri odpoved’ na otazku ¢. 54 a 56.

62. Poverenie k poskytovaniu SVHZ staci predlozZit’ bez povinnych priloh 1 alebo 2?

Neoddelitelnou su¢astou Poverenia je PRILOHA 1 Poverenia — Definicia sluzby vieobecného hospodarskeho
zaujmu.

PRILOHA 1Poverenia definuje vietky povinné informacie o povahe a charaktere sluzby vseobecného
hospodarskeho zaujmu v zmysle Rozhodnutia Komisie ¢. 2012/21/EU, a tvori tak sucasne poverovaci akt.

63. Mesto BB (samosprava) poskytuje finanény prispevok na odkazanost’ neverejnému
poskytovatelovi soc. sluzby (NPSS), ktory poskytuje opatrovatel’sku sluzbu v silade so zakonom
¢. 448/2008 Z. z. O uvedenom ma uzavreti zmluvu na kalendarny rok. Konkrétne mesto BB ma
uzavretu zmluvu so 4 NPSS, 1 hodina OSL = 7,35 eur

Vo vyhlasenom Oznameni o0 moZnosti predkladania Ziadosti o zapojenie sa do NP OSL — podaktivita 2
v podmienkach poskytnutia prispevku (s. 5) je uvedené, Ze sti¢ast'ou Ziadosti je aj CV, Ze Ziadatel
»neZiada o inu §t. pomoc alebo minimalnu pomoc od iného poskytovatel’a pomoci alebo v ramci inych
schém pomoci®.

Moze NPSS ziadat’ sicasne financné zdroje z vyzvy NP OSL aj zo samospravy sucasne?
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AK ano, prijimatelia socialnej sluzby (klienti) — opatrovatel’skej sluzby mé6zu? Nesmu byt ti isti?
Priklad: Panovi X poskytuje NPSS opatrovatel’sku sluzbu, za ktoru si tento pan plati uréenu vySku
uhrady. Zaroven mesto prispieva na tohto pana NPSS sumu 7,35 eur/1hod. M6Ze sucasne na tohto
istého pana dostat’ NPSS 7,93 eur/1 hod z NP OSL?

Moze NPSS napr. na konkrétnych 10 prijimatel’ov soc. sluzby mat’ zdroje financovania: ihrada
prijimatel’a + prispevok mesta? A na d’alSich 12 prijimatePov mat’ zdroje: ihrada prijimatela +
prispevok z NP OSL?

V stvislosti s Eestnym vyhlasenim Ziadatela je potrebné upozornit, Ze overovanie vykonava Ustredie PSVR
a v tomto pripade ide o overovanie vo vztahu k inej $tatnej pomoci, resp. pomoci de minimis, ktora ziadatel’
dostal od inych poskytovatel'ov §tatnej pomoci/pomoci de minimis.

Nie vSetky prispevky/dotacie/granty/NFP su bezprostredne Staitnou pomocou, alebo pomocou de minimis. To,
¢i prispevok/dotacia/grant/NFP je poskytovany ako $tatna pomoc, alebo pomoc de minimis sa vzdy uvadza
v ustanoveniach Zmluvy/Dohody o poskytnuti prispevku (prip. v Rozhodnuti o schvaleni), kde Ziadatel’ najde
odkaz na prislusnii schému pomoci a informaciu o tom, Ze ide o $tatnu pomoc, pomoc de minimis. Ak
v Zmluve alebo Dohode o0 poskytnuti prispevku nie je odkaz na schému pomoci alebo iné informéacie o Statnej
pomoci, dotacia, NFP, alebo prispevok nie s poskytované ako $tatna pomoc alebo pomoc de minimis.

V stvislosti s podmienkami poskytnutia pomoci pre tento narodny projekt podl'a schémy pomoci (Clanok K.
odsek 2. pism. ¢)) su:

- ziadatel predlozi v ziadosti aj informaciu, ¢i projekt a aktivity, na ktoré sa Ziada poskytnutie pomoci, nie
st financované inou schémou §tatnej pomoci alebo schémou pomoci de minimis.

- Zaroven ziadatel’ vyhlasuje, Ze na projekt a aktivity uvedené v Ziadosti neziada o inu §tatnu pomoc alebo
minimalnu pomoc od iného poskytovatel'a pomoci alebo v ramci inych schém pomoci.

- Zaroven sa zavizuje, Zze ak by takato Ziadost' predlozil inému poskytovatelovi Statnej pomoci alebo
minimalnej pomoci v ¢ase posudzovania ziadosti podla tejto schémy, bude o tejto skuto¢nosti informovat’
vykonavatela.

Napriklad moze ist o prispevky aktivnej politiky trhu prdace z uradov PSVR na tvorbu pracovnych miest, alebo
NFP z vyziev Ministerstva hospodarstva SR a pod., ktoré mézu byt Statnou pomocou a pomocou de minimis
a su poskytované podla schém pomoci.

Dotdcie a prispevky od VUC/obci na vykon socialnych sluzieb zvicsa nie sii poskytované ako §tdatna pomoc
a pomoc de minimis.

Overovanie sa vykondva z dovodu, zZe rovnako tak aj Statna pomoc poskytnutd podla schémy pomoci na
projekt sa nesmie prekryvat s inou Statnou pomocou alebo pomocou de minimis, tzn. nesmie prist
K prekryvaniu sa vydavkov financovanych z inych schém pomoci, teda inak povedené k duplicite financovania.

Uvedené vsak nevylucuje financovanie ako je uvedené v priklade v ramci otazky ¢. 54.
Pozri aj odpoved’ na otazky €. 56 a 61.

Pozn.: Ziadatel si vie tiez informaciu o tom, ¢ mu bola poskytnuta §tatna pomoc alebo pomoc de minimis
overit na webovom sidle Protimonopolného tradu SR v Centralnom registri IS SEMP ktory je dostupny aj
pre verejnost”: https://www.antimon.gov.sk/statna-pomaoc/,

alebo https://www.antimon.gov.sk/centralny-register-is-semp/?csrt=3765915869805155066,

Kbvalifika¢né predpoklady - Opatrovatel’ky

64. Dobry dei, chcela som sa opytat’ opatrovateP’ky musia mat’ opatrovatel’sky kurz.
65. Opatrovatel’ka musi byt’ len osoba ktora ma opatrovatel’sky kurz alebo zdravotnicke ¢i socialne
vzdelanie alebo moéZe robit’ opatrovatela napr. aj rodinny prislusnik?
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Kvalifikacné predpoklady zamestnancov poskytujucich opatrovatel'ska sluzbu musia byt v stlade s platnou
legislativou (zakon o socialnych sluzbach - § 84, ods. 8, § 110b, Nariadenie vlady ¢. 109/2022 Z. z. o niektorych
opatreniach v oblasti socialnych sluzieb v ¢ase mimoriadnej situcie, nidzového stavu alebo vynimoéného stavu
vyhlaseného v suvislosti s hromadnym prilevom cudzincov na uzemie Slovenskej republiky sposobenym
ozbrojenym konfliktom na izemi Ukrajiny - § 7, ods. 2).

V pripade opatrovania ¢lena rodiny v zmysle §39 zakona ¢. 447/2008 o petiaznych prispevkoch na kompenzaciu
tazkého zdravotného postihnutia sa jedné o rozdielnu formu poskytovania opatrovania, pricom opatrovatel’a ¢lena
rodiny s TZP nemoZno porovnavat s poziciou opatrovatela domécej opatrovatelskej sluzby. Vykonavat
opatrovatel'sku ¢innost’ (aj v pripade doméacej opatrovatel’skej sluzby) v zmysle zakona o socialnych sluzbach je
opravnena kazda iba osoba ktora spiiia kvalifikaéné predpoklady stanovené v § 84 Zakona ¢. 448/2008 0 socialnych
sluzbach.

Prvi platba po spracovani Ziadosti o platbu — aj vratane refundacii

66. Kedy uvidime prvé peniaze na tctoch, po kontrolich na UPSVR to vyzera na mesiac maj a
dovtedy si ako mame pomoct’ ako neverejni poskytovatelia?

67. Dobry dei, ak teda prejdeme schvalenim, doloZime podklady, kedy reilne méZeme ocakavat’
uhradu finan¢nych prostriedkov za januar aZ marec?

68. Kedy teda moZeme ocakavat’ prvé platby, ked’ splnime vSetky podmienky a z naSej strany v
kratkom case?

Prva vyplata prispevku bude realizovand najskor 25. dia kalenddrneho mesiaca, ktory nasleduje po
kalendarnom mesiaci, v ktorom bola predlozend prva mesacna ziadost’ o prispevok spolu s kompletnymi

dokladmi.

69. Aku lehotu informacie o schvaleni/neschvaleni zapojenia sa do NP mame ocakavat’, resp. ako
rychlo sa dozvieme, ¢i sme tspeSne zapojeni. Akym sposobom budi realizované kontroly pocas
realizacie projektu?

Po prijati Ziadosti o zapojenie do projektu prislusny urad prace, socialnych veci a rodiny (d’alej len ,,arad*)
overi kompletnost’ podanej Ziadosti a podmienky opravnenosti Ziadosti; na zdklade overenia oznami
ziadatel'ovi poskytnutie alebo neposkytnutie finan¢ného prispevku na opatrovatel'sku sluzbu. V pripade
oznamenia o poskytnuti prispevku, urad uzatvori so ziadatelom dohodu; néasledne si bude Ziadatel
podavat’ mesacnu ziadost’ o poskytnutie finan¢ného prispevku spolu s prilohami preukazujicimi redlne
poskytnuté hodiny opatrovatel'skej sluzby. Podanu Ziadost’ a jej prilohy musi urad overit, vykonat
zakladnt finan¢nl kontrolu a administrativnu finanént kontrolu. Ak na zaklade vykonaného overenia
budu splnené vSetky podmienky, mozno prispevok poskytnut’.

Vzdelanie klientov
70. Prijimatel’ OS je klient? TakZe potrebujeme vzdelanie vSetkych klientov?

Prijimatelom opatrovatel'skej sluzby je klient, ktory je zaroven osobou cielovej skupiny a i€astnikom
projektu. Povinnost’ vykazovat' vzdelanie t¢astnikov vyplyva z Prilohy I NARIADENIA EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2021/1057, 24. jana 2021, ktorym sa zriad'uje Europsky socialny fond plus
(ESF+) a zru$uje nariadenie (EU) &. 1296/2013.
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Udaje o vzdelani sa vykazuje v $trukture:

Viac

- osoby s niz§im sekundarnym (ISCED 0 — 2) vzdelanim alebo niz§im vzdelanim
- osoby s vys§im sekundarnym (ISCED 3) alebo post-sekundarnym (ISCED 4) vzdelanim
- 0soby s terciarnym vzdelanim (ISCED 5 az 8).

informacii o dosiahnutom vzdelani podla ISCED mozno najst na webe MS SR

2602 metodika mapovania isced podla dosiahnuteho stupna vzdelania.pdf (minedu.sk)

predprimarne vzdelanie bez vzdelania, materska $kola, $pecialna materské Skola, nedokonceny 1. stupen 2§

primérne vzdelanie 1. stupei 28

nizsie sekundarne vzdelanie 1. - 4. roénik 8-roénych strednych kdl, absolventi praktickych $kél, Ziaci odbornych udilist,

nizSie stredné vzdelanie, vzdelanie na 2. stupni zakladnej Skoly,

vzdelavacie programy strednych odbornych $kdl, byvalé ucilistia

2 eindame Ve alanis. (piné stredné odborné ie dosiahnuté im vzdelavacich p ukoncenych
sz maturitou pre absolventov uéebnych odborov,
ipiné stredné odborné vzdelanie dosiahnuté ab i lavacich ukoncenych

Ziaci odbornych ugilist, ktori ziskali odborné vzdelanie s vyuénym listom,
Uipiné stredné vieobecné vzdelanie na gymnaziach,

maturitou, pri ktorych Ziaci ziskaju aj vyuény list

postsekundarne vzdelanie

[pomaturitné kvalifikacné Stidium a pomaturitné inovacné stadium,
[pomaturitné zdokonal'ovacie

terciarne vzdelanie labsolventskou skiskou, pomaturitné Specializatné Stadium

vy3sie odbomé vzdelanie s y delévacie programy na SOS ukoncené

konzervatérium, tanecné konzervatorium

bakalarske alebo ekvivalentné vysokoskolské vzdelanie I.stupen - bakalarske

vysokoskolské vzdelanie I1.stupen, stvislé magisterské,

ké alebo ekvival a po
vysokoskolské vzdelanie I1.stupefi s vykonanim rigor6znej skisky
vysokoskolské doktorandské vzdelanie dosiahnuté absoly im $tidia v doktorandskych
é alebo ekvi Studijnych h,
postgradudlne Stidium a vedecka vychova
Jliczaradent

71.

72,

73.

Prosim Vs, to ¢o ide teraz cez slovensko.sk, to bude eSte znova naviac potrebné urobit’, ¢ize
duplicitné to, o v IS SoS? Alebo ak sa to urobi cez slovensko.sk, uZ nemusi cez IS SoS?

Cez slovensko.sk je formular ziadosti o mesaénu platbu, v IS SoS sa nachadza formular P09 —
Sumarizaény harok, ktory je prilohou k mesa¢nej Ziadosti o prispevok

Pri posielani elektronicky ale je potrebné mat’ nielen na strane nasej elektronicky podpis, ale aj
klient a primator na rozhodnuti pretoZe rozhodnutia a zmluvy budi len oscanované, je to pravne
v poriadku?

Cez slovensko.sk je formular Ziadosti o platbu, kde pridavate aj prilohy, v tomto pripade staci ak bude
elektronicky podpisana Ziadost o mesa¢nu platbu a k Ziadosti pripojite oscanované prilohy, ktoré uz
nemusia byt’ elektronicky podpisané.

Poprosim informaciu, ¢i je poskytovanie GDPR informacii o klientoch v zmysle Ziadosti pre
UPSVaR v zmysle nejakého zakona poriesené, alebo z ¢oho to vyplyva?

Pravnym zakladom pre poskytnutie tdajov klientov su:

1. ¢lanok 107 Zmluvy o fungovani EU;

2. rozhodnutie Komisie &. 2012/21/EU z 20. decembra 2011 o uplatitovani ¢lanku 106 ods. 2 Zmluvy
o fungovani EU na $tatnu pomoc vo forme nahrady za sluzbu vo verejnom zaujme udelovanej
niektorym podnikom poverenym poskytovanim sluzieb v§eobecného hospodarskeho zaujmu;
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3. nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2021/1060 z 24. juna 2021, ktorym sa stanovuju
spolo¢né ustanovenia o Eurépskom fonde regiondlneho rozvoja, Europskom socidlnom fonde plus,
Kohéznom fonde, Fonde na spravodliva transformaciu a Eurdépskom namornom, rybolovnom a
akvakultirnom fonde a rozpoctové pravidla pre uvedené fondy, ako aj pre Fond pre azyl, migraciu a
integraciu, Fond pre vnitornu bezpecnost’ a Nastroj financnej podpory na riadenie hranic a vizovu
politiku;
4. nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2021/1057 z 24. juna 2021, ktorym sa zriad’uje
Eurépsky socialny fond plus (ESF+) a zru$uje nariadenie (EU) ¢. 1296/2013 ;
5. zakon €. 358/2015 Z. z. o uprave niektorych vzt'ahov v oblasti Statnej pomoci a minimalnej pomoci
a o zmene a doplneni niektorych zékonov;
6. zakon €. 121/2022 Z. z. o prispevkoch poskytovanych z fondov Eurdpskej inie a 0 zmene a doplneni
niektorych zédkonov;
7. zékon ¢. 448/2008 o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 445/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov

74. Moze byt mesacna Ziadost’ cez slovensko.sk vyplnena uloZena a neskorsie odoslana po podpise
Statutirom?
Ano mesacna ziadost’ moZe byt’ cez slovensko.sk vyplnena a uloZena, a neskor odoslana aZ po podpise
Statutara

75. Bude v ramci zasielania Ziadosti cez slovensko.sk (UPVS) méct’ byt splnomocnens osoba ktora
by zasielala s jej elektronickym podpisom vSetky Ziadosti a dokumenty na UPSVAR ina nez
Statutar ? Napr. v naSom pripade by vSetko zasielal projektovy manaZér s jeho elektronickym
podpisom cez elektronicku schranku neziskovej organizacie, ktory by bol zarovern aj kontaktna
osoba.
Ziadost musi byt odoslana a podpisana osobou, ktora méze zastupovat” daného poskytovatel'a. To
znamena, ze ma mandat ho zastupovat. Mesa¢na Ziadost’ musi byt odosland tak aby priSla za
poskytovatela.

Plnenie meratel’ného ukazovatel’a

76. Dobry deii je potrebné plnit’ nejaky meratel'ny ukazovatel’ napr. vy€erpat’ aspoii 60% zazmluvnenej
sumy do konca projektu ?

Nie je potrebné plnit’ nijaky meratel'ny ukazovatel’.
Zasielanie vykazu cez DCOM

77. moze sa vykaz posielat’ aj cez dcom?

Ak je obec zapojend do DCOM-u, mdze zasielat’ ziadosti aj z tohto prostredia. DCOM nahradza komunikaciu
www.slovensko.sk.
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