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  Výzva na výber konzorcia partnerov NP pre pripravovaný národný projekt : „Podpora 

osamelých rodičov  - poradenstvo  inak“ (ďalej „výzva“) 

 

IDENTIFIKAČNÉ ÚDAJE VYHLASOVATEĽA  

Názov:                Ústredie práce sociálnych vecí a rodiny (ďalej „ÚPSVaR“) 

Sídlo:    Špitálska 6, 814 55 Bratislava  

Doručovacia adresa:  Špitálska 6, Bratislava   

E-mailová adresa:  lubos.babusik@upsvr.gov.sk 

 

Táto výzva a všetky informácie spojené s jej realizáciou sa zverejňujú na nasledovných webových 

sídlach (ďalej „webové sídla“):  

Ministerstvo práce, sociálnych vecí a rodiny SR www.employment.gov.sk 

Ústredie práce sociálnych vecí a rodiny:  https://www.upsvr.gov.sk/ustredie-psvr.html?page_id=211  

Úrad splnomocnenca pre rozvoj občianskej spoločnosti:  https://www.minv.sk/?ros  

 

1. Zdroj finančnej podpory  

 

Program:    Program Slovensko 

Cieľ politiky súdržnosti: 4  Sociálnejšia a inkluzívnejšia Európa implementujúca 

Európsky pilier sociálnych práv (podľa čl. 5 písm. d) 

všeobecného nariadenia) 

Priorita:     4P7 Sociálne inovácie a experimenty  

Špecifický cieľ: ESO 4.8 – Podpora aktívneho začlenenia s cieľom podporovať 

rovnosť príležitostí, nediskrimináciu a aktívnu účasť a zlepšenie 

zamestnateľnosti, najmä v prípade znevýhodnených skupín 

(ESF+).  

 

Aktivita/akcia v súlade s Programom Slovensko: Inovatívne projekty v oblasti aktívneho začlenenia 

 

2. Typ a trvanie výzvy 

 

Dátum vyhlásenia výzvy: 15.7.2025 

Ústredie práce sociálnych vecí a rodiny uzavrie výzvu najneskôr 15.8.2025. Uzavretie výzvy bude 

publikované na webových sídlach uvedených vyššie v texte tejto výzvy.  

 

3. Základné informácie o pripravovanom národnom projekte (ďalej „NP“ alebo "projekt“) 

3.1 Cieľ projektu  

Cieľom projektu je experimentálne overenie zavedenia inovatívneho prístupu k podpore osamelých 

rodičov, a to prostredníctvom aplikácie osvedčených postupov a praktických skúseností organizácií, ktoré 

dlhodobo pracujú s touto cieľovou skupinou a môžu preukázať relevantnú odbornú prax. 

file:///C:/Users/kluciarovsky/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/F95JIGWQ/www.employment.gov.sk
https://www.upsvr.gov.sk/ustredie-psvr.html?page_id=211
https://www.minv.sk/?ros
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NP má ambíciu nadviazať na multidisciplinárny spôsob poskytovania poradenstva, ktorý sa realizuje 

prostredníctvom Poradní komplexnej pomoci (ďalej PKP), kde sa už v súčasnosti poskytuje bezplatné 

sociálne, právne, ekonomické a psychologické poradenstvo jednotlivcom, párom a rodinám a vykonáva 

sa preventívna činnosť. Doplnením inovatívnych prvkov zavedením moderných technológií (napr. 

softvérového riešenia manažmentu prípadu, klientskeho rozhrania na webe www.pkp.gov.sk a i.) 

a experimentálnym prispôsobením činnosti PKP, napr. používaním on-line poradenstva aj  mimo bežného 

pracovného času, ako aj zavedením špecializovaného programu pre osamelých rodičov, sa zvýši 

dostupnosť, odbornosť, flexibilita a zameranie poradenstva na individuálne potreby klienta. 

Projekt má klásť dôraz na kvalitu, kontinuitu a udržateľnosť podpory zavedením individualizovaného 

prístupu, kde ústrednú úlohu zohráva odborný pracovník pre sociálne inovácie tzv. manažér prípadu. 

Tento odborník na základe dôkladnej vstupnej analýzy definuje konkrétne ciele a druhy poradenstva, 

nastavuje plán spolupráce a v pravidelných intervaloch sprevádza klienta počas obdobia poskytovania 

poradenstva, čím zabezpečuje nielen odborné vedenie, ale aj kontinuitu a efektívnosť celého procesu. 

Projekt tak vytvára predpoklady pre systematickú, cielenú a dlhodobo udržateľnú podporu, ktorá reflektuje 

individuálne potreby klientov a zároveň posilňuje ich kompetencie na zvládanie životných výziev. 

 

3.2 Popis aktivít projektu 

Hlavná aktivita NP: Zavedenie a experimentálne overenie inovatívneho programu práce s osamelými 

rodičmi v systéme bezplatného poradenstva. 

 

Tematické okruhy napĺňania hlavnej aktivity 

 

Tematický okruh 1.: Zavedenie inovatívnej a pilotnej metódy práce s cieľovou skupinou 

osamelých rodičov v systéme poradenstva.  

  

- Vypracovanie štandardov práce s cieľovou skupinou osamelých rodičov  

- Nastavenie metodických postupov pre personálne kapacity multidisciplinárneho bezplatného 

poradenstva v systéme PKP 

- Zdieľanie príkladov dobrej praxe organizácií pracujúcimi s touto cieľovou skupinou smerom 

k ich adaptovaniu sa na využitie na národnej úrovni  

 

Tematický okruh 2.: Poskytovanie odborného multidisciplinárneho poradenstva cieľovej skupine 

a overenie funkčnosti samostatného podporného programu pre osamelých rodičov v systéme 

PKP.  

 

- Vyškolenie cca 400 odborných kapacít PKP poskytujúcich poradenstvo v oblasti aplikovania 

novej metodiky práce s cieľovou skupinou osamelých rodičov  

- Poskytovanie poradenstva v PKP s aktívnou účasťou manažérov prípadu, ktorí budú internými 

odbornými pracovníkmi ÚPSVaR  

- Koordinácia poskytovaného poradenstva a vyhodnocovanie priebehu poradenstva v súlade so 

štandardmi a metodikou  

 

https://www.pkp.gov.sk/
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4. Požiadavky na konzorcium partnerov NP (ďalej „konzorcium“) 

 

Právna forma subjektu, ktorý môže byť členom konzorcia:   

a. občianske združenia v súlade so zákonom č. 83/1990 Zb. o združovaní občanov v znení 

neskorších predpisov  

b. neziskové organizácie, založené v súlade so zákonom č. 213/1997 Z. z. o neziskových 

organizáciách poskytujúcich všeobecne prospešné služby v znení neskorších predpisov 

c. organizácie založené podľa osobitného predpisu (cirkevné organizácie, SČK, organizácie               

s medzinárodným prvkom) 

 

Konzorcium tvoria najmenej dva subjekty, z ktorých jeden bude hlavným partnerom konzorcia a bude 

zastupovať záujmy všetkých členov konzorcia. Členom konzorcia môže byť len subjekt, ktorý môže 

preukázať skúsenosti v minimálne jednej oblasti zabezpečovania odborných aktivít.    

5. Garancia odborných aktivít  

Konzorcium preukáže skúsenosti s realizovaním podporných multidisciplinárnych programov pre cieľovú 

skupinu osamelých rodičov. Preukáže tvorbu metodických dokumentov, konzultačnej práce s cieľovou 

skupinou, odbornú prípravu a metodické vedenie sprevádzania sprievodcami s osobnou skúsenosťou 

(peer poradenstvo) a systémové riešenie na zber, spracovanie a vyhodnocovanie údajov o klientoch 

z cieľovej skupiny.  

Oblasti, v ktorých musí konzorcium preukázať odborné kapacity a kompetencie:  

a. poskytovanie poradenských služieb v oblasti riešenia zložitých životných situácií 

(psychologické poradenstvo, právne poradenstvo, sociálne poradenstvo a manažovanie 

osobných financií)  

b. dlhodobá práca s cieľovou skupinou osamelých rodičov minimálne 5 rokov (5-ročnú prax 

musí preukázať minimálne hlavný partner) 

c. zavedené metodické postupy a štandardy práce s uvedenou cieľovou skupinou overené 

v praxi minimálne po dobu 5 rokov (5-ročnú prax musí preukázať minimálne hlavný partner) 

d. vytvorené systémové riešenie pre zber, spracovanie a vyhodnocovanie údajov o klientoch 

z cieľovej skupiny  

e. disponovanie kapacitami schopnými zaškoliť, metodicky viesť a odovzdávať poznatky o práci 

s cieľovou skupinou s cieľom zaviesť pilotný experimentálny model práce s osamelými 

rodičmi do systému multidisciplinárneho bezplatného poradenstva na národnej úrovni 

f. odborná príprava, metodické vedenie a supervízia v oblasti sprevádzania sprievodcami 

s osobnou skúsenosťou (tzv. peer poradenstva) 

 

6. Územná pôsobnosť SR/ EU 

Uchádzať sa môžu subjekty so sídlom v SR a v členských krajinách EU. Hlavným partnerom môže byť 

len subjekt so sídlom v SR.  
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7. Podmienky predloženia súťažných návrhov 

a. Súťažný návrh sa vyhotovuje elektronicky (MS Word dokument formátu A4). 

b. Súťažný návrh sa posiela v elektronickom súbore s názvom:  

Konzorcium partnerov NP_(názov organizácie, ktorá plánuje byť hlavným partnerom). 

c. Súťažný návrh je štruktúrovaný tak a v takom poradí, ako sa uvádza v časti „Minimálny obsah 

súťažného návrhu“. Žiadosť môže obsahovať viacúrovňové číslovanie podkapitol (napr. za 

každého člena konzorcia osobitne). 

d. Súťažný návrh sa odosiela jedinou elektronickou správou v termíne do 15. augusta 2025 na 

adresu elektronickej pošty: lubos.babusik@upsvr.gov.sk 

e. Ak je doručených viac elektronických správ, pri vyhodnotení súťažných návrhov sa zoberie do 

úvahy správa odoslaná ako posledná v termíne podľa bodu 7d tejto výzvy. 

f. Rukou písané súťažné návrhy alebo súťažné návrhy doručené po termíne uvedenom v bode 7d  

tejto výzvy nebudú akceptované. 

g. Celý súťažný návrh a tiež dokumenty v ňom musia byť vyhotovené v slovenskom jazyku. 

V prípade člena konzorcia so sídlom v členských krajinách EU sa akceptujú prílohy v anglickom 

a českom jazyku.  

 

8. Minimálny obsah súťažného návrhu  

Súťažný návrh musí obsahovať:  

 titulný list 

 podklady k odbornému hodnoteniu za každého člena konzorcia  

      8.1 Titulný list obsahuje: 

 presná identifikácia za každého člena konzorcia samostatne s označením hlavného partnera - 

názov alebo obchodné meno, sídlo, samosprávny kraj, adresa, telefón, fax, štatutárny orgán, 

IČO, DIČ, bankové spojenie, právna forma organizácie, dátum vzniku  

 úplný zoznam všetkých dokumentov a príloh 

 

      8.2 Podklady k odbornému hodnoteniu  

8.2.1 Odborná spôsobilosť  

 stručná história organizácie, kedy vznikla a ako dlho pôsobí v sledovanej oblasti 

 ciele a princípy fungovania organizácie 

 odborné kompetencie podľa bodu 5 výzvy za posledných 5 rokov s priradením konkrétnej oblasti 

(lehota 5 rokov platí minimálne pre hlavného partnera) 

 skúsenosti s realizovaním aktivít pre cieľovú skupinu osamelých rodičov 

 realizovanie projektov, zameraných na pomoc a podporu cieľovej skupine s doložením výročných  

správ organizácie o realizácii takejto činnosti alebo priložením odkazov na webové sídlo, na 

ktorom sú výročné správy zverejnené, priloženie odkazov na oficiálne webové sídlo organizácie 

s odkazmi na realizované aktivity a projekty pre cieľovú skupinu s fotodokumentáciou a popisom 
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realizovaných aktivít v minulosti (relevantné sú aj odkazy na príspevky na sociálnych sieťach, 

ktoré historicky datujú skúsenosť s danou cieľovou skupinou) 

 popis systému zavedených štandardov a metodiky práce so skupinou osamelých rodičov 

(charakterizuje špecifiká, ukotvenie na úrovni svojej organizácie a skúsenosti z praxe aplikovania 

tejto metodiky) 

 popis doteraz poskytovaných aktivít poradenstva a pomoci pre cieľovú skupinu a uvedené 

podložené dátami o počte klientov, ktorým bolo poradenstvo a pomoc poskytnutá 

 popis doterajšej spolupráce s externými organizáciami a partnermi pri realizácii týchto aktivít 

popis partnerstiev s organizáciami vykonávajúcimi obdobné podporné aktivity pre skupinu 

osamelých rodičov  

 

Predkladateľ žiadosti o kvalifikovanie sa na pozíciu konzorcia pre plánovaný národný 

projekt sa v žiadosti musí vyjadriť ku každému z bodov a – f uvedených v časti: „Garancia 

odborných aktivít“.  

      8.2.2 Personálne zabezpečenie  

 uvedie sa počet ľudí pracujúcich na odbornej pozícii v organizácii a ich skúsenosti, ktoré sa môžu 

využiť pri práci pre národný projekt 

      8.2.3 Preukázateľné skúsenosti s realizáciou projektov  

 uvedie sa stručný popis minimálne 2 projektov realizovaných v minulosti,  s obdobím realizácie 

aspoň 12 mesiacov, ktoré súvisia s témou podpory a pomoci cieľovej skupine osamelých rodičov. 

Uvedie sa názov projektu, zdroj financovania, rozsah projektu, prípadne referencia na projekt, 

pokiaľ je dostupná na webovom sídle.  

      8.2.4 Návrh aktivít v súvislosti s národným projektom  

 popis aktivít, ktoré konzorcium navrhuje zaradiť do národného projektu v rámcových  aktivitách 

v súlade s tematickými okruhmi, 

 uvedie sa zapojenie partnerov konzorcia v jednotlivých oblastiach tak, aby boli odborne 

garantované všetky oblasti uvedené v časti: „Garancia odborných aktivít“. 

 

9. Spôsob vyhodnotenia súťažných návrhov 

Všetky súťažné návrhy musia obsahovať všetky informácie a podporné dokumenty, požadované v časti 

8 tejto výzvy. V prípade nedoručenia požadovaných informácií a dokumentov môže ÚPSVaR vyžiadať 

dodanie požadovaných informácií a dokumentov do 10 pracovných dní od doručenia výzvy na dodanie 

požadovaných informácií a dokumentov. Pri nedodaní požadovaných informácií a dokumentov ani v 

stanovenej lehote, môže ÚPSVaR diskvalifikovať súťažný návrh. Súťažný návrh musí byť jasný a stručný. 

Súťažný návrh musí mať očíslované strany. Všetky dokumenty v rámci súťažného návrhu musia byť 

podpísané osobou štatutárneho orgánu organizácie.  

Nie je potrebné predkladať cenovú ponuku. Tvorba rozpočtu bude predmetom ďalšej spolupráce. 
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Súlad doručených žiadostí s požiadavkami uvedenými v tejto výzve overí vyhlasovateľ výzvy, pričom 

vylučujúcim spôsobom (áno/nie) posúdi nasledovné: 

Bol súťažný návrh doručený včas a vo forme určenej vyhlasovateľom výzvy? 

Spĺňa konzorcium všetky požiadavky podľa tejto výzvy? 

Obsahuje súťažný návrh všetky informácie v rozsahu podľa tejto výzvy? 

V prípade, že na každú uvedenú otázku je kladná odpoveď (áno), súťažný návrh bude posúdený ako 

úspešný po formálnej stránke.  

Garancia zabezpečenia odborných aktivít bude posúdená zasadnutím odbornej komisie. 

Odborná komisia bude zriadená ÚPSVaR a bude sa skladať zo zástupcov: sekcie sociálnej a rodinnej 

politiky MPSVR SR (2); sekcie riadenia programov EÚ MPSVR SR (1); príslušných vecných odborov 

ÚPSVaR zodpovedných za budúcu implementáciu opatrenia (2) a zástupcu Úradu splnomocnenca pre 

rozvoj občianskej spoločnosti (1). 

Návrh na uzatvorenie spolupráce získa konzorcium kladne posúdené odbornou komisiou. 

Otázky je možné klásť výlučne elektronicky na: lubos.babusik@upsvr.gov.sk 


