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Miesto realizacie projektu

Stat Region (NUTS Il) Vyssi izemny celok (NUTS I11)

Bratislavsky kraj
Trnavsky kraj

Bratislavsky kraj Trenciansky kraj
Slovensko Zapadné Slovensko lv\litriansky kraj

Stredné Slovensko Zilinsky kraj

Vychodné Slovensko Banskobystricky kraj

PresSovsky kraj
Kosicky kraj

Strucny popis projektu

Hlavnym cielom NP Inovdcia je zabezpecenie dostupnosti pomoci osobam cielovej skupiny
prostrednictvom vytvarania a rozvoja sieti pomoci na lokdlnej a regionalnej Urovni, metodického
vedenia vykonu terénnej prace v oblasti sietovania na uradoch PSVR, rozvoja profesionality
zamestnancov Uradov PSVR vykondavajlcich pracu v prirodzenom prostredi osob ciefovej skupiny
a posilnenia multidisciplindrnej spoluprace. Realizdciou NP Inovdcia sa prispeje k spravnemu
nasmerovaniu procesu sietovania, aby sa vytvoril jeden otvoreny, dostupny a fungujici systém
pomoci pre osoby cielovej skupiny, t. j. osoby ohrozené chudobou alebo socidlnym vylic¢enim. NP
sa bude zameriavat aj na zabezpecenie odborného socidlneho poradenstva pre domacnosti
vystavené riziku prijmovej chudoby v suvislosti s dostupnostou systému socidlnej ochrany na
Slovensku, ako aj v inych krajinach EU.

K naplneniu ciela NP Inovacia je potrebné realizaciou aktivit zabezpedit:

- vytvorenie a rozvoj sieti (sietovanie) pomoci na lokalnej a regionalnej Grovni,

- posilnenie multidisciplinarnej spoluprace v ramci Uradu PSVR (najma s oddelenim socidlnopravne;j
ochrany deti a socidlnej kurately a odborom sluzieb zamestnanosti),

- zvySovanie povedomia o sietovani medzi zamestnancami Gradu PSVR,

- posilnenie interdisciplindrnej spoluprace medzi institGciami (napr. MSVVa$ SR, MV SR, MZ SR...),

- vytvorenie a rozvoj komunikaénych tokov medzi Gradmi PSVR a samospravou,

- zlepsenie komunikacie a spoluprace stretim sektorom (najma s mimovladnymi neziskovymi
organizdciami),

- metodické vedenie vykonu terénnej prace a rozvoj profesionality zamestnancov uradov PSVR
vykondvaijucich pracu v prirodzenom prostredi oséb cielovej skupiny,

- vytvorenie siete konzultantov pre domacnosti vystavené riziku prijmovej chudoby v sivislosti
dostupnostou systému socialnej ochrany na Slovensku ako aj v inych krajinach EU.

Popis vychodiskovej situacie

a. Relevancia k vychodiskovym dokumentom

StreSnym strategickym dokumentom s kiticCovymi opatreniami politik socidlneho zaclenenia a boja
proti chudobe je v Slovenskej republike “Narodna ramcova stratégia podpory socidlneho zaclenenia
a boja proti chudobe”. Ta sa pravidelne vyhodnocuje a aktualizuje v zaujme systematizacie pristupov
k rieSeniu chudoby a socidlneho vylucenia.

NP Inovacia bude prispievat k plneniu zakladnej podmienky 4.4. Narodny strategicky politicky ramec
pre socidlne zaclenenie a zniZzovanie chudoby.




Dokumenty na regionalnej a narodnej Urovni:

v

zdkon ¢. 447/2008 Z. z. o pefiainych prispevkoch na kompenzaciu tazkého zdravotného
postihnutia a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

zdkon €. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej nudzi a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov,

zdkon €. 305/2005 Z. z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socidlnej kuratele a ozmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

zdkon ¢. 448/2008 Z. z. o sociadlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov,

zédkon €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov,

zdkon €. 219/2014 Z. z. o sociélnej praci a o podmienkach na vykon niektorych odbornych ¢innosti
v oblasti socidlnych veci a rodiny a o zmene a doplneni niektorych zakonov,

zdkon €. 544/2010 Z. z. o dotacidch v pésobnosti Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny
Slovenskej republiky v zneni neskorsich predpisov

Ndrodnd ramcova stratégia podpory socialneho zaélenenia a boja proti chudobe,

Sprava o socidlnej situdcii obyvatelstva Slovenskej republiky za rok 2022,

Vymedzenie narodnych cielfov do roku 2030 v kontexte Akéného planu na realizaciu Eurépskeho
piliera socidlnych prav,

Vizia a stratégia rozvoja Slovenska do roku 2030 - dlhodob3a stratégia udrzatelného rozvoja
Slovenskej republiky — Slovensko 2030,

Narodny program reforiem Slovenskej republiky 2023,

Externé hodnotenie Operacného programu Ludské zdroje pre programové obdobie 2014 —2020;
Hodnotenie efektivnosti podporenych intervencii PO4 Socidlne zaclenenie v rdmci narodnych
projektov: Podpora rozvoja sociadlnej prace v rodinnom prostredi klientov v oblasti socialnych veci
a rodiny a Integrovany pristup k vykonu socialnej prace zamestnancami Uradov prace, socidlnych
veci a rodiny I. a Il. (august 2023).

Dokumenty na medzinarodnej trovni a na drovni EU:

b.

Dohovor OSN o prdvach os6b so zdravotnym postihnutim a jeho opcny protokol,

Dohovor o pravach dietata a jeho opcné protokoly,

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 883/2004 o koordinacii systémov socidlneho
zabezpecenia v zneni neskorsSich predpisov,

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 987/2009, ktorym sa stanovuje postup pre
vykonavanie nariadenia (ES) ¢. 883/2004 o koordinacii systémov socialneho zabezpecenia v zneni
neskorsich predpisov,

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) €. 1231/2010, ktorym sa rozsiruje nariadenie (ES)
¢. 883/2004 a nariadenie (ES) ¢. 987/2009 na $tatnych prislusnikov tretich krajin, na ktorych sa
tieto nariadenia doteraz nevztahovali vyhradne z dbvodu ich S$tatnej prislusnosti v zneni
neskorsich predpisov,

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 492/2011 o slobode pohybu pracovnikov
v ramci Unie v znen{ neskorsich predpisov,

Akény plan Stratégie Eurdpskej Gnie pre podunajski oblast - podporované aktivity NP su v sulade
s cielmi v prioritne v oblasti 9 v akcii ,Boj proti chudobe a podpora socialnej inkluzie pre
vsetkych”.

Predchadzajlce analyzy

Externé hodnotenie Operacného programu Ludské zdroje pre programové obdobie 2014 — 2020;

Hodnotenie efektivnosti podporenych intervencii PO4 Socialne zaclenenie v ramci narodnych

projektov: Podpora rozvoja socialnej prace v rodinnom prostredi klientov v oblasti socialnych veci

a rodiny a Integrovany pristup k vykonu socidlnej prace zamestnancami Uradov prace, socidlnych

veci a rodiny |. a ll. (august 2023)



https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/1991/455/

Hodnotenie efektivnosti podporenych intervencii PO4 Socidlne zaclenenie OP LZ v rdmci vybranych
NP bolo uskutoénené v mesiacoch marec 2023 — august 2023. Predmetom hodnotenia boli
nasledujuce intervencie implementované Ustredim PSVR ako prijimatefom NP: Podpora rozvoja
socidlnej prace v rodinnom prostredi klientov v oblasti socidlnych veci a rodiny; Integrovany pristup
k vykonu socidlnej prace zamestnancami Uradov prace, socidlnych veci a rodiny I.; Integrovany
pristup k vykonu socidlnej prace zamestnancami Uradov prace, socidlnych veci a rodiny Il.

Hlavnym zamerom tohto hodnotenia bolo posudit efektivnost podpory prostrednictvom vybranych
NP a ich jednotlivych aktivit, posudit vystupy, vysledky a prinosy tychto intervencii vzhladom na
cielové skupiny a ich potreby. Hodnotenie sa zaroven zameralo na identifikaciu silnych a slabych
strdnok procesu implementacie a potencidlnych rizik ovplyviiujucich dosahovanie stanovenych
ciefov. V ramci ad hoc hodnotenia bol zrealizovany aj rozsiahly dotaznikovy prieskum medzi
cielovymi skupinami: vedudcimi zamestnancami, kmenfiovymi zamestnancami a terénnymi
pracovnikmi na Useku pomoci v hmotnej nuidzi, ndhradného vyzivného a statnych socialnych davok,
na Useku kompenzicie socidlnych dosledkov tazkého zdravotného postihnutia a na useku
socialnoprdvnej ochrany deti a socidlnej kurately. Zcelkového poctu 3094 oslovenych
respondentov, vyplnilo dotaznik 1 111 respondentov. Zistenia v ramci hodnotenia efektivnosti
podporenych intervencii PO4 Socidlne zaélenenie jednoznaéne potvrdzuji relevantnost
a opodstatnenost podpory vykonu terénnej prace v prirodzenom prostredi oséb cielovej skupiny
prostrednictvom podporenych pozicii terénnych pracovnikov. Model integrovaného pristupu prace
s osobami cielovej skupiny zvysil efektivitu a adresnost pomoci poskytovanej iradmi PSVR a zaroven
vytvara podmienky pre dlhodobé pozitivne zmeny z pohladu skupin obyvatelstva ohrozenych
socialnym vyluéenim. Hodnotitelia preto odporucaju pokracovat v realizovanych intervenciach aj
v dalSom programovom obdobi a hladat riesenia na trvalu integraciu pozicii terénnych pracovnikov
do timov oddeleni uradov PSVR.

Sprava o socialnej situacii obyvatel'stva Slovenskej republiky za rok 2022

Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky (dalej len ,MPSVR SR”) kaZzdoro¢ne
pripravuje a predkladd na rokovanie vlady Slovenskej republiky, Hospodarskej a socidlnej rady
Slovenskej republiky a Vyboru Narodnej rady Slovenskej republiky pre socidlne veci spravu
o socialnej situdcii obyvatelstva Slovenskej republiky (dalej len ,sprava“) za predchadzajuci
kalendarny rok. Jej cielom je v piatich kapitolach_informovat o stave a vyvoji socidlnej situdcie
obyvatelstva na Slovensku na zaklade socidlno-ekonomickych ukazovatelov, ziskanych zo Statnych
Statistickych zistovani_a_administrativnych zdrojov. MPSVR SR, Statistického uradu_Slovenskej
republiky a Udajov Ustredia prace, socidlnych veci a rodiny a Socidlnej poistovne.

Tretia kapitola spravy zahffia hlavné formy, stav a zmeny v systéme socidlnej ochrany v roku 2022.
Zaoberd sa medziroénym porovnanim a analyzou jednotlivych prvkov socidlneho poistenia,
dochodkového sporenia, systému Statnej socialnej podpory a socidlnej pomoci. Podava informaciu
o dotaciach, poskytovanych v pdsobnosti MPSVR SR a tieZ informacie o Opera¢nom programe Ludské
zdroje, podporovanom z Eurépskeho socidlneho fondu a Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja.
Kapitola obsahuje aj vystupy Eurdpskeho integrovaného systému Statistik socidlnej ochrany
(ESSPROS), jedného zo zakladnych nastrojov Statistického sledovania udajov a informdcii
o systémoch, su€asnom stave a rozvoji socidlnej ochrany v €lenskych 3tatoch Eurépskej Unie. Napln
Stvrtej kapitoly tvori vyhodnotenie vyvoja chudoby a socidlneho vyliéenia na Slovensku aj vo vztahu
stanovenému narodnému cielu!, ako aj rdznych aspektov chudoby a socidlneho vyliéenia, na
zaklade dostupnych ukazovatelov socidlnej inkluzie.

c. Suvisiace projekty
NP Integrovany pristup k vykonu socidlnej prace zamestnancami uradov prace, socialnych veci
a rodiny (dalej len ,,NP Integrovany pristup“)

1 Vymanit z rizika chudoby alebo socidlneho vylGéenia 70 tis. ludi do roku 2030, Vymedzenie narodnych cielov do roku 2030 v kontexte
Akéného planu na realizaciu Eurdpskeho piliera socialnych prav




NP Integrovany pristup bol realizovany od 12/2020 — 12/2022 prostrednictvom podpory z PO 4 OP
'Z 2014-2020, Specificky ciel 4.1.1 Zvy$enie G&asti najviac znevyhodnenych a ohrozenych osdb
v spolocnosti, vratane na trhu prace. NP Integrovany pristup bol implementovany na celom uzemi
Slovenskej republiky, prostrednictvom hlavnej aktivity ,,Podpora vykonu socidlnej prace s klientmi
v ich prirodzenom prostredi za Uc¢elom zefektivnenia ich integracie do spolo¢nosti a na trh prace”
a dvoch podaktivit: ,Podpora vykonu socidlnej prace so zameranim na vykon opatreni SPODaSK
s klientmi v ich prirodzenom prostredi za u¢elom zefektivnenia ich integracie do spoloc¢nosti a na trh
prace”a ,Podpora socidlnej prace s klientmi v ich prirodzenom prostredi za G¢elom zefektivnenia ich
integrdacie do spolo¢nosti a na trh prace v ramci poskytovania davok a pefiaznych prispevkov”.

NP Integrovany pristup k vykonu socidlnej prace zamestnancami uradov prace, socidlnych veci
a rodiny Il. (dalej len ,,NP Integrovany pristup 11.)

NP Integrovany pristup Il. bol realizovany od 12/2022 — 12/2023 prostrednictvom podpory z PO 4
OP 'Z 2014-2020, Specificky ciel 4.1.1 Zvy3enie G&asti najviac znevyhodnenych a ohrozenych oséb
v spolo¢nosti, vratane na trhu prace. Hlavhym cielom projektu bolo pokracovat v podpore
komplexného pristupu v poskytovani pomoci a poradenstve osobam z cielovej skupiny podla ich
aktudlnych potrieb a to v oblasti pomoci v hmotnej nudzi, ndhradného vyZivného, Statnych
socialnych davok, penaznych prispevkov na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia, ako aj
v oblasti SPODaSK so zretelom na aktivne riesSenie ich Zivotnej situacie. Doraz bol kladeny najma na
budovanie sietovania ¢i uz v rdmci Uradu PSVR, ako aj sietovania regiondlnych moznosti pomoci
cielovej skupine pri rieSeni jej Zivotnej situacie. Implementaciu NP Integrovany pristup II.
zabezpecovalo Ustredie PSVR na celom tzemi SR prostrednictvom hlavnej aktivity ,,Podpora vykonu
socialnej prdce s cielovou skupinou v jej prirodzenom prostredi za Ucelom zefektivnenia jej
integracie do spolocnosti a na trh prace” a dvoch podaktivit: ,,Podpora socidlnej prace s cielovou
skupinou v jej prirodzenom prostredi za Ucelom zefektivnenia jej integracie do spolocnosti a na trh
prace v ramci SPODaSK” a ,,Podpora socidlnej prace s cielovou skupinou v jej prirodzenom prostredi
za Ucelom zefektivnenia jej integracie do spolocnosti a na trh prace v ramci poskytovania davok
a penaznych prispevkov”.

d. Problémové oblasti

Aj napriek mnohym nedostatkom, ktoré vyplynuli z doterajsich skidsenosti pri realizovani ndrodnych
projektov zameranych na terénnu préacu/terénnu socialnu pracu (napr. nedostatocné pochopenie
Specifickosti pozicie terénne pracovnika v socidlnej oblasti, pomerne velka fluktuacia terénnych
pracovnikov, problematicky vykon terénnej prace/terénnej socidlnej prace a zlé vzajomné vztahy
medzi terénnymi pracovnikmi a kmenovymi zamestnancami Uradov PSVR/vedenim obce,
nedostatocné zabezpecenie ochrannych pracovnych pomécok a telekomunikacnych vydavkov,...) je
potrebné terénnu pracu/terénnu socidlnu pracu chapat ako jeden z vyznamnych a uUcinnych
nastrojov na predchadzanie socidlneho vylticenia jednotlivcov, rodin, ako aj celych socidlnych skupin.

NP Inovdcia taktieZ reflektuje na identifikované vyzvy CP 4 Partnerskej dohody, kde v oblasti “Aktivne

zaélenenie a dostupné sluzby” bola identifikovand problémova oblast tykajlca sa vysokého podielu
0s6b ohrozenych chudobou alebo socidlnym vyluéenim.

Spo6sob realizacie aktivit projektu

NP Inovacia sa realizuje prostrednictvom dvoch hlavnych aktivit:

Hlavna aktivita 1: ,Podpora sietovania zdrojov pomoci pre cielovi skupinu na lokdlnej a
regiondlnej Urovni“

Sietovanie ako inovativny ndastroj v socidlnej oblasti reaguje na potrebu interdisciplinarnej
spoluprace medzi institiciami, organizaciami a dalSimi subjektmi na uréitom geograficky
vymedzenom Uzemi. KedZe problematika procesu sietovania v socidlnej oblasti nie je v siéasnosti
dostatoc¢ne rozpracovana a ani komplexne rieSen3, je potrebné vytvorit uzito¢ny organizacny nastroj




za Ucelom zjednotenia postupov a pristupov k rieSeniu nepriaznivej socidlnej situacie jednotlivca,
rodiny, pripadne konkrétnych socidlnych skupin.

1.1 Vykon prace v prirodzenom prostredi os6b cielovej skupiny

Problematika terénnej prace/terénnej socidlnej prace nie je Specificky upravena pravnym predpisom

a preto nie je mozné v sucasnosti hovorit o systematickej a cielenej terénnej praci/terénnej socialnej

praci. Z doterajSich skudsenosti vyplynulo, Ze dblezitym faktorom pre skvalitnenie a zefektivnenie

prace zamestnancov Uradov PSVR vykondvajucich pracu v prirodzenom prostredi osob cielovej

skupiny pri zaclefiovani jednotlivcov a rodin do spoloc¢nosti je potrebny dostatocny pocet

vykondvatelov terénnej prace.

Cielova skupina:

- domdcnosti v hmotnej nudzi,

- osoby so zdravotnym postihnutim,

- domdcnosti vystavené riziku prijmovej chudoby,

- osoby v nepriaznivej socialnej situacii (t.j. osoby, ktoré su uz v evidované v existujucich systémoch
uradov PSVR alebo nové osoby, resp. domacnosti, ktoré eSte nie su evidované, ale potrebuju
poskytnutie komplexnej a adresnej pomoci)

Vystup podaktivity:

- vytvorenie 184 pracovnych miest na Uradoch PSVR,

- jednotnd metodika spoluprace zamestancov Uradov PSVR vykonavajucich prdcu v prirodzenom
prostredi osdb cielovej skupiny s dalSimi subjektmi v spolo¢enskom prostredi (na lokalnej
a regionalnej Urovni) so zameranim na sietovanie (s ciefom zlepsenia vykonu prace zamestnancov
uradov PSVR v prirodzenom prostredi osob cielovej skupiny).

Realizacia podaktivity:

- podpora sietovania zdrojov pomoci pre cielovd skupinu na lokalnej a regionalnej trovni,

- posilnenie multidisciplinarnej spoluprace v ramci tradu PSVR (najma s oddelenim socidlnopravne;j
ochrany deti a socidlnej kurately a odborom sluZieb zamestnanosti),

- zvySovanie povedomia o sietovani medzi zamestnancami Uradu PSVR,

- vytvorenie a rozvoj komunikacnych tokov medzi Uradmi PSVR a samospravou (prepojenie na
regiondlnych koordinatorov, ktori zohravaju klticovu Glohu v procese sietovania),

- zlepSenie komunikacie a spoluprace s tretim sektorom (najmad s mimovladnymi neziskovymi
organizaciami),

- metodické vedenie vykonu terénnej prace, ktord vykondvaju zamestnanci uUradov PSVR
v prirodzenom prostredi os6b cielovej skupiny,

- rozvoj profesionality zamestnancov uradov PSVR vykonavajucich pracu v prirodzenom prostredi
0s6b cielovej skupiny.

Riadiaci vybor NP

- poradny orgdn pri implementacii NP,

- koordinacia NP (monitorovanie procesu realizacie NP, dohlad nad implementaciou NP,
hodnotenie implementédcie NP a jeho priebeinych vysledkov, napliianie meratelnych
ukazovatelov NP a zaujatie stanoviska k pripadnym zmenam v NP),

- zriadovatel: Ustredie prace, sociadlnych veci a rodiny,

- zlozenie RV: zastupcovia sekcie socidlnej politiky MPSVR SR, zastupca sekcie rodinnej politiky
MPSVR SR, zastupcovia Ustredia PSVR a zastupca za projektové riadenie Ustredia PSVR,

- zasadnutie RV: spravidla 2x roc¢ne (v pripade potreby Castejsie),

- moznost prizvania aj inych oséb alebo zainteresovanych stran na zasadnutie RV (v pripade
potreby).

Podporny tim NP

- iniciativny organ pri implementdcii NP,

- prezentdcia Cinnosti zamestnancov Uradov PSVR vykondvajucich pracu v prirodzenom prostredi
os6b cielovej skupiny vybranych Uradov PSVR v slvislosti so zabezpecenim sietovania (napr.




informovanie o ¢innosti za uplynulé obdobie, o pozitivnych a negativhych skudsenostiach
a problémovych okruhoch v oblasti sietovania, o vytvorene;j sieti v ramci regionu — ¢i je dostato¢na
alebo nie, informovanie o spésoboch akymi informuju cielovd skupinu o dostupnej pomoci v rdmci
regionu ...),

- zriadovatel: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny,

- zloZzenie Podporného timu: zastupcovia sekcie socidlnej politiky MPSVR SR, zastupca sekcie
rodinnej politiky MPSVR SR, zastupcovia Ustredia PSVR, zastupcovia Gradu PSVR (na kaidom
zasadnuti Podporného timu vidy z iného Uradu PSVR), zdstupca agentury IMPLEA, zastupca
zdruzenia SK8, zastupca Uradu splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obéianskej spoloénosti
(relevantnych MVO organizdcii, ktoré vykonavaju pracu v prirodzenom prostredi oséb cielovej
skupiny — vidy v ramci regidénu, z akého sa na zasadnuti Podporného timu zicastnia zamestnanci
Uradov PSVR), zastupca ZMOS, zastupca UMS.

- zasadnutie Podporného timu: spravidla 1x Stvrtroc¢ne (s vynimkou mesiacov jul a august, t. j. 4x
rocne),

- moznost prizvania aj inych oséb alebo zainteresovanych stran na zasadnutie Podporného timu
(v pripade potreby).

Hlavna aktivita 2: ,,Podpora skvalitnenia odbornych ¢innosti vvkonavanych zamestnancami
uradov PSVR“

2.1 Vytvorenie siete konzultantov pre domdacnosti vystavené riziku prijmovej chudoby

Rasttica mobilita v ramci krajin EU sa dotyka aj Slovenskej republiky, ¢o sa prejavuje najméa v naraste
agendy na tradoch PSVR a Ustredi PSVR vo vztahu k uplatneniu si narokov v rdmci systému socialnej
ochrany ciefovou skupinou pri uplatriovani koordina¢nych nariadeni EU.

Z dévodu nedostatoéného poctu zamestnancov a nadmernej zatazenosti — ,,Specialistov” na agende
koordindcie rodinnych davok EU na Gradoch PSVR a Ustredi PSVR, je nutné posilnenie personalnych
kapacit na uvedenych spravnych organoch. NavySenim dvdzkov sa zniZi pocet spisov agendy
koordinacie rodinnych dévok EU na jedného zamestnanca, skrati dizka vybavenia agendy, zvysi sa
kvalita a efektivnost vykonu danej agendy a v neposlednej miere sa zvysi aj pocet véas vybavenych
klientov ciefovej skupiny. Agenda koordinacie rodinnych davok EU je ¢asovo naro¢nd agenda
a vyssim poctom zamestnancov - konzultantov na danej agende sa dosiahne kvalitnejSie zvladanie
¢innosti potrebnych na zabezpecenie agendy koordindacie davok.

Vytvorenim sieti konzultantov sa otvori priestor pre efektivne, rychle, ekonomicky prijatefné a najma
vysoko odborné rieSenie stavu nidze, chudoby a nevedomosti, ¢im by sa spristupnil socidlny systém
pre vSetkych, ktori si nan odkazani, ako aj pre tych, ktori v si¢asnosti nemaji vedomost o narokoch
na rodinné davky, prispevky v ramci EU (t.j. tych, ktori by mohli poberat davky a prispevky, ale ich
nepoberaju). Sucasne v spoluprdci so zamestnancami Uradov PSVR vykondvajucimi pracu
v prirodzenom prostredi osdb cielovej skupiny/Aktivita 1 bude mozné v priebehu uréeného
pracovného casu a za prijatelné ¢asové obdobie poskytnit odborné poradenstvo Sirokému spektru
klientov, ktori by objektivne (skor ¢i neskor) spadali pod eurdpsku legislativu.

Cielova skupina:

- osoby ohrozené chudobu alebo socidlnym vyli¢enim - domacnosti vystavené riziku prijmove;j

chudoby

Vystup podaktivity:
- vytvorenie 36 pracovnych miest (Specializované pracoviska vybranych Uradov PSVR a Ustredia
PSVR)

Realizdcia podaktivity:

Zabezpecenie odborného socidlneho poradenstva pre domacnosti vystavené riziku prijmovej
chudoby v suvislosti s dostupnostou systému socialnej ochrany na Slovensku, ako aj v inych krajinach
EU, a to prostrednictvom

- vytvorenia siete konzultantov,




- zabezpecenia podpory individualizovaného pristupu k osobam cielovej skupiny,

- spoluprace so §tatmi EU v rdmci vykonu agendy koordinacie rodinnych davok,

- poskytovania poradenstva v ramci vykonu agendy koordinacie rodinnych davok,

- ziskavania informacii o klientovi a celej rodine klienta (pri rozhodovani sa posudzuje Ziadatel
vratane celej rodiny — rodicia a deti) v rdmci vykonu agendy EU.

Situdacia po realizacii projektu a udrzatel'nost projektu

NP Inovacia ma snahu spravne nasmerovat proces sietovania tak, aby sa vytvoril jeden otvoreny,
dostupny a fungujici systém pomoci pre osoby cielovej skupiny.

Realizdcia NP Inovacia zabezpedi aj vytvorenie fungujlcej siete pomoci na lokdlnej a regionalnej
urovni ako klu¢ového nastroja zacieleného na zjednotenie postupov a pristupov k riesSeniu
nepriaznivej socidlnej situdcie jednotlivca, rodiny, pripadne konkrétnych socialnych skupin.

Cielom NP Inovdcia je postupné odstrafiovanie roztrieStenosti su¢asného systému pomoci osobam
cielovej skupiny, zlepsenie multidisciplinarnej spoluprace, ako aj vytvorenie a rozvoj komunika¢nych
tokov medzi Uradmi PSVR a samospravou. Je predpoklad, Zze po ukonceni realizacie projektu bude
koordindcia vykonu terénnej prace vyrazne efektivnejsia.

NP Inovacia prispeje k plneniu opatreni, ktoré vychddzaju zo strategicého dokumentu” Narodna
ramcova stratégia podpory socialneho za¢lenenia a boja proti chudobe” a k napliianiu vymedzenych
narodnych cielov do roku 2030 v kontexte Akéného planu na realizaciu Eurdpskeho piliera socidlnych
prav, ato

- znizenie pocet 0s6b ohrozenych chudobou alebo socidlnym vyliéenim do roku 2023 o 70 tisic,

- znizenie poctu deti ohrozenych chudobou alebo socidlnym vyliéenim do roku 2030 o 21 tisic.

Cielova skupina

domadcnosti v hmotnej nudzi

domadcnosti vystavené riziku prijmovej chudoby

fyzické osoby v nepriaznivej socidlnej situdcii

osoby ohrozené chudobu a socialnym vylucenim

osoby so zdravotnym postihnutim

Harmonogram realizacie aktivit projektu

Celkova dizka realizacie aktivit projektu 37
(v mesiacoch)
Zaciatok Koni
Hlavné aktivity projektu Typ akcie aC|.at,o. on!ef: .
realizacie realizacie
Podpora sietovania zdrojov VWkon brice v orirodzenom
pomoci pre cielovu skupinu na y P A p. . . 01/2024 01/2027
o L, . prostredi osob cielovej skupiny
lokalnej a regionalnej Urovni
Podpora skvalitnenia odbornych | Vytvorenie siete konzultantov
¢innosti vykonavanych pre domacnosti vystavené riziku | 01/2024 01/2027
zamestnancami Uradov PSVR prijmovej chudoby
Podporné aktivity 01/2024 01/2027




Meratel'né ukazovatele

Nazov Pocet 0s6b poskytujlicich socialne alebo asistencné sluzby
Merna jednotka osoby
Celkova cielova hodnota 220

Nazov

Klienti, ktori vyuzili sluzby

Merna jednotka

pocet

Celkova cielova hodnota

105 500




