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Miesto realizacie projektu

Stat Region (NUTS Il) Vyssi izemny celok (NUTS I11)

Bratislavsky kraj
Trnavsky kraj

Bratislavsky kraj Trenciansky kraj
Slovensko Zapadné Slovensko lv\litriansky kraj

Stredné Slovensko Zilinsky kraj

Vychodné Slovensko Banskobystricky kraj

PresSovsky kraj
Kosicky kraj

Strucny popis projektu

NP bude realizovany na celom Gzemi SR. Prostrednictvom NP bude podporend kontinuita procesu
deinstitucionalizacie nahradnej starostlivosti skvalitnenim vykonu opatreni na predchadzanie
umiestiovaniu deti v zariadeniach (siet odbornej pomoci detom, rodi¢com a (ndhradnym) rodindm
na dobrovolnej baze) a opatreni na zabezpecenie vhodného nahradného prostredia detom a
podmienok na navrat dietata do rodinného prostredia (rozsirenie a skvalitnenie metdd prace s
dietatom umiestnenym v zariadeni a jeho rodinou).

Prostrednictvom Specifického ciela ESO4.11:

- pilotnym testovanim persondlnych standardov na organoch SPOD a SK pre pracu s ohrozenymi
detmi,

- personalnym posilnenim odbornych timov pobytovych CDR na pracu s rodinami deti umiestnenymi
v CDR a potencidlnymi

nahradnymi rodinami.

Aktivity projektu sa zameriavaju na plnenie Strednodobého ciela ¢. 7 Narodnej stratégie DI systému
socidlnych sluzieb a nahradnej starostlivosti.

Ciefovymi skupinami NP v sulade so Specifickym cieflom ESO4.11 v kontexte Programu Slovensko su
deti umiestnené v zariadeniach SPOD a SK, deti v nudzi a FO v nepriaznivej socialnej situacii.

Popis vychodiskovej situacie

a. Relevancia k vychodiskovym dokumentom

TZP — Narodny strategicky politicky ramec pre socidlne zaclenenie a zniZovanie chudoby Realizacia
NP prispeje k pIneniu kritéria 1., 2. a 3. TZP: 1. Analyza zaloZend na dbkazoch tykajucich sa chudoby
a socialneho vylucenia vratane chudoby deti, pristupu ku kvalitnym sluzbdm pre deti v zranitelnych
situdcidch, ako aj bezdomovectvo, priestorovu segregaciu a segregaciu vo vzdelavani, obmedzeny
pristup k zdkladnym sluzbam a infrastrukture a Specifické potreby zranitefnych osob, 2. Opatrenia
na zabranenie a boj proti segregacii vo vSetkych oblastiach vratane socialnej ochrany, inkluzivnych
trhov prace a pristupu ku kvalitnym sluzbam pre zranitelnych fudi; a 3. Opatrenia tykajlce sa
prechodu od institucionalnej starostlivosti k starostlivosti na urovni rodiny a komunit — kritérium
hodnotenia ,opatrenia na podporu sluzieb na drovni komunit a rodin prostrednictvom
deinstitucionalizacie vratane prevencie a primarnej starostlivosti a sluzieb domacej starostlivosti a
sluZieb na urovni komunit.

Nadnarodna uroveii:




Charta zakladnych prav EU — najma ¢l. 24.

Eurdpsky pilier: najma princip 11

Eurdpska socidlna charta (v jej revidovanom zneni) — najma ¢l. 17

Dohovor o pravach dietata— najma ¢l.12, ¢l. 20

Usmernenia OSN o nahradnej starostlivosti o deti z roku 2009 -0 .i.¢ 1.2 2, Il. ¢asti bod 3
Spolo¢né eurdpske usmernenia pre prechod z institucionalnej na komunitnd starostlivost
(Usmernenia na implementdciu a podporu trvalého prechodu z inStitucionalnej na rodinni a
komunitnu starostlivost pre deti, zdravotne postihnuté osoby, fudi s dusevnymi poruchami a pre
seniorov v Eurdpe) — vsetky kapitoly v ¢astiach venovanych detom a odbornikom pracujicim s detmi

Narodna uroven:

Stratégia DI: osobitne strednodoby ciel 7 (Znizit pocet deti umiestnenych v zariadeniach SPOD a SK
na zaklade rozhodnutia sidu o nariadeni Ustavnej starostlivosti na 50,5% z celkového poctu
umiestnenych deti na sudne rozhodnutia.) a strednodoby ciel 8 (Deinstitucionalizovanych 80%
aktualnych kapacit na vykon rozhodnutia sudu v centrdch na komunitny sp6sob usporiadania
organizacnych sucasti centier do 31. 12. 2023.)

Ndarodny akény plan Eurdépskej zaruky pre deti v Slovenskej republike s vyhfadom do roku 2030: ktory
medzi identifikovanymi vyzvami v oblasti zabezpecenie pristupu k primeranému byvaniu a socialnej
starostlivosti uvadza o. i. ,prijat a aplikovat efektivne opatrenia, ktorych désledkom bude znizenie
poctu deti umiestnenych v CDR na zaklade rozhodnutia sudu o nariadeni Ustavnej starostlivosti®

Koncepcia zabezpecovania vykonavania opatreni v zariadeniach socidlnopravnej ochrany a socidlnej
kurately na roky 2021 — 2025/Plan deinstitucionalizicie, ktord predstavuje zakladny planovaci
dokument Ustredia PSVR, v ktorom s rozpracované strategické rozvojové zamery Ministerstva
prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky (dalej len ,,MPSVR SR“) v oblasti SPOD a SK,
osobitne v oblasti nahradnej starostlivosti. Cielom uvedenej koncepcie je zniZenie poctu deti
umiestnenych v zariadeniach SPOD a SK na zaklade rozhodnutia sidu o nariadeni Ustavnej
starostlivosti, podpora ambulantnej a terénnej formy odbornej prace pre deti a rodiny, zniZenie
negativnych vplyvov institucionalizacie na vyvoj dietata.

Narodna stratégia na ochranu deti pred nasilim (aktualizovana verzia, 2019) — Narodné koordinacné
stredisko pre rieSenie problematiky nasilia na detoch ako gestor predmetnej stratégie v spolupraci s
gestorskymi subjektmi vratane MPSVR SR vytvara a udriuje mechanizmy, ktoré zabezpecuju
koordinaciu politik na narodnej uUrovni a koordinaciu vykonu a postupov jednotlivych subjektov
pdsobiacich v oblasti ochrany deti pred nasilim v praxi.

Zakon €. 36/2005 Z.z. o rodine a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov: vo vztahu k vykonu opatreni SPOD a SK v pripadoch, v ktorych kona sud vo veciach
maloletych deti a k ndhradnej starostlivosti.

Civilny mimosporovy poriadok o.i. vo vazbe na zmeny uc¢inné od 1. janudra 2023 v ¢asti neodkladnych
opatreni (doba platnosti neodkladného opatrenia najdlhsie 6 mesiacov), ktoré vyrazne ovplyvnuju
vykon opatreni SPOD a SK a kladu na tento vykon zvySené poziadavky.

Zakon ¢. 305/2005 Z.z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socialnej kuratele a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov: vo vztahu k vykonu opatreni SPOD a SK tak na Urovni orgdnov SPOD a SK, ako aj
CDR.

Vyhlaska MPSVR SR €. 103/2018 Z. z., ktorou sa vykonavaju niektoré ustanovenia zakona ¢. 305/2005
Z. z. (dalej len ,Vyhlaska ¢. 103/2018 Z. z.“) - vo vztahu k vykonu opatreni SPOD a SK tak na drovni
organov SPOD a SK, ako aj CDR.




Zakon €. 300/2005 Z.z. Trestny zakon a Zakon €. 301/2005 Z.z. Trestny poriadok: vo vztahu k vykonu
opatreni socidlnej kurately osobitne uloh socidlnych kuratorov deti v rdmci trestného konania a
konania pre sidom.

Zakon €. 345/2022 Z.z. o inSpekcii v socidlnych veciach a o zmene a doplneni niektorych zakonov: vo
vztahu ku planu dozornej ¢innosti a zistenym nedostatkom pri vykone dozoru.

Zakon ¢. 219/2014 o socialnej praci a o podmienkach na vykon niektorych odbornych ¢innosti v
oblasti socidlnych veci a rodiny a o zmene a doplneni niektorych zadkonov v zneni neskorsich
predpisov a Nariadenie vlady SR ¢. 5/2016 Z.z., ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia zakona
¢.219/2014 Z. z.: vo vztahu ku kvalifika¢nym predpokladom na vykon socialnej prace.

b. Predchadzajtice analyzy

K 31.12.2022 bolo v CDR umiestnenych na zdklade rozhodnutia sudu 4 492 deti, pricom pocet deti s
nariadenou Ustavnou starostlivostou bol 2 963, ¢o predstavovalo 66 % podiel deti umiestnenych v
zariadeniach SPOD a SK na zdklade rozhodnutia sidu o nariadeni Ustavnej starostlivosti z celkového
poctu umiestnenych deti na sidne rozhodnutia (k 31.12.2021 bolo v CDR umiestnenych na zaklade
rozhodnutia sudu 4 456 deti, pricom pocet deti s nariadenou Ustavnou starostlivostou bol 2 980, ¢o
predstavovalo 66,9 % podiel deti umiestnenych v zariadeniach SPOD a SK na zaklade rozhodnutia
sudu o nariadeni Ustavnej starostlivosti z celkového poctu umiestnenych deti na sidne rozhodnutia
Zdroj: Statistické Udaje Ustredia préce, socidlnych veci a rodiny). Pre porovnanie v roku 2019
predstavoval podiel deti umiestnenych v centrach (bez centier so Specializovanym a resocializacnym
programom, v ktorych sa nevykonava Ustavna starostlivost, t. j. v centrach s programom) na zaklade
rozhodnutia sidu o nariadeni Ustavnej starostlivosti z celkového poctu deti umiestnenych v centrach
na zaklade sudneho rozhodnutia 69,47% (vychodiskovy Udaj pre Stratégiu DI).

Podla Lisej a Banovcinovej (Podmienky vykonu socidlno-pravnej ochrany na uradoch prace na
Slovensku, 2021) ,mo6zZeme konstatovat, Ze z pohladu zamestnancov oddeleni socidlno-pravnej
ochrany deti a socidlnej kurately je na oddeleniach nedostatok persondlu. Na nas vyrok ,,Na naSom
oddeleni je dostatok kvalifikovanych zamestnancov vzhladom na pocet pripadov, ktoré rieSime”,
odpovedalo 58,5 % z nich nesuhlasne. lba 21,5 % respondentov povazuje pocet zamestnancov na
oddeleni za dostato¢ny a 20 % sa nevedelo vyjadrit. ... Naj¢astejSie signalizovali nedostato¢ny pocet
zamestnancov vzhladom na podet pripadov, ktoré jednotlivé oddelenia rieSia, veduci/veduce
oddeleni (84,60 %), socialni kuratori/kuratorky (60,90 %) a pracovnici/pracovnicky socialno-pravnej
ochrany deti (58,50 %). Nedostatoc¢ny pocet pracovnikov na jednotlivych poziciach spésobuje vysoky
pocet pripadov, ktorym musia pracovnici na oddeleni socidlno-pravnej ochrany deti a socidlnej
kurately venovat pozornost. V suvislosti s persondlnym zabezpeclenim nas zaujimal pohlad
respondentov na pocet Zivych pripadov patriacich jednému zamestnancovi. Analyza dat preukazala,
Ze respondenti povaZuju pocet Zivych pripadov na jedného zamestnanca na oddeleni socialno-
pravnej ochrany deti a sociadlnej kurately za prilis velky (81,8 %). lba 4,4 % respondentov s nasim
vyrokom nesuhlasilo a 13,7 % opytanych sa nevedelo vyjadrit. ... Podobne ako pri predchadzajlice;j
poloZke, aj v pripade poctu Zivych pripadov na jedného zamestnanca si nedostatky najcastejsSie
uvedomuju veduci/vedice oddelenia (100 %) a kuratori/kuratorky (90,3 %). Nase vysledky
potvrdzuju tiez tvrdenia Schavela a Daniskovej (2012), ktori uvadzaju, Ze za legislativnymi
moznostami vykonu opatreni socidlno-pravnej ochrany deti a socidlnej kurately zaostavaju reélne
podmienky ich vykonu, a to najvyraznejSie v oblasti personadlneho zabezpecenia. Uvadzaju, Ze
priemerny pocet rieSenych pripadov na jedného zamestnanca rocne je 248. Z toho vyplyva, Ze
priemerny pracovny ¢as zamestnanca, ktory méze pri sucasnej situdcii venovat jednému pripadu, je




necely jeden pracovny deri ro¢ne, o nembze byt postacujlce, pretoze riesené pripady si vyzadujd
individualny pristup a ¢asovo ndrocné ukony.”

Téma poctu rieSenych pripadov na zamestnanca/zamestnankyfiu sa objavila aj vo vysledkoch
Prehodnotenia procesov a optimalizacii vnutornej Struktiry oddeleni SPOD a SK uUradov PSVR
realizovanom v rdmci NP Podpora deinstitucionalizdcie ndhradnej starostlivosti lll. (dalej len ,,NP DEI
I11.“), zameranom na prehodnotenie procesov a optimalizaciu vnutornej Struktury oddeleni SPOD a
SK, ktory medzi odporidcaniami uvadza nasledovné:

,Nakolko neexistuju stanovené optimalne, resp. maximalne uUnosné pocty pripadov na
zamestnanca, z ktorych by sa nasledne dalo planovat aj persondlnu politiku na jednotlivych
pracoviskach, tak aby bola zabezpecena kvalitativna uroven starostlivosti o klienta, je potrebné
stanovit optimalne, resp. maximalne mozné limity poctu pripadov na zamestnanca v ramci kazdej
agendy a tomu prispdsobit aj celkovy poéet pracovnych miest na jednotlivych pracoviskach s
prihliadnutim na demografické a geografické faktory v ramci regiénov”. Podla vystupov
prehodnotenia v téme rodi¢ovského konfliktu bola medidnova hodnota poctu pripadov 82 aktivnych
pripadov za rok na zamestnanca, v agende ohrozenych rodin to bolo 57 aktivnych pripadov, v agende
socialnej kurately deti 85 aktivnych pripadov na zamestnanca za rok a v agende socialnej kurately
plnoletych fyzickych osdb 95 aktivnych pripadov. Je ale treba uviest, Ze v agende ohrozenych rodin
a rodi¢ovskych konfliktov sa za pripad povazuje rodina a uvedené Udaje nezohladnuju pocty ¢lenov
rodiny, vratane deti.

Pre ilustraciu: Pocet deti pre ktoré zamestnanci/zamestnankyne oddeleni SPOD a SK vykonavali
opatrenia, bol ku koncu roka 2022 80 103 (51 372 rodin), celkovy pocet rodin v evidencii bol 169
247, ¢o predstavuje 263 318 deti; pocet novych rodin v priebehu roka 2022 bol 15 225, ¢o
predstavuje 22 677 deti.

Podla internych Statistickych dradov boli v roku 2022 opatrenia SPOD a SK oddeleniami SPOD a SK
vykonavané z dévodu ohrozenia dietata v 22 310 rodinach (z toho 984 vazinych pripadov tyrania,
sexudlneho zneuZivania, Sikanovania, zanedbdvania), z dévodu trestnej ¢innost deti/problémov s
drogami/vazinych problémov v spravani... pre 12 461 deti (socidlna kuratela deti ), a z dévodu pre
ktoré su vykonavané opatrenia socidlnej kurately pre 6 238 pInoletych fyzickych oséb.

Opatrenia SPOD a SK vykonavalo k 31. 12. 2022 842 tzv. kmenovych zamestnancov (vratane 46
veducich oddeleni a zamestnancov sprostredkujicich nahradnt rodinnu starostlivost), z coho 680
vykondvalo opatrenia socidalnoprdvnej ochrany deti, 110 opatrenia socidlnej kurately pre deti, 52
opatrenia socidlnej kurately pre dospelych - vykon tychto zamestnancov je vzhfadom na povahu
vykondvanych cinnosti vykonom S$tatnej sluzby podla zakona €. 55/2017 Z.z. o statnej sluzbe a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov a 78 zamestnancov pracovalo
(vo verejnej sluzbe) na RPPS,

Aktudlne, podla priebeiného sledovania Ustredia PSVR (august 2023) je priemerny pocet riesenych
pripadov na zamestnanca v agende ohrozenych rodin a rodicovskych konfliktov cca 80, v agende
socidlnej kurately deti cca 120 a v agende socialnej kurately plnoletych cca 110.

Prostrednictvom narodnych projektov (NP Podpora deinstitucionalizacie ndhradnej starostlivosti lll.,
NP Integrovany pristup k vykonu socidlnej prace zamestnancami Uradov prace, socidlnych veci a
rodiny Il.) sa na vykone niektorych opatreni podielali tzv. ,projektovi/é”
zamestnanci/zamestnankyne, ktori/é p6sobia vo verejnej sluzbe - vztahuje sa na nich zdkon
¢.552/2003 Z.z. o vykone prace vo verejnom zaujme, ¢o neumoziiuje vedenie pripadu, vratane
rozhodovania o zasadnych opatreniach pre dieta a jeho rodinu a v ramci vykonu opatreni SPOD a SK
pre konkrétne dieta a jeho rodinu. Uvedeni/é zamestnanci/zamestnankyne tak pdsobili iba pri plneni
Ciastkovych uloh, ktoré si rieSenie situacie konkrétneho dietata a jeho rodiny vyzadovalo. Napriek




nespornému prinosu vo vykone, poznatky z praxe organov SPOD a SK smeruju k Specializacii agiend
a k preferovaniu rozdelenia zodpovednosti za vedenie pripadov, vratane vykonu konkrétnych
opatreni.

Zamer NP vychadza aj z vystupov vyskumnej ulohy , Vyhodnotenie skisenosti s transformdciou
zariadeni vykonavajucich opatrenia socidlnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately” realizovanej
InStititom pre vyskum prace a rodiny v roku 2022. Okrem inych vystupov je z pohladu zlepsenia
procesu deinstitucionalizacie zasadny vystup ,,Urychlene riesit problémy s fluktuaciou zamestnancov
oddeleni SPOD a SK, s ciefom prechédzat ich negativnym dopadom na spomalenie pomoci rodinam®.

Podla Ustredia PSVR v roku 2022 ukontilo $tatnu sluzbu takmer 20% z celkového poctu
zamestnancov organov SPOD a SK (celkom 162 zamestnancov, z toho v 44 pripadoch bola statna
sluzba ukonéena zo strany sluzobného Uradu) pricom primarne uvadzané dévody boli vytazenost a
platové pomery (v roku 2021 to bolo 117 ukondeni Statnej sluzby). Az 38 statnozamestnaneckym
miest bolo neobsadenych dlhodobo (t.j. viac ako 3 mesiacov). Zaujimavym je v tejto suvislosti, Ze
oproti vykonu Statnej sluzby tzv. kmenovych zamestnancov — pripadovych manazérov zodpovednych
sa situdciu dietata a vykon opatreni, je situacia vo vykone sluzby vo verejnom zdujme - tzv. projektovi
zamestnanci - relativne stabilizovand a k ukonéeniu pracovného pomeru dochadza spravidla z
dévodu, Ze ide o pracovné pomery na dobu uréitu a tieZz z dévodu platovych pomerov (napr. v
aktualne implementovanom NP ,Podpora deinstitucionalizdcie ndhradnej starostlivosti 11l.“ bola
priemerna obsadenost jednotlivych pracovnych pozicii nasledovna: psycholég/psychologi¢ka RPPS:
72,13%; psycholog/psychologicka CDR — ambulantnd a terénna forma: 68,61%; socidlny/a
pracovnik/pracovnicka CDR —ambulantna a terénna forma: 88,8%,; socialny/a pracovnik/pracovnicka
- odborny/a zamestnanec/zamestnankyna ( multidisciplindrny tim  CDR): 77,49%;
psycholdég/psychologicka/ Specidlny pedagdg/pedagogicka/ lieCebny pedagdg/pedagogicka -
odborny/a zamestnanec/zamestnankyna ( multidisciplinarny tim CDR): 78,09%).

Opatrenia SPOD a SK st v CDR vykondvané pobytovou, ambulantnou a terénnou formou (vid. § 45 a
nasl. zdkona ¢. 305/2005 Z. z.). Detailné informéacie k vykonu opatreni SPOD a SK pre
klientov/klientky v CDR k 31.12.2022 v CDR s programom (vid. § 1 Vyhlasky ¢. 103/2018 Z. z.) su
dostupné v Ro¢nom vykaz o poskytovani starostlivosti a vychovy detom v centre pre deti a rodiny za
rok 2022 (V/A (MPSVR SR)05-01). Ide napr. o Udaje o kapacite a celkovom pocte klientov v CDR ¢i
vykone opatreni SPOD a SK ambulantnou, terénnou a pobytovou formou v CDR.

c. Suvisiace projekty
Zamer NP priamo nadvazuje na:

e NP DEI lll., prostrednictvom ktorého bola podporena implementdcia legislativnych zmien v
oblasti SPOD a SK, ktorych podstata spocivala v zmene filozofie vykonu opatreni SPOD a SK
v zariadeniach SPOD a SK - dovtedajsie druhy zariadeni SPOD a SK, ktoré boli zamerané
primarne na odborni pomoc detom pobytového charakteru na zaklade rozhodnutia sudu,
rozsirili svoj vykon opatreni SPOD a SK aj o vykon tychto opatreni ambulantnou a terénnou
formou a zaroven prispdsobili pobytové kapacity na vykon tychto opatreni pre dieta, resp.
dieta a jeho rodinu aj na zaklade dohody.

e NP Integrovany pristup k vykonu socialnej prace zamestnancami Uradov prace, socidlnych
veci a rodiny Il. (dalej len ,NP IPV 1.“), ktorého cielom je pokraCovanie v podpore
komplexného pristupu v poskytovani pomoci a poradenstva osobam cielovej skupiny podla
ich aktualnych potrieb a to o. i. v oblasti SPOD a SK so zretefom na aktivne rieSenie ich
Zivotnej situacie. Doraz je kladeny na budovanie sietovania ¢i uz v ramci tradu PSVR, ako aj
sietovania regionalnych moznosti pomoci cielovej skupine pri rieseni jej Zivotnej situacie.

e NP Integrovany pristup k vykonu socidlnej prace zamestnancami Uradov prace, socidlnych




veci a rodiny (dalej len ,,NP IPV*“), ktorého cielom bola podpora komplexného pristupu v
poskytovani pomoci klientom odborov socidlnych veci a rodiny na tradoch PSVR v ich
prirodzenom prostredi, s taziskom na posilfiovanie budovania socialnych sieti v prospech
klienta na teritoridlnej, pripadne regionalnej Urovni

Zamer zohladnuje aj vystupy:

e NP ,Sanca na ndvrat“, implementovany Generdlnym riaditelstvom Zboru vizenskej a
justi¢nej straze (v Casti vykonu opatreni socialnej kurately)

e NP ,Podpora a zvySovanie kvality terénnej socidlnej prace” (osobitne v Casti podpory
vedenia pripadovej socidlnej prace s dietatom a jeho rodinou)

e NP ,Budovanie odbornych kapacit na komunitnej Urovni“ (osobitne v ¢asti podpory rozvoja
opatreni CDR vykonavanych terénnou formou)

e NP ,Podpora ochrany deti pred nasilim”“ (v casti systémovej koordinacie subjektov
participujucich na ulohach suvisiacich s ochranou deti)

e NP ,Implementdcia opatreni na podporu reformy Struktliry a optimalizacie procesov v
rodinnopravnej agende” implementovany Ministerstvom spravodlivosti SR (v casti
Participacné prava deti, vratane pripravy materialu obsahujiceho legislativne vychodisk3,
sucasnu prax, aplikacné problémy v oblasti participacnych prdv deti a oblasti kolizneho
opatrovnictva a ndvrhu zmien o.i. v stvislosti s instititom kolizneho opatrovnika).

Pocas implementdcie NP budu identifikované subjekty pre rozvoj spoluprace (nadrezortnej, medzi-
sektorovej) v oblasti intervencii v prospech réznych znevyhodnenych skupin populdcie, napr. deti v
riziku, vratane ich rodin, atd. Zaroven NP zabezpeci vhodné aktivity pre rozvoj takejto spoluprace.
Pre informaciu uvddzame, Ze na zaklade aktualne dostupnych informacii predpokladdame rozvijanie
uvedenej spoluprace v rdmci nasledovnych NP: Podpora pomahajucich profesii 3, Terénna socialna
praca a komunitné centrd, ,Systémova podpora dusevného zdravia a prevencie deti, Ziakov a
$tudentov cez systém poradenstva a prevencie”, “Zdravé komunity”, ,Sanca na navrat 2, ,Podpora
a profesionalizacia odbornych kapacit v oblasti socidlneho zaclenenia“, ,Spolo¢ne za detstvo bez
nasilia pre vsetky deti”, ,Rodinné poradne Il. - rozvoj poskytovania poradensko- psychologickych
sluZieb pre jednotlivcov, pary a rodiny” a ,,Bezplatné poradenské ¢innosti v oblasti riadenia dlhov”.

Pre doplnenie 3irSich sdvislosti uvdadzame aj taziskové projektové aktivity suvisiace s podporou
procesov deinstituciondlizacie nahradnej starostlivosti mimo projektov podporenych z ESF:

- Strednodoby ciel 9 Stratégie DI (Zvysit kvalitu poskytovania starostlivosti o deti so zdravotnym
znevyhodnenim vratane zabezpecenia podmienok na ich integraciu a inkluziu a zlepsit podporu rodin
s dietatom/rodi¢om so zdravotnym znevyhodnenim) — na Ucely plnenia opatrenia ,Nastavit pravidla
integrdcie a inkluzie deti zo zdravotnym znevyhodnenim umiestnenych v centrach pre deti a rodiny”
implementuje v sucasnosti MPSVR SR projekt s podporou Eurdpskej komisie (prostrednictvom
Nastroja technickej podpory) , Implementéacia Eurdpskej zaruky pre deti/Inklizia deti so zdravotnym
znevyhodnenim v kontexte deinstitucionalizacie nahradnej starostlivosti. Cielom projektu je
vytvorenie narodného ramca, $tandardov a/alebo legislativy s ohfadom na zadlenenie deti so
zdravotnym znevyhodnenim v ndhradnej starostlivosti na zaklade zhodnotenia sticasnych postupov,
identifikacie medzier v oblasti zaclefiovania deti so zdravotnym znevyhodnenim do nahradnej
starostlivosti; odbornym riesitelom projektu je UNICEF pre Eurdpu a Strednu Aziu, MPSVR SR na
projekte spolupracuje a je prijimatelom jeho vystupov.

- Strednodoby ciel 10 Stratégie DI (Zaviest systém monitorovania a hodnotenia kvality v oblasti




nahradnej starostlivosti) V roku 2022 bola ukoncend implementdcia projektu ,ZlepSenie systému
monitorovania a hodnotenia systému nahradnej starostlivosti a ochrany deti v SR”, ktory bol
podporeny Eurdpskou komisiou v rdmci (toho ¢asu) Programu na podporu strukturdlnych reforiem.
Na projekte spolupracovalo a prijimatefom jeho vystupov je MPSVR SR, vecnym rieSitelom projektu
bol regionalny trad UNICEF pre Eurépu a Strednl Aziu. Vystupom projektu je Navrh narodného
rdmca monitorovania a hodnotenia ndhradnej starostlivosti pre deti v Slovenskej republike.
Zakladnym predpokladom implementacie zdverov a odporucani do systému SPOD a SK je vsak
napojenie CDR na informacny systém KIDS, prostrednictvom ktorého su spracovavané data z ¢innosti
organov SPOD a SK a samotna restrukturalizacia tohto informacného systému.

-V ramci Programu AMIF 2021-2027 (3.1.assistance and support services provided in a gender-
sensitive manner that are consistent with the status and the needs of the person concerned, in
particular the vulnerable persons including refugees from UA) bude rezrot PSVaR realizovat
prostrednictvom ndarodného projektu (prijimatel Ustredie PSVR) aktivity, ktorych cielom je
podpora/zlepsenie integracie maloletych Statnych prislusnikov tretich krajin Zijacich na Slovensku
(o.i. aj podpora zriadenia Specializovanych samostatnych skupin pre maloletych bez sprievodu). NP
je aktudlne v stadiu pripravy tohto narodného projektu s terminom realizdcie 2024-2026.

d. Problémové oblasti

NP prispieva k rieSeniu nasledovnych problémov:

e \ysoky pocet pripadov na zamestnanca/zamestnankyriu oddelenia SPOD a SK
na najzlozitejsie pripady deti a ich rodin so strednou a vysokou mierou ohrozenia, t.j. na to,
o je vyslovené nevyhnutné a nie na opatrenia na v€asnu intervenciu a podporu rodiny napr.
pri nizkej miere ohrozenia. Neexistuju stanovené optimalne, resp. maximalne Gnosné pocty
pripadov na zamestnanca/zamestnankynu oddelenia SPOD a SK — absencia personalneho
Standardu.

Aktudlne sa organy SPOD a SK zaoberaju cca 50 tis. pripadmi rodin, v ktorych bolo
identifikované ohrozenie dietata, t.j. uréend miera ohrozenia a celkovo je v evidencii
organov SPOD a SK 169 247 rodin (263 318 deti) — aktudlne persondlne zabezpecenie
organov SPOD a SK neumoZniuje ustanovit persondalny Standard.
¢ Nizka Specializacia na vykon jednotlivych agiend

Existuje zakladné zdkonne delenie na vykon opatreni socidlnopravnej ochrany deti
(ohrozené deti zanedbavanim, tyranim, rodiCovské konflikty...) s vyclenenim agendy
sprostredkovania ndhradnej rodinnej starostlivosti na 8 uréenych Uradoch PSVR, na vykon
opatreni socidlnej kurately deti (trestnd <cinnost deti, drogovd a inad zavislost,
experimentovanie z drogami...) a opatreni socidlnej kurately plnoletych (prepustenie z
vykonu trestu odnatia slobody, z vykonu vazby, drogova zavislost...), nie su viak utvorené
podmienky na Specializdciu na vykon jednotlivych agiend zodpovedajicu konkrétnym
potrebam deti (napr. vo vztahu k zdravotnému znevyhodneniu dieta), prevlada kumulovanie
pripadov réznej povahy (napr. rodicovskych konfliktov s pripadmi deti, ktoré su ohrozené z
dovodu zanedbavania).

e Pomaly klesajtici podiel deti umiestnenych v CDR na zaklade rozhodnutia sudu o nariadeni
Ustavnej starostlivosti z celkového poctu umiestnenych deti na sidne rozhodnutia (66 %)
spdsobeny tak nezniZovanim poctu novo umiestnenych deti do CDR, ako aj pomalym
skracovanim priemernej dizky pobytu dietata v CDR, okrem externych faktorov (nedostupné
byvanie, vysoky pocet oséb ohrozenych rizikom chudoby alebo socidlnym vyluc¢enim - cca
800 tis. ludi z celkového poctu obyvatelov SR, absencia sluzieb pre rodiny...) existuju aj




interné dovody - nedostatocné persondlne kapacity, ¢asta fluktuacia zamestnancov, nizsia
operatna schopnost predchadzat prehlbovaniu problémov rodin, absencia ¢asového
priestoru na multidisciplindrne postupy...

e Dostupnost vykonu opatreni CDR priamo v teréne, v prirodzenom prostredi rodin
nezodpoveda realnym potrebam rodin v konkrétnych regidnoch, aplikacna prax ukazuje, Ze
moznosti rodin limituju efekt ambulantného vykonu opatreni a aj v pripade rodin deti
umiestnenych v CDR na zdklade rozhodnutia sudu je citelna potreba rozvoja terénnych
foriem préce s rodinou.

e Stagnuje rozvoj opatreni socidlnej kurately pre plnoletych ( v roku 2022 sme mali v SR 6300
klientov, ktorym sme schopni ponuknut socidlne poradenstvo, pomoc pri vybavovani davok
a napojeni na ind externd pomoc nie vsak systematické vedenie a podporu).

Sposob realizacie aktivit projektu

Ciefom NP je podporit kontinuitu procesu deinstitucionalizacie systému nahradnej starostlivosti v
Slovenskej republike vratane podpory odbornej pomoci detom v nidzi (z pohladu SPOD a SK deti v
ohrozeni).

V ramci NP budu ucastnici projektu osoby vykondvajuce opatrenia SPOD a SK, vratane osOb
vykondvajucich ¢innosti na RPPS.

Pre Specificky ciel ESO4.11 bude ciel NP dosiahnuty:

e zavedenim a pilotnym odskusanim persondlnych standardov na orgdnoch SPOD a SK pre
pracu s ohrozenymi detmi (zodpovedajice navySenie personalnych kapacit pre vedenie
pripadovej socialnej prace s ohrozenymi detmi) a to vratane prace s ohrozenymi detmi, pre
ktoré su vykondvané opatrenia socidlnej kurately a rodinami ohrozenymi
socidlnopatologickymi javmi,

e utvorenim personalnych podmienok pre poskytovanie psychologickej pomoci v situacii
konfliktu v rodine a koordinovanou odbornou pomocou v prirodzenom prostredi rodin,

e persondlnym zabezpecenim zavedenia metddy pripadovej konferencie ako Standardu
vykonu opatreni v CDR a vykonu opatreni ambulantnou a terénnou formou s osobitnym
zameranim na terénnu formu vykonu opatreni (terénna socidlna praca, sprevadzanie rodin..)
v CDR,

e personadlnym posilnenim odbornych timov pobytovych CDR na pracu s rodinami deti
umiestnenymi v CDR a potencialnymi ndhradnymi rodinami,

NP bude realizovany prostrednictvom hlavnych aktivit:

1. Hlavna aktivita ¢.1 - Podpora vytvorenia dostupnej a funkcnej siete odbornej pomoci
detom a ich rodinam utvorenim podmienok pre $pecializaciu na vykon opatreni SPOD a SK
na uradoch PSVR (dalej len ,Hlavna aktivita 1.%)

Hlavna aktivita 1.

je zamerana na rozvoj a zlepsSenie dostupnosti opatreni na rieSenie situacie deti v ohrozeni uréenim
a zavedenim aktualne absentujiceho persondlneho Standardu a ndslednou postupnou
Specializaciou na vykon Specializovanych agiend. Postupna Specializacia
zamestnancov/zamestnankyr oddeleni SPOD a SK na konkrétne témy z praxe oblasti SPOD a SK je
podmienend uréenim poctu rieSenych pripadov na zamestnanca/zamestnankyfiu a redlnym




zabezpecenim persondlneho Standardu.

Prostrednictvom Hlavnej aktivity 1. bude zvySeny pocet pracovnych pozicii tzv. kmenovych
zamestnancov/zamestnankyn zodpovednych za konkrétne pripady na vybranych Uradoch PSVaR,
pricom vykon ich pracovnych ¢innosti bude zamerany primarne na vykon opatreni pre deti s urcenou
mierou ohrozenia, sucastou ich pracovnych ¢innosti bude o.i realizacia pripadovej konferencie
(t.j.planované, koordinované a Struktirované pracovné stretnutie dietata, jeho rodicov a blizkych
pribuznych, odbornikov, a pod., ktori mézu prispiet k sanacii rodinného prostredia dietata tak, aby
sa predislo vynatiu dietata z rodinného prostredia, resp., aby doslo k navratu dietata do tohto
prostredia) tak, aby sa realizicia tejto metddy prace stala postupne povinnou suéastou vykonu vo
véetkych pripadoch deti, kde bola uréena miera ohrozenia.

Zvysenim pocétu kmenovych zamestnancov/zamestnankyn tak bude zaroven pocet riesenych
pripadov rozdeleny medzi vacsi pocet zamestnancov/zamestnankyn, ¢o umozZni Specializaciu na
urcity druh agiend.

Vykonom cinnosti novoprijatych zamestnancov/zamestnankyn bude zarovern overeny optimalny,
resp. maximalne Unosny pocet pripadov na zamestnanca/zamestnankynu oddelenia SPOD a SK —
novoprijati/é zamestnanci/zamestnankyne budu vykonavat opatrenia SPOD a SK v presne uréenom,
maximalnom pocte pripadov (v oblastiach ohrozenych deti a socidlnej kurately maloletych aj
plnoletych os6b). Prostrednictvom novovytvorenych Statnozamestnaneckych miest bude zaroven
postupne zavadzana Specializacia kmenovych zamestnancov/zamestnankyn na jednotlivé témy v
ramci oblasti SPOD a SK, ktora o. i. prispeje k postupnej restrukturalizacii a optimalizacii oddeleni
SPOD a SK.

Nakolko nie je moiné prostrednictvom NP zabezpelit podmienky pre plosné zavedenie
persondlneho standardu na vsetkych Gradoch PSVR bude sa prostrednictvom NP testovat personalny
Standard na 28 vybranych uUradoch PSVR a ich pracoviskach. Pre vybrané drady PSVR (28) budu
zéroven stale k dispozicii aj pracovné miesta zamestnancov/zamestnankyn oddeleni SPOD a SK
vykondvajucich opatrenia v teréne (dalej len ,terénny pracovnik®), ich pocet vsak bude cielene
minimalizovany a bude koncentrovany do uzemnych obvodov s vysokou potrebou priebezného
monitorovania vyvoja miery ohrozenia dietata v rodine resp. Uzemnych obvodov s problematickou
dostupnostou ( napr. Uzemny obvod uUradu PSVR Stropkov, Nadmestovo, Humenné, Banska
Stiavnica...).

Zéaroven bude podporeny aj vykon ¢innosti odbornych zamestnancov/zamestnankyri RPPS, ktori/é
budi vykonavat psychologické ¢innosti so zameranim na pracu s dietatom a jeho rodinou v konflikte
ako stcast vykonu opatreni SPOD a SK na urade PSVR. V pripade vykonu psychologickych ¢innosti so
zameranim na pracu s dietatom a jeho rodinou v konflikte ide primdrne o pracu s tzv.
nedobrovolnymi klientmi (na rozdiel od novovznikajucich rodinnych poradni, ktoré navyse nebudu
pracovat s dietatom ako primarnym klientom), ktori maju vyuzitie takejto odbornej ¢innosti
nariadené sudom alebo uloZené organom SPOD a SK. Napriek tejto skutocCnosti bude vykon
odbornych ¢&innosti tak RPPS, ako aj rodinnych poradni koordinovany tak z urovne Ustredia PSVR,
ako aj v ramci planovanej formalizovanej nadrezortnej, resp. medzisektorovej spoluprace v oblasti
intervencii v prospech deti v riziku, vratane ich rodin.

2. Hlavna aktivita ¢.2 - RozSirovanie a skvalitiovanie metdd prace s dietatom a jeho
rodiémi/inymi osobami v CDR (dalej len , Hlavna aktivita 2.“)

Hlavna aktivita 2.

je zamerana na rozsirovanie a skvalitiovanie metdd prace s dietatom a jeho rodi¢émi/inymi osobami
v CDR, t. j. podporu zlepSovania podmienok na vykondvanie opatreni SPOD a SK terénnou,
ambulantnou a pobytovou formou v CDR. Aktivita podporuje stabilizaciu a dalsi rozvoj (najma vykon




opatreni SPOD a SK terénnou formou) zdsadnych zmien v oblasti SPOD a SK, ktoré sa zacali realizovat
v roku 2018 (¢ast opatreni vykonavanych dovtedy vylu¢ne resp. v prevaznej miere, orgdnmi SPOD a
SK v sucasnosti vykondava pre svoje vhodnejsie - odborne, priestorovo a pod. - postavenie CDR.
Dévodom uvedenych zmien bola nevyhnutnost oddelenia dozornych/ochrannych a
pomocnych/podpornych roli v systéme SPOD a SK).

Okrem vykonu opatreni SPOD a SK v CDR terénnou formou (v rdmci ktorej je ciefom okrem inych
opatreni etablovat aj podporu rodin odbornym sprevadzanim) sa Hlavna aktivita 2. zameriava rozvoj
opatreni SPOD a SK zlepsSujucich kvalitu vykonu pobytovou formou, konkrétne zlepSovanim
podmienok pre vykon odbornych timov CDR (t. j. Casti, v ramci ktorej sa vykondvaju psychologické
¢innosti, socidlna praca a iné odborné cinnosti pre deti umiestnené v CDR na zaklade sudneho
rozhodnutia, resp. na zdklade dohody s rodiémi/inymi osobami zodpovednymi za dieta a ich rodiny).

Situacia po realizacii projektu a udrzatelnost projektu

Realizdcia projektu podpori kontinuitu procesu deinstitucionalizacie systému ndahradnej
starostlivosti v Slovenskej republike a k napliianiu Strednodobého ciela &. 7 a &. 8 Narodnej stratégie
deinstitucionalizacie systému socidlnych sluzieb a nahradnej starostlivosti - ZniZit pocet deti
umiestnenych v zariadeniach SPOD a SK na zaklade rozhodnutia sudu o nariadeni Ustavnej
starostlivosti na 50,5% z celkového poctu umiestnenych deti na sudne rozhodnutia najma

- zlepsenim persondlneho Standardu vedenia pripadove] socidlnej prace, postupnou Specializaciou
odborného vykonu a podporou odbornej prace v teréne - v prirodzenom prostredi rodin prispeje k
zlepSeniu dostupnosti a funkénosti odbornej pomoci detom a ich rodinam a k zvyseniu kvality
vykondvania opatreni SPOD a SK pre konkrétne deti (napr. deti v ndhradnej starostlivosti, deti v
pripadoch konfliktnej situacie v rodine a pod.) a ich rodiny a nasledne k zniZeniu percentudlneho
podielu deti umiestnenych mimo rodinného prostredia a zniZzeniu poctu deti v nddzi — v ohrozeni

- utvorenim podmienok na realizaciu metddy pripadovej konferencie prispeje k vcasnému
diagnostikovaniu problémov deti a ich rodin vratane zrychlenia rekéného ¢asu pomoci detom v
nudzi-ohrozeni k zlepseniu planovania odbornej prace s dietatom a rodinou so zapojenim rodiny
dietata SirSieho socidlneho prostredia a siete odbornikov

- zlepSenim persondlneho Standardu vedenia pripadovej socidlnej prace sa utvoria casové
podmienky na skvalitnenie multidisciplinarnej spoluprace relevantnych (pre konkrétny pripad)
subjektov,

- overenymi vystupmi zabezpeci relevantny podklad k ndvrhu pravnej dpravy persondlnych
Standardov na organoch SPOD a SK

Cielova skupina

deti umiestnené v zariadeniach SPOD a SK

deti v nudzi

FO v nepriaznivej socidlnej situdcii

Harmonogram realizacie aktivit projektu

Celkova dizka realizacie aktivit projektu 36
(v mesiacoch)
a6 -
Hlavné aktivity projektu Typ akcie aC|.at,oI.< Kon!ef: .
realizacie realizacie
Podpora vytvorenia dostupnej a | Vytvorenie dostupnej a funkénej | 01/2024 12/2026




funkénej siete odbornej pomoci
detom a ich rodinam utvorenim
podmienok pre $pecializaciu na
vykon opatreni SPOD a SK na
uradoch PSVR

siete odbornej pomoci detom,
rodicom a (nahradnym)
rodindm na dobrovolnej baze

Rozsirovanie a skvalitiiovanie

Vytvorenie dostupnej a funkcénej
siete odbornej pomoci detom,

metdd prace s dietatom a jeho Y , , 01/2024 12/2026
g ) rodicom a (nahradnym)
rodi¢mi/inymi osobami v CDR L oy
rodindm na dobrovolnej baze
RozSirovanie a skvalitfiovanie
RozSirovanie a skvalitfovanie metdd prace s dietatom
metdd prace s dietatom a jeho umiestnenym v zariadeni na 01/2024 12/2026

rodi¢mi/inymi osobami v CDR

zaklade rozhodnutia sudu a jeho
rodinou

Meratelné ukazovatele

Pocet 0s6b poskytujlcich socidlne

Nazov . v o1y
alebo asistencné sluzby

Mernd jednotka osoby

Celkova cielova hodnota 775

Nazov

Nové, inovativne, systémové
opatrenia

Mernd jednotka

pocet

Celkova cielova hodnota

2




