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Narodny projekt

Individualizovany a komplexny pristup so zameranim na
poradenské ¢innosti 11./ Poradenstvom k zamestnaniu 1.

Program: Program Slovensko
Ziadatel’: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny
Celkové opravnené vydavky projektu: 2845 920.00 EUR
PoZadovana vySka NFP: 2 845 920,00 EUR
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Miesto realizacie projektu

Stat | Regién(NUTS II): VysSi uzemny celok (NUTS I1I):

Zapadné Slovensko, Nitriansky kraj

SR | Stredné Slovensko, Banskobystricky kraj
Vychodné Slovensko | Presovsky kraj
Kosicky kraj

Strucny popis projektu

Cielom NP Individualizovany a komplexny pristup so zameranim na poradenské ¢innosti /
Poradenstvom k zamestnaniu Il je zabezpeéit dostupnost individualizovaného pristupu
a informacno-poradenskych sluzieb osobam v hmotnej nudzi prostrednictvom asistentov
socialnej inkluzie a zamestnanosti. Zdmerom NP je prispiet k zvySeniu zamestnanosti os6b
v hmotnej nuadzi, pricom doéraz bude kladeny najmd na osoby z prostredia
marginalizovanych rémskych komunit a mladych ludi v situacii NEET.

NP sa bude realizovat na 18tich vybranych Uradoch prace, v okresoch s najvy$sim podielom
0sO0b v hmotnej nudzi. Vramci NP sa podporia personalne kapacity tychto dradov,
pricom sa pocita s podporou 40 asistentov sociadlnej inklUzie a zamestnanosti po dobu 33
mesiacov (10/2025-06/2028). Hlavnou ulohou asistentov bude zabezpedit efektivnu
komunikaciu v jazyku zrozumitelnom pre danu CS (napr. informacie o ponukach prace pre
osoby z CS budu poskytovat v rdmcine, madarcine a pod.) a zvysit motivaciu osdéb v hmotnej
nadzi zamestnat a uplatnit sa na otvorenom trhu prace.

Nakolko vyznamnu cast CS predkladaného NP predstavuju osoby v hmotnej nudzi z
prostredia marginalizovanych rémskych komunit, bude sa pri vybere asistentov prihliadat
na ich prislusnost k MRK. Ide o inovativny pristup v poskytovani sluZieb zamestnanosti,
v ramci ktorého budu asistenti poskytujuci informacno-poradenské sluzby prednostne tiez
Rémovia. Nakolko budu asistenti poskytovat ,len” zdkladne informacné sluzby, bude sa
uplatriovat docasné vyrovnavacie opatrenie a kvalifikacné predpoklady na vykon cinnosti
asistentov budu znizené.

Hlavna aktivita NP: Podpora individualizovaného pristupu k osobam v hmotnej nudzi
prostrednictvom asistencie zameranej na poskytovanie informacno-poradenskych sluZieb.
Prostrednictvom NP budd informaéno-poradenské sluzby poskytnuté priblizne 5 060
osobam v hmotnej nudzi.

Realizacia hlavnej aktivity projektu je opravnena najskor od 1.10. 2025.
Maximélna a pldnovana dizka realizicie hlavnej aktivity projektu je 33 mesiacov (do
06/2028).

Opravnena kategdria regidonov pre realizaciu projektu je MRR, resp. Nitriansky kraj,
Banskobystricky kraj, PreSovsky kraj a Kosicky kraj.



https://sk.wikipedia.org/wiki/Banskobystrick%C3%BD_kraj
https://sk.wikipedia.org/wiki/Pre%C5%A1ovsk%C3%BD_kraj
https://sk.wikipedia.org/wiki/Ko%C5%A1ick%C3%BD_kraj
https://sk.wikipedia.org/wiki/Banskobystrick%C3%BD_kraj
https://sk.wikipedia.org/wiki/Pre%C5%A1ovsk%C3%BD_kraj
https://sk.wikipedia.org/wiki/Ko%C5%A1ick%C3%BD_kraj
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Popis vychodiskovej situacie

A. Relevancia k vychodiskovym dokumentom

Projekt prispieva k plneniu TZP 4.1 ,Strategicky politicky ramec aktivnej politiky trhu
prace”

Stratégia pre rovnost, inkluziu a participaciu Rémov do roku 2030, ktoru schvalila vlada SR
uznesenim ¢. 181/2021 dna 7. aprila 2021 ako ramcovy strategicky dokument, definuje na
Urovni priorit smerovanie verejnych politik za u¢elom dosiahnutia viditefnej zmeny v oblasti
rovnosti a zaclerovania Rdmov, ktora pre Prioritni ¢ast Zamestnanost stanovila v ramci
globalneho ciela zlepsit zamestnatelnost a zvysit zamestnanost Rémov, Specificky MRK,
vytvaranim moznosti veducich k ich uplatneniu sa na trhu prace.

Strategickeé priority rozvoja zamestnanosti v Slovenskej republike s vyhladom do roku 2030
sa v Casti ZlepSenie sluZieb zamestnanosti zameriava na poskytovanie individualizovanej
podpory vratane poradenstva, usmernenia a mentorstva, validacie zru¢nosti, pomoci pri
hladani pracovného miesta.

Narodny plan posilnenia Zaruky pre mladych fudi v Slovenskej republike s vyhladom do
roku 2030 takisto sa venuje individualizovanému poradenstvu pre mladych prostrednictvom
poradcov na kaidom Uurade, poskytovanim individualizovanych poradenskych sluZieb,
vratane diagnostiky, skriningu, profilovania a tvorby individudlnych akénych planov, a to so
zohladnenim potrieb konkrétneho klienta.

Akény plan na dalSie posilnenie integracie dlhodobo nezamestnanych na trh prace v SR s
vyhladom do roku 2030 sa v casti Planované iniciativy/akcie zavazuje pokracovat v
individualnom pristupe ku klientom uradov.

Eurdpsky pilier socidlnych prav - NP naplfia nasledujice zésady: 2. Rodova rovnost, 3.
Rovnaké prileZitosti, 4. Aktivna podpora zamestnanosti.

b. Predchadzajuce analyzy

K 22.7.2025 evidujeme na Slovensku 121 776 oso6b, ktoré su ,clenmi domdcnosti, ktorej sa
poskytuje pomoc v hmotnej nidzi“! (dalej aj len ,,0soby, ktorym sa poskytuje pomoc v HN“).
Z tychto je 58 013 Ziadatelov a ostatni su spolu-posudzované osoby v hmotnej nudzi.
Z celkového poctu os6b, ktorym sa poskytuje pomoc v hmotnej nudzi je priblizne 30%
evidovanych na uradoch prace, ako uchadzacov o zamestnanie. Ostatnych 70% su neaktivne
osoby. Medzi tymito 70timi percentami su aj objektivne neaktivne osoby ako napr. deti,
dochodcovia, osoby starajuce sa o maloleté deti, Studenti a pod. (uvedené skupiny
Specifikuje §10 zdkona o pomoci v hmotnej nudzi). Z tabulky €.1 (vid' nizsie) vyplyva, Ze
takmer 53% neaktivnych os6b, ktorym sa poskytuje pomoc v hmotnej nudzi vSak nepatri do
skupiny ,,objektivne neaktivnych”. To znamen3, Ze su prace schopni (celkom 44 127 os6b).
Prave tieto ,prace schopné” ale neaktivne osoby, ktorym sa poskytuje pomoc v hmotnej

! definované v § 2 ods.7 pism. a, zakona €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti.
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nudzi je potrebné aktivizovat prostrednictvom NP a zvysit ich zamestnatelnost a
zamestnanost. Tieto neaktivne osoby su situované najma v okresoch s (odhadovanym)
najvy$sim podielom osdb z MRK (zdroj Atlas rémskych komunit). Ide o 31 okresov v menej
rozvinutych regidnoch Slovenska, resp. v Nitrianskom, Banskobystrickom, PreSovskom a
KoSickom kraji (Priloha ¢.1).

Neaktivne osoby, ktorym sa poskytuje pomoc v hmotnej nidzi sa nachddzaju aj v inych
okresoch, ale ich podiel je v porovnani s vybratymi okresmi vyrazne mensi.

Tabulka €.1 (zdroj: UPSVaR)

Cela SR SPOLU UoZ Neaktivne Objektivne Prace Z toho do 30 | Z toho nad 30
osoby neaktivne schopné rokov/ rokov/
osoby neaktivne z toho | ztoho MRK**
osoby* MRK**
121 776 38 83 663 nerelevantné 44 127 5971/2 142 38 156/11 440
Pocet o0sOb, 113 pre NP
ktorym sa
poskytuje
pomoc v HN

*Neaktivne osoby, ktoré nepatria do skupiny ,,objektivne neaktivnych “oséb v hmotnej nudzi
**Vzhladom na nedostatok Statistickych udajov ide o kvalifikovany odhad

Ako je zrejmé z tabulky €.2, viac ako 70% vsSetkych osob, ktorym sa poskytuje pomoc v
hmotnej nudzi sa koncentruje v okresoch vybranych pre predmetny NP — 86 257 o0sob.
Z celkového poctu os6b, ktorym sa poskytuje pomoc v HN v tychto okresoch je 26 462 os6b
neaktivnych, pricom aZ 21 049 st osoby schopné pracovat. Prave na tieto neaktivne osoby
v hmotnej nidzi schopné pracovat sa intervencia NP zameriava.

Tabulka €.2 (zdroj: UPSVaR)

Realizacia NP SPOLU UoZ Neaktivhe | Objektivne Prace Z toho do 30 | Z toho nad 30
osoby neaktivne schopné rokov/ rokov/
osoby neaktivne z toho MRK** | z toho MRK**
osoby*
Pocet o0sob, | 86257 59795 26 462 nerelevantné 21 049 5022/1758 16 027/4 808
ktorym sa pre NP
poskytuje
pomoc v HN
vo vybranych
okresoch MRR

*Neaktivne osoby, ktoré nepatria do skupiny ,,objektivne neaktivnych“os6b v hmotnej nidzi
**Vzhladom na nedostatok Statistickych udajov ide o kvalifikovany odhad

.  Suvisiace projekty

NP Podpora individualizovaného poradenstva pre dlhodobo nezamestnanych UoZ (PIP) bol
realizovany v PO 2014-2020. Cielom NP PIP bolo prispiet k zvySeniu zamestnatelnosti a
zamestnanosti znevyhodnenych UoZ. Ustredie prostrednictvom UGradov poskytovalo
individualizované poradenstvo dlhodobo nezamestnanym UoZ v oblasti zamestnania a tiez
podporovalo ziskanie pracovnych navykov, vedomosti, pracovnych a socialnych zru¢nosti a
pomoc pri hladani pracovného uplatnenia. Velkd vacésinu ucastnikov NP tvorili dlhodobo



https://sk.wikipedia.org/wiki/Banskobystrick%C3%BD_kraj
https://sk.wikipedia.org/wiki/Pre%C5%A1ovsk%C3%BD_kraj
https://sk.wikipedia.org/wiki/Ko%C5%A1ick%C3%BD_kraj
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nezamestnani, asi tretina bola starSich ako 50 rokov a jednu tretinu tvorili UoZ s nizkou
kvalifikaciou. Tri Stvrtiny podporenych UoZ pochadzali z krajov s vysSou nezamestnanostou
(KSK, PSK a BBSK). 68,7 % z podporenych os6b boli Zeny, z nich takmer vietky boli dihodobo
nezamestnané, 1/3 z nich boli nad 50 rokov a priblizne rovnaky pocet tvorili Zeny s nizkou
kvalifikaciou.

NP Individualizované poradenstvo pre znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie
realizovany v ramci REACT-EU bol zamerany na podporu znevyhodnenych UoZ pri zvy$ovani
ich konkurencieschopnosti na trhu prace a zvySovani ich zamestnatelnosti prostrednictvom
rozvoja tzv. makkych faktorov zamestnatelnosti, ktorymi su kompetencie pre integraciu na
trh prace. Rozvoj kompetencii bol zamerany na vytvorenie individudlneho osobnostného
profilu na zaklade zhodnotenia potencidlu znevyhodnenych UoZ a identifikovania prekazok.

NP Restart pre mladych UoZ (dalej len “MuoZ”) bol podobny projekt, ktory sa zaoberal
poradenstvom. Cielom opatrenia ¢.1 bolo poskytnut MUoZ vo veku do 29 rokov intenzivny
komplexny a dlhodoby poradensky program. Podpora bola pre MUoZ poskytnutd pri
zvySovani predpokladov k nachadzaniu pracovného wuplatnenia prostrednictvom
individudlnych, skupinovych a individualizovanych poradenskych aktivit, zameranych najma
na analyzu a komplexné zhodnotenie celkového potencidlu MUoZ a zrealnenie ich pohladu
na vlastnu uplatnitelnost na trhu prace, identifikaciu bariér, stanovenie opatreni na zvysenie
moznosti uplatnenia sa na trhu prace, a prostrednictvom individualizovanych aktivit
mobilizovat individudlne zdroje a posilnit motivaciu k proaktivnemu pristupu MUoZ k
rieSeniu ich nezamestnanosti.

NP Finanéné stimuly pre zamestnanost, realizovany v ramci Programu Slovensko, ktorého
jednotlivé aktivity sa postupne realizujd od roku 2024 asu zamerané na vytvaranie
udrZatelnych pracovnych miest pre znevyhodnenych UoZ vratane individualizovanej
podpory pri ich zapracovani na vytvorenom pracovnom mieste, vytvaranie udrzatelnych
pracovnych miest pre mladych ludi v situacii NEET.

NP Individualizovany a komplexny pristup so zameranim na poradenské
¢innosti/Poradenstvom k zamestnaniu, ktory sa realizuje od roku 2024 v ramci Programu
Slovensko, nadvadzuje na opatrenia zamerané na zabezpecenie Specifickych poradenskych
¢innosti a asistenciu pri identifikacii vhodnych podpornych nastrojov. Podpora formou
poradenskej Cinnosti sa zabezpedi aj vo vztahu k Rbmom ak patria do cielove] skupiny
projektu.

Cielovou skupinou vyssie uvedenych projektov boli uchadzaci o zamestnanie (mladi UoZ,
znevyhodneny UoZ a pod.). Deliacou liniou k navrhovanému zameru NP je zameranie
projektu na odlisnu cielovu skupinu v zmysle novely zdkona €. 5/2004 Z. z. s G¢innostou od
01.09.2025. V NP Poradenstvom k zamestnaniu Il budu cielovou skupinou osoby v hmotnej
nudzi, ktoré nie su UoZ alebo ZUoZ.

Uvedeny projekt bude priamo nadvizovat, resp. doplfiat NP Poradenstvom k zamestnaniu.
Novy NP je zamerany na novu cielovd skupinu (osoby v hmotnej nudzi), ktora je velmi
vzdialend od trhu prace. Asistenti socidlnej inklizie a zamestnanosti budd poskytovat
asistenénu sluzbu cielovej skupine pri sprevadzani trhom prace, pri sprostredkovani
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zamestnania, budu poskytovat len zakladne informacné sluzby. V pripade, Ze aj napriek Usiliu
sa nepodari osobu z CS aktivizovat natolko, aby sa uplatnila na trhu prace a zvysila sa jej
zamestantelnost, bude moct osoba z cielovej skupiny poZiadat o zaradenie do evidencie
uchadzacov o zamestnanie a nasledne vyuZit sluzby odbornych poradcov v ramci projektu
NP poradenstvom k zamestnaniu.

d. Problémové oblasti

Napriek tomu, Ze SR ma jednu z najpocetnejsich rdmskych populdcii v Eurdépe (a to aj z
hladiska absolutnej pocCetnosti, ako aj podielu na celkovom obyvatelstve), neexistuje o nej
dostatok informacii tykajucich sa ich ekonomickej integracie. Vyskumy zamerané na
skusenosti ludi z prostredia MRK na trhu prace si obmedzené nizkou kvalitou etnickych
identifikatorov vo verejne dostupnych datach. Zamestnanost obyvatelov z MRK vyrazne a
dlhodobo zaostava za zamestnanostou majoritnej populacie. Kym v celkovej populdcii tvoria
zamestnani 92 % vsetkych ekonomicky aktivnych os6b; v ramci integrovanych Rémov je to
64 % a v ramci MRK iba 33 %. Znac¢né rozdiely si aj medzi zamestnanostou muzZov a Zien z
MRK. Rozdiel v zamestnanosti dosahuje vyraznych 17 p. b. Kym z muZov z MRK v
produktivnom veku je zamestnanych 31 %, zo Zien je to len 14 % (zdroj EU SILK MRK 2020).

Odhadovany pocet nezamestnanych obyvatelov z MRK na urovni okresov bol vypoditany na
zaklade poctu obyvatelov Zijucich v osidleniach MRK, z ktorého bol odvodenim podielu oséb
v produktivnom veku (62 % podla EU SILC MRK 2020) a ndaslednym uplatnenim miery
nezamestnanosti v tejto skupine (31 % podla EU SILC MRK 2020) ziskany vysledny odhad.
Tento vypocet umoznil priblizne stanovit pocet nezamestnanych MRK na zaklade
dostupnych demografickych a socialnych udajov.

. MRK , Podiel MRK
Skupina nezamestnani UoZ celkom .
medzi UoZ
odhad
Top 30 % okresov 39035 59 387 65,73%
Ostatné okresy (mimo o
top 30%) 11291 72 802 15,51%

Miera nezamestnanosti v jednotlivych okresoch je priamoumerna poctu osoéb v hmotnej
nudzi.

Sposob realizacie aktivit projektu

Cielom NP Poradenstvom k zamestnaniu |l je zabezpedit dostupnost individualizovaného
pristupu a informacno-poradenskych sluzieb osobam v hmotnej nudzi prostrednictvom
asistentov socidlnej inklizie a zamestnanosti. Zdmerom NP je prispiet k zvyseniu
zamestnanosti osob v hmotnej nudzi (dalej len HN), pricom doraz bude kladeny najma na
osoby z prostredia marginalizovanych rémskych komunit (dalej aj len MRK) a mladych fudi
v situacii NEET (not in employment, education or training - nie si zamestnani, nepokracuju
v procese vzdeldvania, ani sa nezucastriuju odbornej pripravy).
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Projekt sa zameriava na zvySenie motivacie a Sanci neaktivnych os6b v hmotnej nudzi, ktori
nie su evidovanymi uchadza¢mi o zamestnanie, uplatnit a zamestnat sa na otvorenom trhu
prace.

Zamerom tohto NP je zaroven aj overenie G¢innosti nového pristupu v poskytovani sluzieb
zamestnanosti a otestovanie efektivnosti novej sluzby poskytovanej , asistentami socidlnej
inklizie a zamestnanosti” pre novo zavedenu CS, ktorou su osoby v hmotnej nudzi.
(Efektivnost bude posudena prostrednictvom externého hodnotenia).

Hlavna aktivita NP: Podpora individualizovaného pristupu k osobam v hmotnej nudzi
prostrednictvom asistencie zameranej na poskytovanie informaéno-poradenskych sluzieb.
Hlavna aktivita plati pre priority 4P1 aj 4PA4.

Predpokladané trvanie aktivity: 33 mesiacov

Celkova dizka realizacie NP: 10/2025 - 06/2028

NP bude zabezpecovat Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny SR a realizovat sa bude na
18tich vybranych uradoch prace, v okresoch s najvy$sim podielom oso6b v hmotnej nudzi.
V rdmci NP sa podporia persondlne kapacity tychto Uradov, pricom sa pocita s podporou
40 asistentov socidlnej inklGzie a zamestnanosti po dobu 33 mesiacov (10/2025-06/2028).
Hlavnou ulohou asistentov bude zabezpecit efektivnu komunikaciu medzi dradom prace
a osobou v HN v jazyku zrozumitelnom pre danu CS (napr. informacie o ponukdach prace pre
osoby z CS budu poskytovat v réméine, madaréine a pod.). Daldou tlohou asistentov bude
zvysit motivaciu os6b v hmotnej nlidzi zamestnat a uplatnit sa na otvorenom trhu préce.
Celkom 40 asistentov bude pocas 33 mesiacov realizacie projektu poskytovat asistenciu pri
sprevadzani trhom prace, sprostredkovani zamestnania, identifikacii vhodnych nastrojov
AOTP a pod. priblizne 5 000 osobam v hmotnej nudzi, ktoré su neaktivne, CiZze nie su
evidovanymi uchadza¢mi o zamestnanie.

Asistenti budu s kazdou osobou z CS realizovat individudlne stretnutia zamerané napr. na
poskytovanie:

- informacii o aktualnej situacii na trhu prace v danom regiéne

- informacii o aktudlne volnych pracovnych miestach (dalej len VPM)
- informacie o konkrétnych pracovnych ponukach

- informacii o pozadovanych predpokladoch pre jednotlivé VPM

- informacii o vhodnych nastrojoch AOTP

Asistenti budu realizovat aj skupinové informacno-poradenské stretnutia, na ktorych budu
poskytovat napr.:

- informacie o regiondlnom trhu prace

- informacie o potrebe pracovat, o vyhodach, ktoré to moze priniest a pod.
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- priklady dobrej praxe

- kontakty na zamestndvatelov, komunitné centrd, poradne komplexnej pomoc
a pod.

- informacie o planovanych komunitnych aktivitdch a podujatiach

Nakolko vyznamnu cast CS predkladaného NP predstavuju osoby v hmotnej nudzi z
prostredia marginalizovanych rémskych komunit, bude sa pri vybere asistentov prihliadat
na ich prislusnost k MRK.

Ide o inovativny pristup v poskytovani sluzieb zamestnanosti, v ramci ktorého asistenti
poskytujuci informacno-poradenské sluzby budud prednostne tiez Rdmovia. Asistenti budu
poskytovat ,len” zakladné informacno-poradenské sluzby. Aj z toho dévodu budu v ramci
docasného vyrovnavacieho opatrenia (dalej len DVO) znizené kvalifikacné predpoklady na
vykon ¢innosti asistentov socidlnej inklUzie a zamestnanosti.

UPSVaR v ramci implementdcie narodného projektu prijme doc€asné vyrovnavacie
opatrenie (DVO) v zmysle § 8a ods. 4 zakona ¢. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchadzani v
niektorych oblastiach a o ochrane pred diskrimindciou a o zmene a doplneni niektorych
zékonov (antidiskriminaény zdkon) v zneni neskorSich predpisov? formou zavedenia
povinnosti preferenéného zamestnavania romskych uchadzacov o zamestnanie pri vybere
uchadzaca na obsadzovanu pracovnii poziciu asistenta socidlnej inklGizie a zamestnanosti,
¢im aplikuje ustanovenie § 8a zadkona ¢. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchadzani v
niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (antidiskriminacny zakon) v zneni neskorsich predpisov.

Cielom prijimania DVO v narodnom projekte je zvysit zamestnanost Romov v kontexte
socidlno-ekonomickej integracie marginalizovanych rémskych komunit a Specificky zvysit
uplatnitelnost Rdmov a Romok v odbornych a asistenénych profesiach v socialnej oblasti.

Asistenti budu pripravovani na vykon svojej ¢innosti:

- obozndamenim sa s internymi predpismi a postupmi prace v zmysle internej normy
pre oblast prace s osobou v hmotnej nudzi

- obozndamenim sa s informacnymi systémami (ISSZ, DMS) a portalom
www.sluzbyzamestnanosti.gov.sk

- budu im prideleni mentori, pod dohlfadom ktorych podstupia interné zaskolenie na
prislusnom urade prace, ktoré standardne prebieha po dobu prvych troch mesiacov
od vzniku pracovného pomeru. Zaskolenie prebieha priebezne po dobu 3 mesiacov
vo vSetkych oblastiach vykonu Cinnosti, pricom poéjde o oboznamenie sa s pravnymi

2 Ciefom prijimania do€asnych vyrovnavacich opatreni je zabezpedit rovnost prileZitosti v praxi. Do¢asnymi vyrovnavacimi opatreniami su
najma opatrenia:

zamerané na odstranenie socidlneho alebo ekonomického znevyhodnenia, ktorymi si nadmerne postihnuti prislusnici
znevyhodnenych skupin,

spocivajuce v podporovani zdujmu prislusnikov znevyhodnenych skupin o zamestnanie, vzdeldvanie, kultdru, zdravotnu
starostlivost a sluzby,

smerujice k vytvaraniu rovnosti v pristupe k zamestnaniu, vzdeldvaniu, zdravotnej starostlivosti a byvaniu, a to najma
prostrednictvom cielenych pripravnych programov pre prislusnikov znevyhodnenych skupin alebo prostrednictvom Sirenia
informacii o tychto programoch alebo o moZnostiach uchadzat sa o pracovné miesta alebo miesta v systéme vzdelavania.


http://www.sluzbyzamestnanosti.gov.sk/
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predpismi, prioritne s Castou zdkona o sluzbach zamestnanosti, ktord sa tyka
vhodného zamestnania, novej cielovej skupiny a pod., s informacnymi systémami, v
ktorych bude vykon svojej Cinnosti zaznamendvat, a to 1SSZ, DMS, s portalom
www.sluzbyzamestnanosti.gov.sk , s metodickymi usmerfiovaniami, ktoré su
zamerané na tipovanie v informacnych systémoch, vyhodnocovanie, Ciastocne s
podmienkami poskytovania davky v hmotnej nidzi.

Asistenti budd sucastou oddeleni sprostredkovania prace, budud Uzko spolupracovat so
zamestnancami oddelenia, referatu sluzieb pre zamestnavatela, ako aj s odbornymi
poradcami z NP Poradenstvom k zamestnaniu. Uzka spolupraca bude nadviazana aj
s komunitnymi centrami v danych regidnoch, s Centrami komplexnej starostlivosti pri
pomoci s oddlZovanim ciefovych skupin a inymi relevantnymi aktérmi.

Asistenti budu vykondvat svoju ¢innost v zmysle platnej Internej normy - Metodického
usmernenia k uplatfiovaniu jednotného postupu Uradov prdce, socidlnych veci a rodiny pri
sprostredkovani zamestnania osobdam v hmotnej nidzi, ktord bude uc¢innd od 01.09.2025.
Pri vykone svojej ¢innosti budd vyuzivat portal www.sluzbyzamestnanosti.gov.sk.

Vsetky osoby v hmotnej nidzi su evidované v informaénom systéme riadenia socidlnych
davok (dalej len IS RSD) ako ¢lenovia domdcnosti, ktorej je poskytovand pomoci. Pre ucel
zavedenia novej cielovej skupiny bude zabezpecené prepojenie IS RSD a ISSZ (informacného
systému sluzieb zamestnanosti), ¢im sa zabezpeci aj pristup asistentov sociadlnej inkluzie
a zamestnanosti k zoznamu os6b cielovej skupiny, ktorym sa bude moct asistencia
poskytovat. Systém RSD, v ramci svojich zavedenych funkcionalit a v sulade s §10, bod.8
zakona o pomoci v hmotnej nudzi, vyselektuje z os6b v hmotnej nidzi osoby vhodné na
aktivaciu a sprostredkovanie zamestnania. Nasledne informacie o osobe vhodnej na
aktivaciu buda postupené prostrednictvom ,tokov dat“ cez systém ISSZ do zasobnika
prace zamestnancovi/asistentovi, ktory bude s cielovou skupinou pracovat.

Asistent osobu z cielovej skupiny predvola na individualnu, resp. skupinovua aktivitu a dalej
s nou pracuje v sulade s vydanou internou normou pre osoby v hmotnej nudzi.

NP reaguje na regionalne rozdiely v nezamestnanosti, preto bude nova sluzba poskytovana
na vybranych Uradoch prace (tieto su situované iba v MRR). Celkovy pocet asistentov je 40
a ich pocet na jednotlivych Gradoch prace zohladnuje Struktidru a pocetnost oséb z CS v
jednotlivych okresoch (vid priloha ¢.1). Ocakava sa, Ze tato Struktura a pocetnost osdb z CS
sa sodstupom casu bude vramci jednotlivych Uradov prace menit, preto (s ciefom
najefektivnejSieho vyuzitia finanénych prostriedkov alokovanych na tento projekt) je v
kompetencii Ustredia prace vyhodnocovat a menit distriblciu asistentov v ramci
jednotlivych Uradov prace v okresoch MRR pocas obdobia realizdcie NP. To znamena, Ze
pokym celkovy pocet asistentov musi ostat zachovany, distriblcia asistentov medzi
jednotlivymi dradmi prace v okresoch MRR mobze byt zmenend na zaklade zmeny
v Strukture a pocetnosti CS v danych okresoch. V zmysle vyssie uvedeného bude mozné
pocas implementdcie projektu aktualizovat Prilohu ¢€.1. (Zoznam Uradov prace
zabezpecujucich info-porad. sluzby).



http://www.sluzbyzamestnanosti.gov.sk/
http://www.sluzbyzamestnanosti.gov.sk/
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0Od 01. 09. 2025 vstupuje do uUcinnosti nova legislativa v oblasti sluzieb zamestnanosti, podla
ktorej je potrebné poskytovat informacné a poradenské sluzby (sluzby zamestnanosti) aj
novej skupine Ucéastnikov trhu prace —osobam v hmotnej nudzi. Z toho dévodu je potrebné,
aby boli vyberové konania na poziciu asistentov socidlnej inkluzie a zamestnanosti
vyhldsené a realizované v auguste 2025, resp. septembri 2025 a postupne az do obsadenia
vSetkych 40tich pracovnych miest. Vyberové konania sa uskutoc¢nia na miestne prislusnych
vybranych tradoch prace. Clenom vyberovej komisie na pracovnu poziciu asistent socialnej
inklizie a zamestnanosti bude aj jeden zastupca z USVRK. Vyber zamestnancov sa
nezapocitava do doby realizacie projektu.

Kvalifikacné a osobnostné poziadavky na asistenta socidlnej inklGzie a zamestnanosti:
e minimalne Uplné stredoskolské vzdelanie s maturitou,
e znalost slovenského jazyka,
e znalost romskeho alebo mensinového jazyka (napr. madarského) je vyhodou,
e administrativne znalosti (zakladna znalost prace s poc¢itacom, MS Office, internet),
e predchadzajuca prax v oblasti socidlnej prace, poradenstva alebo priama praca
s rémskou komunitou je vyhodou,
e organizacné a komunikacné schopnosti, samostatnost, zodpovedny pristup,
e empatia, trpezlivost a schopnost motivovat osoby z CS.

Hlavnou ulohou asistentov socidlnej inklUzie azamestnanosti, aj vdaka aplikovaniu
docasného vyrovnavacieho opatrenia na vyberové konania na dané pracovné pozicie, je
zabezpecenie dostupnosti sluzieb zamestnanosti poskytovanych dradmi PSVR osobam
z ciefovej skupiny. Cinnost asistentov socidlnej inklizie azamestnanosti prispeje
k zavadzaniu novych opatreni na trhu prace v zmysle zmien prislusnej legislativy (zakona
€. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a zakona ¢. 417/2013 Z. z. o pomoci v hmotnej
nudzi).

Medzi tlohy a zodpovednosti asistenta socidlnej inkltizie a zamestnanosti patri napr:

1. Podpornd cinnost pre osoby v hmotnej nudzi pri orientacii na trhu prace,
oboznamovani sa s regionalnym trhom prdce, o podmienkach pri ponuke
zamestnania, o vaznych doévodoch, ktoré upravuje zdkon o sluzbach zamestnanosti,

2. Koordindacia os6b v hmotnej nidzi od vydania ponuky zamestnania az po nastup na
trh prace,

3. Poskytovanie informacéno-poradenskych sluzieb pri hladani si zamestnania :

e Komunikacia a spoluprdca so zamestnancami Uradu, ziskavanie informdcii o
procese hladania zamestnania.

e Sprevadzanie a asistovanie pri stretnuti na Urade na ucel sprostredkovania
zamestnania.

e Poskytovanie informacie v zrozumitelnej forme/v jazyku mensin z MRK (v
sulade s pokynmi a informaciami od zamestnancov Uradu).

e \Vysvetlenie prdv a povinnosti, v pripade potreby aj v jazyku mensin.
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e Pomoc pri vyplfiani formularov.

e Asistencia pri komunikacii medzi obyvatelmi z MRK a zamestnancami Uradu.

e Sirenie osvety o potrebe pracovat, potrebe byt sucastou trhu prace,
vyhodach, nevyhodach byt socidlne odkazany.

e Pomoc osobam z cielovej skupiny pri tvorbe profesijného Zivotopisu, jeho
aktualizacii pre konkrétnu ponuku prace.

e Pomoc pri online reagovani na ponuku zamestnania.

4. Asistencia a sprevadzanie klienta (s cielom odstranit jazykové ainé bariéry) pri
¢innostiach  suvisiacich so sprostredkovanim zamestnania a komunikacii so
zainteresovanymi stranami ako napr.: pri komunikacii so zamestnancami Uradu; pri
hladani a analyze pracovnych prilezitosti; pri zabezpecovani podania Ziadosti
0 zamestnanie; pri priprave na pohovor; pri komunikacii so zamestnavatelmi; pri
poskytovani motivdcie a podpory; pri spoluprdci s ostatnymi inStitdciami, Cdi
komunitami a podobne.

V zmysle Programu Slovensko je cielovou skupinou:

e neaktivna osoba (fyzicka osoba, ktora nie je uchddzacom o zamestnanie, nie je
zamestnancom, nevykondava alebo neprevadzkuje samostatnu zarobkovu ¢innost a
sustavne sa nepripravuje na povolanie)

alebo

e mladi [udia v situacii NEET, vo veku do 30 rokov, ktori nie s zamestnani, ani nie su
v procese vzdelavania alebo odbornej pripravy;

Zaroven, pre Ucely projektu sa pod touto cielovou skupinou rozumie:
e osoba v hmotnej nudzi podla § 2 ods. 7 zdkona o sluzbach zamestnanosti

Aktivity projektu prispeju najma k:

- odstranovaniu bariér, ktorym osoby z CS celia pri vstupe na trh prace, vratane
administrativnych, komunikaénych (jazykovych) a motivacnych prekazok,

- zvySeniu motivdcie prijat vhodné zamestnanie, ktoré je osobe z CS ponukané

- posilneniu dovery medzi osobami z CS (najma z MRK) a inStitUciami verejnej spravy,
resp. ich zamestnancami

- zlepSeniu informovanosti os6b z CS o sluzbach poskytovanych Uradmi prace v oblasti
AOTP

- zvySeniu zamestnatelnosti a zamestnanosti os6b z CS

Opravnené typy akcii v stilade s P SK su:

V ramci 4P1:

zabezpecovanie individualizovaného a komplexného pristupu k znevyhodnenym
uchadzacom o zamestnanie alebo neaktivhym osobam so zameranim na poradenské
¢innosti a asistenciu pri identifikacii vhodnych podpornych nastrojov
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V ramci 4P4:
zabezpecovanie individualizovaného pristupu pre mladych fudi ohrozenych situaciou NEET

alebo v situacii NEET, vratane podpory pri samozamestnani

Hlavna aktivita projektu je opravnena najskor od 1.10. 2025.
Maximélna a pldnovana dizka realizicie hlavnej aktivity projektu je 33 mesiacov (do
06/2028).

Opravnenad kategoéria regionu je MRR.

Pod opravnenym Uzemim pre realizaciu projektu sa rozumie:
Zapadné, Stredné a Vychodné Slovensko, resp. Nitriansky kraj, Banskobystricky kraj, PreSovsky kraj
a Kosicky kraj

NP bude realizovany v sulade s horizontalnymi principmi s povinnostou dodrzania suladu
projektu s Chartou zakladnych prav Eurdpskej unie, rodovou rovnostou |,
nediskriminaciou a pristupnostou osdb so zdravotnym postihnutim, ktoré su definované
v Partnerskej dohode SR na roky 2021 — 2027 a v ¢l. 9 nariadenie o spolo¢nych
ustanoveniach3, beric do Uvahy Chartu zadkladnych prav Eurdpskej Unie a povinnosti
vyplyvajice z Dohovoru OSN o pravach osdb so zdravotnym postihnutim* a zabezpedenia
pristupnosti v sulade s jeho ¢lankom 9, ako horizontalne zakladné podmienky.

Pri implementdcii pldnovanych aktivit projektu budu dodrziavané vsetky ¢lanky Charty ZP
EU s dérazom najmi na ¢lanky Charty ZP EU, ktoré sa najviac vztahuju k planovanym
intervenciam, aktivitam a cielovym skupinam.

V suvislosti so vSetkymi planovanymi aktivitami:

- pri v8etkych opravnenych aktivitach realizovanych v ramci projektu bude zohladneny
princip rovnosti muZov a Zien a princip nediskriminacie tak, aby nedochddzalo k
znevyhodnenym podmienkam pre akukolvek skupinu os6b a aby boli vytvorené podmienky
pristupnosti aj pre osoby so zdravotnym postihnutim k fyzickému prostrediu, k informaciam
a komunikacii vratane informacnych a komunika¢nych technoldgii a systémov, ako aj k
dalsim prostriedkom a sluzbam dostupnym alebo poskytovanym verejnosti, vratane
vSetkych informaénych a vzdelavacich aktivit,

- v ramci opravnenych aktivit zameranych na zvySovanie kvalifikacie, rekvalifikacie, taktiez
pri vybere ucastnikov v ramci vSetkych vzdeldvacich aktivit nebude dochadzat k
diskriminacii, k znevyhodnenym podmienkam na zaklade pohlavia alebo prislusnosti k
akejkolvek znevyhodnenej skupine,

- pri vybere administrativnych a odbornych kapacit zapojenych do riadenia a realizacie
projektu bude dodrzany princip rovnosti muzov a Zien a princip nediskriminacie,

- v ramci mzdového ohodnotenia administrativnych a odbornych kapacit nebude dochadzat
ku diskriminacii k nerovnému odmenovaniu za rovnaku prdcu na zaklade pohlavia alebo
prislusnosti k akejkolvek znevyhodnenej skupine oséb.

3 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX%3A32021R1060
4 https://www.mpsvr.sk/files/slovensky/uvod/legislativa/socialna-pomoc-podpora/dohovor-osn-pravach-osob-so-zdravotnym-postihnutim-
opcny-protokol-sk-aj.pdf


https://sk.wikipedia.org/wiki/Banskobystrick%C3%BD_kraj
https://sk.wikipedia.org/wiki/Pre%C5%A1ovsk%C3%BD_kraj
https://sk.wikipedia.org/wiki/Ko%C5%A1ick%C3%BD_kraj
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=CELEX%3A32021R1060
https://www.mpsvr.sk/files/slovensky/uvod/legislativa/socialna-pomoc-podpora/dohovor-osn-pravach-osob-so-zdravotnym-postihnutim-opcny-protokol-sk-aj.pdf
https://www.mpsvr.sk/files/slovensky/uvod/legislativa/socialna-pomoc-podpora/dohovor-osn-pravach-osob-so-zdravotnym-postihnutim-opcny-protokol-sk-aj.pdf
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Pri poskytovani informacno-poradenskych sluzieb bude Ziadatel vyuzZivat vlastné
materialne, priestorové, technické moznosti.

Verejné obstaravania v suvislosti s tymto projektom nie je planované.
Okrem hlavnej aktivity budu sucastou projektu informovanost a publicita, riadenie projektu

a iné podporné cinnosti, ktoré maju charakter bud nepriamych nakladov, alebo
zostdvajlcich nakladov inych ako priamych ndkladov na zamestnancov.

Situacia po realizacii projektu a udrzatelnost projektu

Realizacia NP prispeje k:

- otestovaniu novej sluzby poskytovanej prostrednictvom asistentov socialnej inkllzie a
zamestnanosti a overeniu ucinnosti a efektivnosti tohto nového pristupu v
poskytovani sluZieb

- zlepseniu aktivacie a zvyseniu motivacie osbb z cielove]j skupiny pracovat

- Ciastocnému zvyseniu socidlnych kompetencii CS, ich lepSej orientacii na trhu prace

- zniZeniu podielu prijemcov pomoci v hmotnej nudzi

- zvySeniu zamestnatelnosti prijemcov pomoci v hmotnej nudzi a ich zapojenia do
vybranych nastrojov AOTP

- zvySeniu zamestnanosti os6b z CS

- posilneniu dévery medzi obyvatemi MRK a institiciami verejnej spravy

- zlepSeniu komunikacie medzi socialnymi sluzbami a sluzbami zamestnanosti uradov
prace

- zlepsSeniu komunikacie uradov prace s ostatnymi relevantnymi aktérmi

- zvySeniu zamestnanosti a uplatnitelnosti RAmov aRémok v odbornych
a asistencnych profesiach v socialnej oblasti

- akceptacii réznorodosti pracovného prostredia na Uradoch prace

NP prispeje k nasledujucim cielom PD SK a P SK:

V priorite 4P1. Adaptabilny a pristupny trh prace (APTP) prispieva k plneniu o¢akavanych

vysledkov:

- zvySenie zamestnanosti obyvatelstva vo veku 20 — 64 rokov do roku 2030 na 76,5 %,

- zvySenie zamestnanosti muZov a Zien z MRK na 45 % do roku 2030

- zniZenie podielu dlhodobo nezamestnanych os6b na celkovom pocte nezamestnanych
vyrazne pod uUroven 30 % do roku 2030

- zniZenie podielu os0b s nizkou kvalifikdciou na celkovom pocte nezamestnanych na
menej ako 25 % do roku 2030

- znizenie podielu 0s6b so zdravotnym postihnutim na celkovom poéte nezamestnanych
na menej ako 3 % do roku 2030
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V priorite 4P4. Zaruka pre mladych (Zamestnanost mladych fudi):

znizenie po¢tu mladych fudi v situacii NEET na trover priemeru EU (9 %) do roku 2030%,
znizenie podielu mladych ludi v situdcii NEET v lokalitach MRK na uroven 40 % do roku
2030,

znizenie podielu mladych nezamestnanych do 30 rokov na celkovom pocte
nezamestnanych ludi na menej ako 20 % do roku 2030,

znizenie podielu dlhodobo nezamestnanych mladych ludi do 30 rokov na celkovom
pocte nezamestnanych mladych ludi do 30 rokov na menej ako 20 % do roku 2030,
znizenie podielu mladych fudi do 30 rokov s nizkou kvalifikdciou na celkovom pocte
nezamestnanych mladych fudi do 30 rokov na menej ako 30 % do roku 2030

znizenie podielu Zien z MRK vo veku 16 — 24 rokov, ktoré nie si zamestnané a ani uz nie
su vo vzdeldvacom procese na 44 % v roku 2030

Udriatelnost aktivit projektu a konkrétna podoba opatreni po skonéeni NP bude
nastavena podla vysledkov a ich vyhodnotenia po ukonéeni NP a dopadov na CS.

Cielova skupina

e neaktivna osoba (fyzicka osoba, ktora nie je uchadzacom o zamestnanie, nie je

zamestnancom, nevykondva alebo neprevadzkuje samostatnu zarobkovu ¢innost a
sUstavne sa nepripravuje na povolanie)

e mladi [udia v situacii NEET, vo veku do 30 rokov, ktori nie st zamestnani, ani nie su v

procese vzdeldvania alebo odbornej pripravy;

Zaroven, pre Ucely projektu sa pod touto cielovou skupinou rozumie:
osoba v hmotnej nudzi podla § 2 ods. 7 zdkona o sluzbach zamestnanosti.
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Harmonogram realizacie aktivit
Celkova dizka realizacie aktivit projektu 23
(v mesiacoch):
Zaciatok Koniec
Hlavné aktivity projektu Typ akcie realizacie realizacie
akcie akcie
Zabezpecdovanie
Podpora individualizovaného | individualizovaného a
pristupu k osobam v hmotne_] komplexného pristupu k
nudzi prostrednictvom znevyhodnenym uchadzaéom 10/2025 06/2028
asistencie zameranej na o zamestnanie alebo
poskytovanie informac¢no- neaktivnym osobam so
poradenskych sluzieb. Hlavna zameranim na poradenské
aktivita plati pre priority 4P1 | .. . . o
ai 4P4 ¢innosti a asistenciu pri
J identifikacii vhodnych
podpornych nastrojov
Podporné aktivity
X X

Aktivity projektu a o¢akdvané meratel'né ukazovatele:

Subjekt: Ustredie prace, socialnych veci a rodiny

Nazov hlavnej aktivity projektu:
Podpora individualizovaného pristupu k osobdam v hmotnej nudzi prostrednictvom

asistencie zameranej na poskytovanie informacno-poradenskych sluzieb. Hlavna aktivita

plati pre priority 4P1 aj 4P4.

Akcia ku ktorej sa meratel’ny ukazovatel’ viaZze: Zabezpecovanie individualizovaného
a komplexného pristupu k znevyhodnenym uchadzacom o zamestnanie alebo neaktivhym
osobam so zameranim na poradenské cinnosti a asistenciu pri identifikacii vhodnych

podpornych néstrojov

Meratel’'ny ukazovatel’: Pocet 0sob cielovej skupiny zapojenych do aktivit projektu

Merna jednotka: 0soby

Ciel’ova hodnota: 5 060

Cas plnenia: 33 mesiacov
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